CIVITTA

OPPE- JA KARJAARINOUSTAMISE PROGRAMMI VAHEHINDAMINE

Hindamisaruande tutvustus




Teemad

Hindamise eesmark

2 Hindamise teostamine
3 Olulisemad analtusi tulemused
4 Peamised soovitused

CIVITTA



OKP on (ks 9-st programmist, mis on koostatud EOSi rakendamiseks.

Programmi eesmark on tagada Eesti lastele ja noortele haridustugiteenused
arendavaks voimetekohaseks dppimiseks ja karjaarivalikute tegemiseks.

VahehindamisNe eesmark:
Hinnang OKP tegevuste asjakohasuse, tulemuslikkuse, toéhususe,
mojususe ja jatkusuutlikkuse kohta

Hinnang erinevate sihtgruppide rahulolu kohta teenuste kattesaadavuse ja
kvaliteediga. Hinnang selle kohta, kuidas RL uus kontseptsioon on
avaldanud mdju OK teenuste kittesaadavusele ja kvaliteedile.
Soovitused, kuidas programmi tegevuste elluviimist veelgi tohustada
(arendada v6i Umber kujundada) ning tagada OKP tegevuste
jatkusuutlikkus ka parast toetusperioodi |6ppu.

CIVITTA




Teemad

1 Hindamise eesmark

Hindamise teostamine

3 Olulisemad analtitsi tulemused

4 Peamised soovitused
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Vahehindamise teostamine
Teostamise periood: okt 2016 - mai 2017

Teostaja: Civitta Eesti AS, kdusitluse viis labi Norstat Eesti AS, valised
eksperdid

Kasutatav metoodika:

Kvantitatiivne e Statistilised andmed
analuis e Kiisitlused (4 tk)

e Dokumendianaliits

e Kiisitlused (4 tk)

e Intervjuud

® Fookusgrupid

e Seminar (indikaatorid)

Kvalitatiivne

anallus
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Vahehindamise sihtrithmad

Tegevus ____Sitrim

* Lapsed ja noored (alates Il kooliaste)
* Lapsevanemad
Ankeetkusitlus * Haridusasutuste juhid, dpetajad, tugispetsialistid, koolide
karjaarikoordinaatorid
« Piirkondlike Rajaleidja keskuste tootajad

« Sissejuhatavad intervjuud
« KOV-de spetsialistid/juhid (Hiilumaa, Ida-Virumaa- J6hvi, Valgamaa,
Intervjuud Tartu, Tallinn)
(11+3 tk) « Haridustugiteenuste osutamise ja arendamisega seotud asutused
(HTM, SoM, Innove, Tootukassa, Tartu Hiie Kool)
 NEET noored (Tootukassa kliendid)

Indikaatorite « Peamiselt haridustugiteenuste osutamise ja arendamisega seotud
seminar asutused (HTM, SoM, SA Innove, Tootukassa, RM)
» Piirkondlike Rajaleidja keskuste esindajad (teenuseosutajate
nagemus)
Fookusgrupid (3 « Haridusasutuste (koolid, lasteaiad) esindajad (teenuseosutajate ja
tk) kasutajate nagemus)

» Haridusvaldkonna eksperdid (alternatiivsed voimalused, mudelid,
soovitused teenuste edaspidiseks pakkumiseks)
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Teemad

1 Hindamise eesmark

2 Hindamise teostamine

Olulisemad analtitsi tulemused

4 Peamised soovitused

CIVITTA



1. OKP ASJAKOHASUS JA VAJALIKKUS

(KRITEERIUM: ASJAKOHASUS) - 1

PROGRAMM ON SISULISEST ASPEKTIST JA ULESEHITUSEST LAHTUVALT PIGEM
ASJAKOHANE, KUID EDASISE RAKENDAMISE KAIGUS ON VOIMALIK TEHA TEATAVAID
MUUDATUSI, ET TEGEVUSED VASTAKSID VEELGI ENAM SIHTRUHMADE VAJADUSTELE

» Koik programmi indikaatorid vastavad suuremal voi vdhemal maaral SMART
kriteeriumidele, kuid nende maaratluses esineb teatud puudujaake (nt ei mdooda
ainult programmi panust, indikaatorite mOootmiseks vajalike andmete
kogumise/tdlgendamise metoodika ei ole alati selge, moddavad mitut aspekti
korraga)

> Programmi sekkumisloogika on iildjuhul arusaadav, selge kooskdla EOSi ja UKP
rakenduskava eesmarkidega

» \Vorreldes muude tegevustega omab vahem olulist rolli 1 tasandi
oppenodoustamisteenuste vahendamine haridusasutustele RL poolt

» Sihtrihmad peavad oluliseks metoodiliste ja juhismaterjalide olemasolu ja
kdttesaadavaks tegemist RL poolt, puudust tuntakse alusharidusele suunatud
materjalidest
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1. OKP ASJAKOHASUS JA VAJALIKKUS

(KRITEERIUM: ASJAKOHASUS) - 2

» Sihtgruppide vajaduste anallilis naitas, et valdkonnas esineb kitsaskohti, millega
programm tadnasel padeval otseselt ei tegele (nt tugispetsialistide vahesus, vajadus
tdiendavate teenuste — pereteraapia, psthhiaatriline teenus — jarele Il tasandil).
Programmi tegevused ei vOimalda otseselt lahendada spetsialistide puudusest
tulenevat probleemi

> Oluliseks peetakse probleemide ennetamist. Uhe olulise vajadusena nihakse
haridusasutuste Opetajate teadmiste ja oskuste tOstmist to6tamaks hariduslike
erivajadustega lastega (sh andekate lastega). Kuigi programmi tegevused on
suunatud ka lapsevanemate ndustamisele ja  teadlikkuse tOstmisele
ndoustamisteenustest, tuleks sellele veelgi enam tahelepanu pdorata

» Vajadust nahakse tdiendavate teenuste (nt psihhiaatriline abi, pereteraapia)
kiattesaadavuse suurendamise, veelgi suurema koostoo jarele erinevate
spetsialistide (meditsiini- ja sotsiaalvaldkonna) ja asutuste vahel ning abidpetajate
kaasamise jarele
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2. OKP TULEMUSLIKKUS (KRITEERIUM: TULEMUSLIKKUS) - 1

VAHEHINDAMISE HETKEKS ON PROGRAMMI RAKENDAMINE OLNUD PIGEM
TULEMUSLIK.  OKP ~ TULEMUSLIKKUST  JA  SEELABI  HARIDUSTUGITEENUSTE
KATTESAADAVUST ON OSALISELT MOJUTANUD PROGRAMMIST SOLTUMATUD TEGURID

» Vaatamata programmdokumendi heakskiitmise viibimisele on tanaseks programmi
tegevused kaivitunud ning uldjuhul liigutakse seatud eesmarkide saavutamise

suunas. Karjaariteenuste valdkonnaga seotud indikaatorite taitmine oli programmi
algusjargus tagasihoidlikum

» Programmi rakendamise kaigus on ilmnenud, et lapsevanemad ja haridustootajad
vajavad kordades enam noustamist vorreldes programmi planeerimise kaigus
prognoositud ndustamise mahuga

» | tasandi Oppenoustamisteenuste vahendamine haridusasutustele ei ole
onnestunud plaaniparaselt (haridusasutuste tagasihoidlik huvi teenuse vastu ning
vastavate spetsialistide vdahene kattesaadavus tooturul)

CIVITTA
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2. OKP TULEMUSLIKKUS (KRITEERIUM: TULEMUSLIKKUS) - 2

> Oppendustamisspetsialistide vihesus haridusasutustes on tingitud nii
haridusasutuste piiratud ressurssidest (puuduvad vajalikud vahendid ametikohtade
loomiseks vOi konkurentsivoimelise t6otasu maksmiseks) kui ka spetsialistide ameti
vahesest vaartustamisest uldiselt

» Programm on panustanud oluliselt haridustugiteenuste arendamise ja kvaliteedi
tousuga seatud eesmargi saavutamisele

» Teadlikkus RL teenustest on kasvanud haridusasutuste tOoOtajate seas,
lapsevanemate ja kutsekoolide tootajate teavitamisele tuleks veelgi enam
tdhelepanu poorata

» Haridustugiteenuste osutamise tulemuslikkuse seisukohast on oluline ka
lapsevanemate aktiivne kaasamine noustamisprotsessis

» Lastele abi osutamisel on kitsaskohaks kujunenud ligipddasu puudumine lapsega
seotud andmetele ning riiklike siisteemide (nii rahastamise kui korraldusliku poole
pealt) vahene paindlikkus vajalike abistavate meetmete rakendamisel
haridusasutustes
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3. OPPENOUSTAMIS- JA KARJAARITEENUSTE KATTESAADAVUS JA KVALITEET
ERINEVATE OSAPOOLTE VAATES

(KRITEERIUM: TULEMUSLIKKUS) - 1

SIHTRUHMADE HINNANGUL ESINEB HARIDUSTUGITEENUSTE KATTESAADAVUSE JA
KVALITEEDI TAGAMISEL NIl | KUI 1l TASANDIL MITMEID KITSASKOHTI. KUIGI
PROGRAMMI OPPENOUSATAMISTEENUSTE OSUTAMISEGA SEOTUD INDIKAATORITE
SIHTTASEMED ON SAAVUTATUD, EI OLE OPPENOUSTAMISTEENUSED KOIKIDELE
SIHTRUHMADELE VEEL KATTESAADAVAD

» Ligikaudu pooled kusitlusele vastanud koolide direktorid ja Oppealajuhatajad
leiavad, et nende koolis ei ole voimalik pakkuda oppendustamisteenuseid vajalikus
mahus ja kvaliteedis (Oppendustamisspetsialistide ametikohtade puudumine koolis,
ressursside piiratus vajalike spetsialistide palkamiseks, taitmata ametikohad - ei leita
spetsialisti). Problemaatiliseim on psiihholoogilise ja logopeedilise abi tagamine

» Voimalus tellida | tasandi teenust Rajaleidja keskuste vahendusel ei ole koolide
hinnangul markimisvaarselt panustanud esmatasandi Oppendustamisteenuste
kattesaadavuse parandamisele

CIVITTA
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3. OPPENOUSTAMIS- JA KARJAARITEENUSTE KATTESAADAVUS JA KVALITEET

ERINEVATE OSAPOOLTE VAATES
(KRITEERIUM: TULEMUSLIKKUS) - 2

» 40% logopeedilist (47% koolides, kus dppekeeleks on 'vene, eesti ja vene vdi muu’)
ning 29% eripedagoogilist ndustamist koolides pakkuvatest kusitlusele vastanud
spetsialistidest tunnetavad, et neil ei ole piisavalt teadmisi ja oskusi oma
tooulesannete taitmiseks

» Olulisemad takistused Rajaleidja teenuste kasutamisel on Rajaleidja spetsialistide
hoivatus ning keskuste asukohast tingitud ligipaasu probleemid (kehv
transporditihendus)

» On oht, et lapsevanemate kohati ebapiisava teadlikkuse tottu ei osata
probleemidele tahelepanu poorata, neid teadvustada ning vajadusel tuge kisida

» Lapsevanematele on kdige sobivamaks Oppendustamisteenuse osutamise
asupaigaks kool voi koolieelne lasteasutus. HEV-laste jaoks on aga oluline vBimalus
kohtuda spetsialistidega ka Rajaleidja keskuses

» Lapsevanematele on oluliseks kitsaskohaks olemasoleva teabe Kkillustatus eri
allikate vahel, mistdttu votab vajaliku info leidmine kaua aega

CIVITTA
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3. OPPENOUSTAMIS- JA KARJAARITEENUSTE KATTESAADAVUS JA KVALITEET
ERINEVATE OSAPOOLTE VAATES

(KRITEERIUM: TULEMUSLIKKUS) - 3

» Teenuse tagamine on kohati raskendatud siis, kui ndustamist vajavad HEV-lapsed ja
need, kelle suhtluskeel ei ole eesti keel. Eriti keeruline on venekeelse logopeedilise
teenuse tagamine.

» Koolide vaartustavad vordlemisi korgelt RL poolt pakutavaid karjaariteenuseid, RL on
neile selles oluline partner

» 40% kisitlusele vastanud lastest leidis, et nende koolis ei radgita
karjaariplaneerimisest ja sellega seoses valikute tegemisest piisavalt voi uldse.
Karjaarioppe korraldamisega seotud ametikohta puudumine koolis, ressursside
piiratus vajaliku spetsialisti palkamiseks ning taitmata ametikoht (ei leita
spetsialisti) on peamised pohjused, miks ei paku koolid tana karjaariopet vajalikus
mahus ja kvaliteedis. Karjaaridppe tulemuslikumale korraldamisele aitaks kaasa
teatud kohustuslike osade lisamine 6ppekavasse

» Kuna lisaks Opetajatele on Oppimise ja elukutse valikute ning karjaariteenustega
seotud teabe osas oluliseks infoallikaks lastele ja noortele ka perekond, sobrad ja
klassikaaslased, ei sOltu karjaarivalikud ja otsused ainult programmi raames
pakutavatest karjaariteenustest

CIVITTA




4. OKP RAKENDAMISE KORRALDUS JA TOHUSUS (KRITEERIUM: TOHUSUS) - 1

PROGRAMMI TEGEVUSI ON SENI ELLU VIIDUD VORDLEMISI PLAANIPARASELT JA
TOHUSALT (RESSURSSE EFEKTIIVSELT KASUTADES)

>

Oppendustamis- ja karjaariteenuste integreerimine ehk koondamise Uhte
keskusesse on tuntavalt panustanud haridustugiteenuste kvaliteedi tousu -
teenuseid pakutakse kdikides maakondades vastavalt valjatootatud standarditele,
keskuste Oppendustamisspetsialistid on valdavalt to6l taiskohaga

Oluliseks eduteguriks on olnud Rajaleidja keskuste siisteemi paindlikkus — teenuste
kattesaadavust on tohustanud RL spetsialistide vdimalus asendada Uksteist ja
vajadusel ndustada teiste maakondade kliente

Sihtrihmade hinnangul on positiivne, et suur osa vajalikest teenustest on
kattesaadavad uihest asukohast

Oodatust vdhesemal maaral on programmi raames olnud karjaari- ja
oppenoustamisteenuste omavahelist [6imimist

CIVITTA
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4. OKP RAKENDAMISE KORRALDUS JA TOHUSUS (KRITEERIUM: TOHUSUS) - 2

» Programmi raames pakutava ndustamismudeli (Il tasand) mdningane puudus on
asjaolu, et see voimaldab haridusasutustel suunata juhtumid, mille lahendamiseks
on esmatasandil tegelikult vajalikud teadmised ja ressurss olemas, teisele tasandile,
suurendades nii Rajaleidja tootajate koormust ning seelabi vahendades teenuste
kattesaadavust keerulisemate juhtumite puhul

» Programmi ressursside kasutamisele on ebasoodsalt mojunud programmi
rakendamiseks kasutatav kombinatsioon kahest rahastusskeemist (erinev
aruandlus, planeerimistsiiklid on pohjustanud liigset administratiivset koormust)

» Inim- ja rahalisi ressursse on tulnud suunata ka nende Ulesannete tditmiseks (I
tasandi teenused), mis ei ole osa programmist

» Teatavat ebatdhusust on pdhjustanud probleemid info liikumises. Vajadust nahti
noustamiskomisjonide t66 kiirendamise jarele

CIVITTA



5. OPPENOUSTAMIS- JA KARJAARITEENUSTE OSUTAMISE JATKUSUUTLIKKUS

(KRITEERIUM: JATKUSUUTSLIKKUS) - 1

TANASTE PROGRAMM I TEGEVUSTE JA TULEMUSTE JATKUSUUTLIKKUS ON HETKEL VEEL
EBASELGE. VAHEHINDAMISE RAAMES EI OLNUD VOIMALIK ANDA LOPLIKKU
HINNANGUT  PLANEERITUD  TEGEVUSTE KOHTA  PROGRAMMI  TULEMUSTE
SAILITAMISEKS JA TEENUSTEGA JATKAMISEKS

» Jatkusuutlikkuse plaan, sh teenuste rakendamise mudel peale programmperioodi
|Oppu on alles valjatéotamisel

» Tegevuste programmipohise rahastamise voib vidlja tuua kui (he olulise
jatkusuutlikkust mojutava riski

» Jatkusuutlikkuse probleemi siivendab ka kohati ebapiisav koostoo eri valdkonna
spetsialistide vahel (nt tervishoiuvaldkonnaga), sealhulgas ebatohus infovahetus
ning kitsaskohad | tasandi teenuste kattesaadavuse tagamisel.

» Jatkusuutlikkuse probleemi leevendab tdendoliselt teataval maaral riigi plaan
toetada tdiendava rahastamisega kohalikke omavalitsusi tugispetsialistide
kattesaadavuse tagamisel alates 2018. aastast

CIVITTA
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5. OPPENOUSTAMIS- JA KARJAARITEENUSTE OSUTAMISE JATKUSUUTLIKKUS

(KRITEERIUM: JATKUSUUTSLIKKUS) - 2

» Nii haridusasutuste, lapsevanemate kui ka Rajaleidja keskuste hinnangul peaksid
oppendustamisteenused ning karjaariope olema sihtrihmadele kattesaadavad
eeskatt haridusasutustes kohapeal

» Eri osapooltel (KOVid, haridusasutused, Rajaleidja keskused) on valdavalt ootus, et riik
jatkaks uldplaanis tanasel kujul Rajaleidja slisteemiga, kuid Uhtlasi on Rajaleidja
susteemil Uksjagu paranemisruumi

» Haridustugiteenuste pakkumine tervisekeskustes vdimaldaks tdendoliselt rohkem
kokkupuudet ja koostédd tervisevaldkonna spetsialistidega. Oppendustamis- ja
karjaariteenuste tervisekeskustesse koondamine vdib aga tekitada tdrget ja
ebamugavustunnet teenuste kasutamisel

» Hindamise kaigus toodi korduvalt erinevate osapoolte poolt vilja, et ainukoolid kui
kompetentsikeskused peaksid tulevikus kindlasti jaama

» Hindamise kaigus seati kahtluse alla, kas karjaarinoustamise kaks tahku (hariduse ja
tooturuga seonduv info) peavad olema eri asutustes. Siiski tuleb arvestada, et tdana
on koolide valmisolek noortele karjaarituge pakkuda vaga erinev.
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6. OKP MOJUD (KRITEERIUM: MOJUSUS)

KUNA OKP RAKENDAMINE ALLES KESTAB, LAHEB MOJUDE AVALDUMISEKS VEEL AEGA

> Kuigi programmi rakendamisega seotud EOSi mdjuindikaatorite sihttasemed on
liikunud positiivsete muutuste suunas, on OKP mdju suurust valdkondlike
korgemate eesmarkide taitmisel keeruline maaratleda, kuna nende saavutamist
mojutavad ka muud seotud programmid ja valised tegurid

» Laste ja noorte Oppetegevuse ja karjaarivalikute toetamine labi haridustugiteenuste
osutamise loob kindlasti eeldused, et nende haridustee ei katkeks (OKP arvestatav
panus koolist vdljalangevuse vahendamisele)

» Nii koolitootajad kui Rajaleidja keskuste tootajad hindavad noorte Opi- ja
karjaarivalikute toetamisel koige korgemalt just enda organisatsiooni rolli. Lisaks
koolile ja Rajaleidja keskustele omavad teatavat rolli ka noortekeskused, Noorte
Tugila ja Tootukassa

» Lisaks programmi tegevustele on palju muid tegureid, mis avaldavad mdéju noorte
karjaarivalikutele (nt perekond, sobrad, tuttavad, erinevad haridusasutuste poolt
rakendatavad meetmed nagu toovarjupdev, ettevotete ja kutseOppeasutuste
kiilastused, ametitutvustused koolides jms)

CIVITTA



Teemad

CIVITTA

Hindamise eesmark

Hindamise teostamine

Olulisemad analliusi tulemused

Peamised soovitused
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| Indikaatorite
maaratluses esineb

puudujaake

Il Tugispetsialistide

vahene

kattesaadavus

Cl

ITTA

Lisada teatud indikaatoritele tapsustused, mida/kuidas méddetakse
Kaaluda OKP kontekstis loobumist indikaatorist, mis ei anna piisavalt
tapset infot programmi tegevuste panuse kohta

Tootada valja instrument, kuidas ja millistelt sihtgruppidelt uurida
haridustugiteenuste kattesaadavust

Kaardistada tugispetsialistide (logopeedid, psiihholoogid,
eripedagoogid) vdhese kattesaadavuse tipsed pohjused, rakendada
asjakohaseid meetmeid (nt suurendada vastuvottu Ulikoolides
vajalikele erialadele, tagada tugispetsialistidele konkurentsivoimeline
tootasu, viia haridusasutustes palgakorraldus kooskdlla tootajate
vastutuse ja Ulesannete keerukusega)

Koondada tugispetsialistid KOVide alla, kes vastavalt vajadusele
teenindavad haridusasutusi. Suuremates koolides vdiksid
tugispetsialistid, samuti HEVKO ametikoht olla osa kooli personalist.
Vajaduspohine abiopetajate arvu tagamine koolides aitaks vahendada
ka tugispetsialistide koormust.

P6orata enam tahelepanu selgitustoo tegemisele koolijuhtide ja
koolipidajate seas haridustugiteenuste olemusest ja rolli olulisusest
laste ja noorte toetamisel

Tagada vene keelt radkivate spetsialistide olemasolu RL-s (spetsialistid
vOivad paikneda suuremates linnades, kuid nende abi peavad saama
kasutada ka teiste piirkondade Rajaleidja keskused)
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lll HEV-Opilaste
osakaal
opilaskonnast on
kasvutrendis. Uhe
olulise vajadusena
nahakse
haridusasutuste
Opetajate teadmiste
ja oskuste tostmist
tootamaks HEV
lastega

IV Lapsevanemate
ebapiisav teadlikkus
(sh probleemide
eitamine)/
ebapiisav
noustamisressurss
lasteaedades

CIVITTA

Tugevdamaks Opetajate ettevalmistust HEV-lastega to6tamiseks, on
soovitatav juba Oopetajate baaskoolitusse poimida rohkem kursuseid,
mille tulemusena suureneks nende teadmised ja oskused HEV-laste
abistamiseks.

P6orata enam tahelepanu selliste koolituste labiviimisele, mis aitaksid
Rajaleidja spetsialistidel tulemuslikumalt ndustada HEV-lapsi (nt HEV
laste karjaarindustamine). Samuti voimaldada rohkem
valdkonnaspetsiifilisi koolitusi (nt keerulisemate juhtumitega
toimetulek) ning jatkata kovisioonide labiviimisega.

Peale programmi |IOppemist on vaga oluline jatkata koost6od
ainukoolidega, mis annaksid koordineeritult ndu puudega seotud
spetsiifilistes klisimustes.

Varajane markamine ja probleemidega tegelemine on probleemide
ennetamise seisukohast vaga oluline. Selleks on oluline tosta
lapsevanemate teadlikkust ja suurendada ndustamisressurssi
lasteaedades. Varajase markamise seisukohast on vaja taiendavalt
koolitada (nt eripedagoogika valdkonnas) neid (Opetajaid,
lasteaiaOpetajaid), kes lastega igapaevaselt kdige enam kokku puutuvad.
P6orata enam tahelepanu dppendustamis- ja nendega seonduvate
teenuste (nt rehabilitatsiooniteenused, psiihhiaatriateenused,
pereteraapia) info paremale olemasolu tagamisele ja koondamisele, et
lapsevanemal oleks lihtsam vajalikku infot leida.
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V Liigne
biirokraatia,
slisteemi jaikus
(Noustamis-
komisjonide
otsused viibivad,
tanane
rahastussiisteem on
liiga jaik)

VI Koolid ei paku
tana karjaariopet
vajalikus mahus ja
kvaliteedis

CIVITTA

Kaaluda voimalusi ndustamisprotsessi tohustamiseks (nt seotud
teenuste lahestikku toomine, blirokraatia vihendamine jms).

Kaaluda lileriigilise noustamiskomisjoni kaotamist ning selle tanaste
funktsioonide viimist maakondlike (RL) ndustamiskomisjonide tasandile
Kaaluda rahastussiisteemi paindlikumaks muutmist (ndustamiskomsjoni
poolt soovitatud meetmete rakendamiseks- vaikeklass, iks-lihele dpe)

Kaaluda rohkem kohustuslike elementide (nt karjaaridpe kui kohustuslik
Oppeaine, ettevotete, kutsedppeasutuste kiilastamine) lisamist
karjaarioppe korraldamisse koolides

Kaaluda karjaarikoordinaatori ametikoha loomist koolides ja selle
riiklikku kaasfinantseerimist

Individuaalne karjaarinoustamine voiks toimuda vajaduspohiselt ehk
pOorata tahelepanu rohkem nendele lastele ja noortele, kes seda
soovivad ja enam vajavad (nt HEV-lapsed)

Programmi |0ppemisel on oluline, et karjaariteenuste osutamisel oleks
kaetud nii Oppimise kui too6turuga seotud teemavaldkonnad.
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Probleem/teema

VII Piiratud ligipaas * Tootada vélja ihtne andmebaas (voi siduda olemasolevad

lapsega (juhtumiga) andmebaasid), kuhu on koondatud lapse (juhtumiga) seotud teave
seonduvatele (nt asjakohane meditsiiniline teave; teenused, mida lapsele on
andmetele/ ebapiisav osutatud; meetmed, mida lapse toetamisel rakendatud) ning tagada
koostoo ja infovahetus sellele juurdepaas juhtumiga tegelevatele osapooltele

spetsialistide vahel

VIl Lapsed, kelle * Programmi raames voiks poorata enam tahelepanu andekate laste
hariduslik erivajadus on vajadustele ning suunata enam ressursse nendega tegelemiseks (nt
seotud andekusega, ei koolitada selles osas haridusasutuste tootajaid, koostada

saa piisavalt tahelepanu juhendmaterjale)

CIVITTA



IX Probleemid
jatkusuutlikkuse
tagamisel

CIVITTA

Tootada valja Oppenoustamis- ja karjaariteenuste jatkusuutliku
pakkumise plaan (sh kuidas toimub vajadusel |l tasandi tugiteenuste
rahastamine peale kdesoleva programmperioodi I6ppu) koostoos
teenuste osutamisega seotud osapoolte esindajatega. Kaaluda selleks
valjapakutud v@imalusi lahtudes haridustugiteenuste hetkeolukorra,
soovitud olukorra ja voimalike lahendusteede kaardistusest (vt peatiikk
3.5.2; Lisa 8)

Joustada haridustugiteenuste pakkumist (kattesaadavust, kvaliteeti)
esmatasandil (haridusasutustes)

Jatkata lll tasandil teenuste arendamise, spetsialistide koolitamise,
juhendmaterjalide valjatootamise ja levitamisega. Vajadusel lisada
jarelevalve roll teenuste osutamise lle esmatasandil, sh pakkuda
supervisiooni, kovisiooni)

Tugevdada koost6od ja infovahetust eri valdkondade (6ppendustamine,
tervishoid, sotsisaalvaldkond) spetsialistide vahel, et programmi
|6ppedes oleks tagatud laste toetamiseks vajalike teenuste pakkumise
jatkusuutlikkus
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Hindamise meeskond tanab koiki kusitlustele vastanuid,
intervjuudel ja fookusgruppides osalenuid, kes andsid suure
panuse hindamise labiviimisesse!

CIVITTA
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