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SFOS ,,Sisu* leht:

Meetme tegevus

Korraldusasutuse kohustuslik tekst SFOS-s (edaspidi: KA tekst): Tahistage selle meetme
tegevuse mairkeruut, millesse projekt panustab. Kui projekt panustab mitmesse meetme
tegevusse, tdhistage sobivad méarkeruudud. Kui valisite mitu meetme tegevust, tdidetakse
koikide meetme tegevuste kohta eraldi tulemuse ja vdljundite lahtrid.

Projekti viljund

KA tekst: Projekti védljundid on tegevuse kdegakatsutavad (lihtsasti moddetavad, praktilised),
otsesed ja soovitud tulemused: toode, teenus, infrastruktuur vms, mis tuleneb sekkumise
tegevusest.

Naiiteks koolitusel osalejate arv, kui tegevuseks on koolituste ldbiviimine, vOi erinevate
koolituste arv, kui tegevuseks on koolitusprogrammi viljatéotamine. Projektis peab olema
mdidratletud vihemalt iiks valjund.

MKM juhend (edaspidi MKM): Viljund peab olema selgelt ja konkreetselt kirjutatud.
Kirjeldada tuleb, mis on projekti 10puks dra tehtud, ehk missugune muutus saavutatakse
projekti abikolblikkuse perioodi 16puks ja mida rakendusiiksusel on voimalik enne viimast
viljamakset kontrollida. Arge kirjeldage tegevusi, mis viljundi saavutamiseks tehakse.

Niide: arendatud on infoslisteem, mis vOimaldab pabertoimingutelt {ileminekut
elektroonilisele menetlustoimingule, on vabanetud vananenud tehnoloogilistest lahendustest.

Probleem, mida projektiga lahendatakse
MKM: Mis on peamine probleem, mis ajendab muudatusi konkreetselt tegema.

Kirjeldada liihidalt ja selgelt, mis on peamine probleem, seal hulgas ka see, millel viited
pOhinevad.

Vdimalusel tuua probleemi olemus vélja numbrilise niitaga.

Olemasolev olukord ja iilevaade projekti vajalikkusest

KA tekst: Kirjeldage lithidalt olemasolevat olukorda ja probleeme, mille lahendamisele on
projekt suunatud. Samuti pdhjendage, miks kavandatav projekt nende lahendamiseks vajalik
on.

MKM: 1. Anda iilevaade sellest, miks just konkreetne valitud alternatiiv (projekt) on eesmérgi
saavutamiseks parim. Sh kirjeldada, kuidas veenduti, et projekt on teistest alternatiividest
suurema mojuga ega dubleeri juba olemasolevat avaliku voi erasektori lahendust voi selle
alamkomponenti.
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Tuua vilja mille pohjal on hinnatud, et projekt on e-riigi kontekstis hadavajalik, mitte
soovitud (ning sama ka asutuse kontekstis).

Tuua vilja milliseid tehnilisi voi protsessi-pdhiseid valikuid on projekti eeltaotlusse lisatud, st
mis valikuid oleme me juba teinud?

2. Hetkeolukorra (AS IS) tilevaade peab sisaldama vdhemalt jirgmiste punktide numbrilist
vaadet:

e Finantsilist iilevaadet, S.t. iilevaadet tdnaste protsessidega seotud kuludest (IT haldus
ja arendus, t60joud, biiroo, paber, post jne), sh kuludest, mida projekti elluviimise
jargselt on plaanis vihendada voi tuludest, mida piititakse suurendada. Esitatud kulude
ja tulude puhul tuleb selgitada ka kalkuleerimise alus (milliseid iihikuid, koguseid
arvutamisel aluseks voeti).

e Protsesside liihiiilevaadet, s.t iilevaadet sellest, kuidas protsessid (sh arendusega
seotud teenused tdna toimivad, protsessis osalevate isikute arv (nii kodanikud,
ettevotted kui teised asutused, sh rollide 16ikes) ja ajakulu nii asutuse siseselt kui
viliselt; mis on peamised Kitsaskohad, mis tingivad muutmise vajadust, millised on
peamised protsessiga seotud riskid.

o Tehnilist liihiiilevaadet: juhul, kui tegemist on olemasoleva siisteemi asendamise voi
tdiendamisega, siis kirjeldada lahenduse tehnilist {ilesehitust (nditeks, kas lahendus on
tehnoloogiliselt ajakohane vo1 mitte, kas liidestused toetavate infosiisteemidega on
olemas, et niiteks viltida kodanikelt / kasutajatelt andmete mitmekordset esitamist
erinevatele asutustele, kas kasutusel on toetavad kesksed lahenduse (X-tee, TARA,
SiGa, Eesti.ee postkast, ndusolekuteenus, jne));

e Teenusejuhtumite arv: vilja tuua teenuse kasutamise arv. Voimalusel tuua vilja
statistika teenuse kasutamise kohta, nt kuu, kvartali v0i aastase sammuga.

e Kasutaja halduskoormus: Selgitada, milline on teenuse tarbija halduskoormus praegu.
Vihemalt ajakulu, voimalusel rahaline kulu.

e Kasutajate rahulolu: iilevaade sellest kas ja kuidas olete mdStnud kasutajate rahulolu
infosiisteemi, teenuste ja/vdi tooprotsessidega. Mis on olnud hindamise peamised
tulemused?

Meetrika selgitus: kirjeldada tuleb iga eelneva punkti hindamismeetrika vahendid, mida
kasutades hetkeolukorda hinnati, tipsustades ka kulude kalkuleerimise alusandmeid.

3. Kirjutada, kas projekt sisaldub taotleja valitsemisala IKT strateegias voi valitsemisala
viliste projektide puhul taotleja asutuse IKT investeeringute eesmérkides. Kui tegemist ei ole
MKM-le esitatava IKT strateegiaga, tuleb viidata konkreetsele dokumendile.

4. Tuua vilja ja pdhjendada, milliseid asutuse/valitsemisala eesméirke projekt aitab saavutada.
5. Tuua vilja, kas arendusprojektile eelnevalt on 14bi viidud analiiiis. Kui analiiiis on tehtud,
lisada see tdiendava materjalina eeltaotlusele voi viidata eeltaotluses konkreetse analiiiisi
lingile Kui eeltaotluses viidatakse analiiiisile, siis tuleb seda teha konkreetsele lehekiiljele ja

15igule/peatiikile.

Kui analiiiisi tehtud ei ole, siis pohjendada, miks seda tehtud pole.



6. Tuua vilja mooddetaval kujul ning kirjeldada kuidas ja millistesse infoilihiskonna
arengukava alameesmargi ,,Nutikam riigivalitsemine* mdodikutesse projekt panustab:
Avalikest e-teenustest teadlike elanike osakaal 16—74-aastaste elanike hulgas;
Avalikest e-teenustest teadlike elanike osakaal ettevotjate hulgas;

Rahulolu avalike teenuste kvaliteediga 16—74-aastaste elanike hulgas;

Rahulolu avalike teenuste kvaliteediga ettevotjate hulgas;

Uhtse kvaliteedi mddtmisega hdlmatud e-teenuste osakaal;

Klientide keskmine ajakulu e-teenuse kasutamisel;

Toimivate siindmusteenuste arv;

Eesti avalikus sektoris kasutuselevoetud tehisintellekti rakenduste arv.

Projekti eesmiirk ja tulemused

KA tekst: Projekti eesmirk on kaugem siht, mille saavutamisele projekt on suunatud, kuid
milleni joudmiseks voib vajalik olla mitmete projektide koosmdju. Projekti tulemuse on
konkreetne olukord, mida soovite toetuse abil projekti 16puks saavutada.

MKM: 1. Loik peab algama lausega: ,,Projekti eesmirk on ... .“ SOnastada selgelt projekti
peamine eesmark, ehk mida saavutatakse: kas tegemist on projektiga, mis eelkdige taotleb nt
suuremat efektiivsust / kulude kokkuhoidu, vabanemist vananenud tehnoloogilistest
lahendustest (legacy’st), regulatsiooniga vastavusse viimist, kdrgemat teenuskvaliteeti vms.
Ehk, mis on selle projekti peamine fookus.

Selgitada, kuidas nimetatud eesmirke on plaanis saavutada. Naiteks, kui projekti peamiseks
ecesmirgiks on kulude kokkuhoid, siis kirjeldada, milliste protsessi muudatustega seda
saavutatakse.

Juhul, kui tegemist on suurema projekti alametapiga, siis eristada selgelt selle konkreetse
alamprojekti ning suurema projekti eesmérkide kirjeldused. Igal projektil, kas eraldiseisval,
vOi etapil, peab olema oma eesmaérk.

2. Loik peab algama lausega: ,,Projekti tulemuseks on ... ., milles tuuakse vilja konkreetne
projekti tulem, mida projekti 16pus saab demonstreerida kontrollidele.

Tuua vilja mdddetava 16pptulemuse kirjeldus ja numbriline vaade ldhtuvalt hetkeolukorrast
(TO BE, saavutatav projekti abikdlblikkuse perioodi 10puks), mille saavutamisel saab projekti
pidada edukaks:

e Finantsilised eesmdrgid: Kirjeldada, milliseid kulusid soovitakse muuta ning mis
ulatuses. Selgitada, millest muutus tulenema peaks. Sellest kirjeldusest peaks ndhtuma
milline on finantsiline vaade vdi vdimalik kokkuhoid pérast projekti edukat
elluviimist. Lisada numbriline info, millised on tulevaste protsessidega seotud kulud
(IT haldus ja arendus, t66joud, biiroo, paber, post, jne), millised kulud ja mis summas
jadvad dra ning millised ja kui suured on tulud.

e Protsesside muudatuste iilevaade: millised &rilised protsessid (sh arendusega seotud
teenused) muutuvad ja kuidas (nt teenus muutub automaatseks, protsess viiakse
paberilt elektrooniliseks, dokumendivahetus asendatakse andmevahetusega vms, sh
kirjeldada muutust ajakulus ning kuidas muudatus mdjutab ametnikke, ettevotteid,
kodanikke jne). Kas ja milliseid protsessiga seotud riske projekt maandab ja kuidas?
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Lisaks tulemuse protsessiline vaade ldhtuvalt ,ndhtamatute ning asutuseiileste
stindmusteenuste voi krattide rakendamisest. Lisaks tuua vilja numbriliselt ajakulu nii
asutuse siseselt kui véliselt.

o Tehnilise lahenduse muudatuse fiilevaade: juhul, kui tegemist on olemasoleva
infosiisteemi asendamise vOi tdiendamisega, siis kirjeldada, milline saab olema
lahenduse tehniline tilesehitus pédrast projekti elluviimist (niiteks, kas planeeritakse
lahenduse tehnoloogilist uuendamist, liidestatakse tdiendavate infosiisteemidega, et
viahendada andmete topelt esitamist vOoi mitmekordset sisestamist, voetakse kasutusele
kesksed toetavad lahendused (X-tee, TARA, SiGa, Eesti.ee postkast, ndusolekuteenus,
jne), luuakse iseteeninduse voimalus vms).

e Teenusejuhtumite arv: kirjeldada eeldatav ja soovitav teenuse kasutamise arv.

e Kasutaja halduskoormus: selgitada, milline on teenuse tarbija halduskoormus pérast
projekti 10ppu. Vihemalt ajakulu, voimalusel rahaline kulu.

e Kasutajate rahulolu: ilevaade sellest millised on ootused kasutajate rahulolule
infosiisteemi, teenuste ja/ voi protsessidega peale projekti elluviimist. Kuidas plaanite
seda hinnata?

Projekti tulemusi tuleb Kirjeldada selgelt moddetavana, sealjuures tuleb kirjeldada ka
meetrika, millega tulemuse saavutamist peale projekti 1oppemist hinnatakse. Vili "olemasolev
olukord" peab sisaldama kasutatava meetrika alusel mooddetud tdnast olukorda ning
kdesolevas viljas tuleb kirjeldada planeeritav siht, mille saavutamisel loetakse projekt
edukaks.

Juhul, kui tegemist on suurema projekti alametapiga, siis eristada selgelt selle konkreetse
alamprojekti ning suurema projekti tulemuste kirjeldused. Iga projekt, kas eraldiseisev, voi
etapp, peab saavutama oma tulemuse.

Projekti eesmérgi ja tulemuste sdnastamisel eristage need osad pealkirjadega.

Projekti moju

MKM: Kirjeldada ja tuua mdodetaval kujul vélja projekti mdju, mis on saavutatav péarast
projekti abikolblikkuse perioodi, ehk kuni viie aasta jooksul alates projekti 1dppemisest,
ldhtudes punktis ,,Olemasolev olukord ja iilevaade projekti vajalikkusest™ véiljatoodud
moddikutest:
e Finantsiline mdju, sh rahaline kokkuhoid.
Protsesside muutmise moju.
Tehnilise muudatuse mdju.
Teenusejuhtumite arv.
Kasutajate halduskoormus.
Kasutajate rahulolu.
Mdju ulatus organisatsiooni tootajatele.
Mdju ulatus protsessi kaasatud teistele osapooltele (nditeks: ettevotted, kodanikud).
Avalikest e-teenustest teadlike elanike osakaal 16—74-aastaste elanike hulgas.
Avalikest e-teenustest teadlike elanike osakaal ettevotjate hulgas.
Rahulolu avalike teenuste kvaliteediga 16—74-aastaste elanike hulgas.
Rahulolu avalike teenuste kvaliteediga ettevotjate hulgas.



Uhtse kvaliteedi mddtmisega hdlmatud e-teenuste osakaal.

Klientide keskmine ajakulu e-teenuse kasutamisel.

Toimivate siindmusteenuste arv.

Eesti avalikus sektoris kasutuselevoetud tehisintellekti rakenduste arv.

Tuleb vélja tuua, millal on plaanis soovitud mdju saavutada. Naiteks: teenuse kasutajate
rahulolu. Olemasoleva olukorra punktis on vélja toodud, et tdnane keskmine hinnang on 4/10-
st. Oodatav mdju 1 aasta péarast projekti elluviimist on 5/10-st, 3 aastat pérast projekti 15ppu
7/10-st. Infosiisteemi tilalpidamise kulud on praegu 80 000 eurot aastas, pérast projekti 15ppu,
alates teisest aastast, kui vana siisteem on suletud, on iilalpidamise kulud 40 000 eurot aastas.

Kui projekti elluviimisega kaasnevad muud eelpool mainimata sotsiaalsed vdi majanduslikud
kasud, mida otseselt et mdddeta (kuna need ei ole seotud peamiste taotletavate eesmérkidega),
siis tuleb ka need kaasnevad mojud kirjeldada. Veel parem, kui saab vilja tuua tidiendavad
sotsiaalsed ja majanduslikud mdjuindikaatorid.

Kui sotsiaalsed ja majanduslikud mojud puuduvad, siis tuleb see eraldi vilja tuua.

Kui taotleja margib ,,Niitajad* lehel, ,,Meetme tegevuse iilesed néditajad alajaotuses ldbivatee
teemade néitajatele (nditajad algavad kiisimusega ,,Kas®) ,jah“, tuleb iga nditaja kohta
kirjutada siin punktis, milles mdju seisneb.

Tuua vilja, milline on konkreetne mdju e-riigile juhul, kui see projekt jaib rahastamata (sh
voimalikud mojuga seotud konkreetsed kuupdevad).

Selgitada ja pohjendada, milline on projekti tasuvusperiood.

Vajadusel voib taotlusele lisada ka selgitava faili (nt majanduslikku tasuvusanaliiiisi kajastav
tabel vms; sellisel juhul tuleb vilja kirjeldustes viidata lisafailile, konkreetsele lehekiiljele ja
16igule/peatiikile.

Juhul, kui tegemist on suurema projekti alametapiga, siis eristada selgelt selle konkreetse
alamprojekti ning suurema projekti méjude kirjeldused.

Projekti lithikokkuvote avalikkusele

KA tekst: Kirjeldage lihidalt (maks 500 tdhemdérki), 166valt ja lihtsalt projekti vajalikkust,
eesmirke ja tegevusi. Kokkuvdte avaldatakse www.struktuurifondid.ee lehel.

MKM: Viltida suurte siisteemide kirjeldamist, mille osaks vdib kédesolev projekt osutuda.

Nimetada tuleb ka kaks peamist drieesmérki, mida see projekt tdidab voi tiita aitab, stiilis
»laotleja X projekt Y, mis adresseerib probleemi Q ning lahendab riikliku tihtsusega
murekoha Z* vms.

Naiteks: ,,.See on mure, millega maadleme -> kavatseme lahendada selle sellisel moel ->
eeldame, et lahendus on edukas siis, kui oleme saavutanud selle, selle ja selle. Projekt tédidab,

voi aitab tdita need kaks olulist drieesmérki ja lahendab selle(need) riikliku tdhtsusega
murekoha(d).*



Peamised olemasolevad ressursid

MKM: Projektorganisatsioon — kirjeldada voimalikult tépselt, millise meeskonna tellija
komplekteerib projekti elluviimiseks: kuidas nad jaotuvad teenistusgruppide (to6perede)
kaupa, millised on tellija meeskonna votmerollid ja millise koormuse ulatuses nad projekti
elluviimisesse panustavad.

Tuua vilja kes on lahenduse omanik (struktuuriiiksus, roll), projektijuht, drianaliititik, teenuste
omanik, peakasutaja, testimise juht, jne.

Tuua vilja muud projekti edukaks elluviimiseks olemasolevad ressursid.

Projekti tegevused, ajakava, eelarve

MKM: Anda iilevaade tegevustest projekti elluviimisel koos prognoositava ajakavaga, sh:

e Tuua vilja hankemenetluste (sh minihanked) arv. Iga hange peab olema seotud iihe
tegevusega.

e Kirjeldada tegevused ja alamtegevused (sisalduvad iihes hankes) ning elluviimiseks
vajalik aeg vihemalt kolmekuuliste 16ikude tépsusega.

e Igale tegevusele (hankele) nédidata dra eelarve, eelarve kujunemine e kalkulatsioon ja
selle pdhjendus ning selle tegevuse elluviimiseks vajalik aeg.

e Lisada ka projektiga seotud tegevused, mis jadvad valjapoole abikdlbulikke kulusid ja
on rahastatavad muudest allikatest. Seejuures vélja tuua orienteeruv maksumus.

e Niidata dra struktuuritoetuse osa ja vajadus muudest olemasolevatest allikatest.

e Juhul kui pilveteenuse kasutusele vott ei ole voimalik tuleb seda pohjendada. Vilja
tuua investeeringu kulu serveritele.

Projekti tulemuste jatkusuutlikkus

KA tekst: Kirjeldada, mis saab projekti kidigus loodust projektijargselt, sh kuidas on tagatud
vara sdilimine ja haldamine projekti eesmérkidele vastavalt vihemalt viie aasta jooksul parast
projekti 1oppemist, kuidas kaetakse loodu piisikulud.

MKM: Vilja tuua kuidas on tagatud projekti kdigus hangitud siisteemi vdi selle komponentide
sdilitamine ja haldamine ning kuidas kaetakse piisikulud pérast projekti 1dppemist vihemalt
viie aasta jooksul.

Kirjeldada, millises ulatuses on planeeritud vahendeid jitkuarenduste tegemiseks. Tapsustada,
millistest vahenditest / rahastusallikast ja kelle eelarves on need kulud garanteeritud.

Selgitada, milliseid projekti jargseid tegevusi on planeeritud, et loodud lahendus edukalt
juurutada ja kasutusele votta, sh kirjeldada tegevused kasutajagruppide 10ikes (sisemised VS
vilised kasutajad jne).



Vilja tuua aastate 10ikes teenuse majutamisega seotud halduskulud. Kui projekti raames on
plaanis soetada servereid, tuleb eraldi vilja tuua soetatud serveri(te) tilalpidamiskulud, pilve
kasutuse puhul teenuse kulu.

Tuua vilja jatkusuutlikkuse toimimiseks vajalikud toopered ja eeldatav koormus (mitu
inimest ja millise profiiliga projekti tulemuse iilevalpidamine hdlmab).

Tuua vilja koikide tegevuste kalkulatsioonid, mille alusel on koostatud jargmises punktis
ndutud halduskulude tabel.

Halduskulud aastate 1oikes

MKM: Taotleja kinnitab toetuse esitamisel, et:
e projekti kdigus hangitud siisteem vOi selle komponente peab sihipdraselt kasutama
vahemalt viis aastat projekti 10ppemisest.
e Halduskulude katmiseks on taotlejal eelarves vahendid olemas.

Koostada ja lisada tabel. Soltuvalt projekti tulemusest ja voimalikest halduskuludest, voib
lisada tegevuste ridu:

Tegevus 1. aasta | 2. aasta | 3. aasta | 4. aasta | 5. aasta | Rahastus- | Millise
allikas asutuse /

valitsemisala
eelarves on
garanteeritud

Pilveteenus

Riistvara

majutus

Hooldus

Viikearendus

Riistvara

Litsentsid

Personal

Muud kulud

Kulud kokku

Projekti eeltingimused

KA tekst: Kirjeldage, millised on ning kas ja kuidas on tdidetud projekti loomiseks ja
elluviimiseks vajalikud eeltingimused. Kui projekti eeltingimused puuduvad, méarkige see éra.

MKM: Kui projekti eeltingimused puuduvad v&i nad ei kohaldu, tuleb vilja tuua miks
puuduvad voi ei kohaldu.
e RIHA: selgitada, kas projektiga seoses tekib tdiendavaid kohustusi riigi infosiisteemi
haldussiisteemis. Juhul, kui tegemist on jitkuarendusega, siis kirjeldada, kas RIHAga
seotud varasemad kohustused on korrektselt tdidetud.




Kui projekt on seotud taotleja mitme infosiisteemiga, siis peavad RIHAga seotud
kohustused olema tédidetud koigi siisteemide puhul. Néiteks kui projekti kdigus tehakse
arendusi mitte ainult pShiinfosiisteemis, vaid ka taotleja dokumendihaldussiisteemis
(DHS), peab ka DHS ja selle kasutamine olema RIHAS registreeritud.
ISKE: juhul, kui tegemist on jdtkuprojektiga, siis kirjeldada ISKE rakendamise
hetkeseis varem loodud lahenduse osas. Kirjeldada, millised kohustused turvanduetega
seoses projektile laienevad ning millises ulatuses need on tdidetud. Naiteks, kui
tegemist on infosiisteemiga, mille osas on kohustus ISKE ndudeid rakendada, siis
kirjeldada nende rakendamise hetkeseis.
Juhul, kui siisteemile laieneb ka auditeerimise kohustus, siis tdpsustada, kas seda
kohustust on nduetekohaselt tdidetud. Juhul, kui ISKE nduete tditmine on kdesoleva
projekti alamosa, siis tdpsustada ka seda.
Koosvoimeraamistik: ~ milliseid  koosvOimeraamistiku ~ dokumente  projektis
rakendatakse? Ei pea detailsemalt Kkirjeldama koosvdimeraamistiku erinevate
dokumentide konkreetsete nduete rakendamise ulatust.
Iseteeninduskeskkonna raamistik: Kas on kavandatud tegevused, mis tagavad
,.Iseteeninduskeskkonna raamistiku‘ (dokument leitav:
https://www.mkm.ee/sites/default/files/iseteeninduskeskkondade_raamistik.pdf) Lisas
1 kirjeldatud funktsionaalsused (iseteeninduskeskkonda sisenemine, teenuste kohta
info saamine, teenuse taotlemine ja saamine, infovahetus ja haldusotsuste kitte
toimetamine, volituste haldamine, kliendiandmete ja seadete haldamine, kasutajatoe
osutamine ja kasutajatelt tagasiside kogumine, iseteeninduskeskkonna haldamine), voi
miks raamistikus Kirjeldatud funktsionaalsust ei kasutata?
Kasutatavuse (kvaliteedi) mootmise raamistik: Milline on teie poolt arendatava
teenuse rahulolu hetkeseis ja milline on rahulolu niitaja prognoos pérast
arendustegevuste elluviimist vastavalt hetkel kasutusel olevale rahulolu hindamise
metoodikale. Kui rahulolu ei mdddeta, siis palume pdhjendada, miks ei moddeta.
Kasutatavuse analiilis peab tuginema raamistiku ,,Kasutatavuse moddikute siisteem
avaliku sektori tarkvarastisteemidele* printsiipidele (leitav:
https://www.mkm.ee/sites/default/files/kasutatavuse _moodikute_susteem final_nove
mber_2014.pdf).
Taotleja  kinnitab, et projekt arvestab ja voOtab arenduses kasutusele
Arhitektuurindukogu  koostatud  digiriigi  ristfunktsionaalsete = nduete  (sh
andmekvaliteedi nduded) dokumendi, sh riigihanked. Ristfunktsionaalsed nduded on
leitavad https://koodivaramu.eesti.ee/e-gov/cfr.
Avaandmete hetkeseis ning plaanid: tipsustada, kas vastavalt avaliku teabe seadusele
(AVTS) laieneb infosiisteemile andmete masinloetavas formaadis kéttesaadavaks
tegemise kohustus. Juhul, kui AvTS jérgi vastav kohustus kehtib / tekib, siis selgitada
kohustuse tditmise hetkeseisu ning projekti kdigus planeeritavaid tegevusi nduete
tditmise osas (st tdpsustada, millisel kujul, mis ajaks ja kuhu andmed avalikult
kittesaadavaks tehakse). Kas avaandmed on lisatud Eesti Avaandmete Portaali:
https://opendata.riik.ee. Kui projektiga luuakse avaandmed, mida Eesti Avaandmete
Portaalis veel ei ole, tuleb need sinna projekti 10ppedes lisada. Eeltaotlus tuleb vilja
tuua, mis on uute avaandmete portaali lisamise tdhtaeg.
Riigipilve noue: Projekt peab kasutama taristut, mis vastab Riigipilve alusnduetele
(https://www.ria.ee/riigiarhitektuur/wiki/lib/exe/fetch.php?media=an:riigipilve_alusno
uded_v.2.pdf). Uks vodimalus selleks on niiteks riigi privaatpilve kasutamine
(http://riigipilv.ee/). V&i peab olema pohjendatud, miks sellistest nduetest lahtumine
ja/voi riigi privaatpilve kasutamine pole voimalik. Pilvekdlbulikkusele vastavus ja
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pilvetaristule paigaldamise plaan. Vilja tuua hinnavordlus riistavara ostmise voi
majutuskulu  korral. Aluseks tuleb votta riigipilve hinnavordluse tabel
(https://riigipilv.ee/kalkulaator). Fail tuleb esitada eeltaotluse lisana. Juhime
tahelepanu, et tabelis tuleb tdita ainult kollased véljad. Kui sellistest nduetest
lahtumine ja/voi riigipilve kasutamine pole vdimalik, tuleb seda pdhjendada.
Andmekaitsealane mojuhinnang: mojuhinnangu peavad tegema koik isikuandmete
vastutavad tootlejad, kelle isikuandmete tootlemise laadi, ulatust, konteksti ja
eesmirke arvestades tekib tdendoliselt inimestele suur oht. Mdjuhinnang tuleb esitada
eeltaotluse lisana, kui see on kohustuslik. Tapsemalt saate juurde vaadata siit (peatiikk
5). Siin on pikem ning selgitavam iilevaade sellest mis on mdjuhinnang, millal selle
looma peaks ja kuidas.

Oigusliku regulatsiooni muudatuste hetkeseis ja plaanid: Juhul, kui regulatsioonides
on kitsaskohti, siis kirjeldada liihidalt, mida on vaja muuta ning kui kaugel ollakse
planeeritud regulatsioonide muudatuste elluviimisega.

Peamised voimalikud riskid: Kirjeldada, kuivord on tegeletud projekti riskianaliitisiga.
Millised on peamised riskid ja nende ulatus. Kas ja kuidas on planeeritud tuvastatud
riskide maandamise mehhanismid? Eeltaotlusele lisada jargmises punktis noutud
riskide tabel.

Andmejdlgija kasutuselevott. Infosilisteemides, milles toodeldakse isikuandmeid, peab
andmetdotluse subjektile pakkuma isiku andmete kasutuse jalgimise funktsionaalsust.
RIA on selleks vilja tootanud andmejdlgija tarkvara (asjakohased materjalid ja
juhendid on leitavad Andmejdlgija GitHub’i varamust https://github.com/e-
gov/AJ#readme). SF taotlusvoorudest infosiisteemide arendamiseks raha taotlemisel
tuleb arvestada, et nimetatud funktsionaalsuse loomine on kohustuslik
infosiisteemides, milles toddeldakse isikuandmeid.

Taaskasutatavuse hetkeseis ja plaanid: Tuua vilja, kas loodavat lahendust, voi monda
selle alamkomponenti saaks pakkuda teistele labi https://koodivaramu.eesti.ee/. Kui
jah, siis tuua vilja keda ndhakse kliendina ja kas nendega on juba suheldud.

PShjendused, arvutused jms mahukad dokumendid esitada eraldi taotluse viimases punktis
"Tédiendavad materjalid ja lisad".

NB! K&ik eeltaotlusele lisatud materjalid peavad olema nummerdatud. Koikidele eeltaotlusele
lisatud materjalidele tuleb korrektselt viidata, viide peab olema konkreetsele lehekiiljele,
16igule voi peatiikile, mitte tervele dokumendile.

Kaasnevate riskide tabel

KA tekst: Sisestage siia eelmises punktis mainitud projekti riskianaliiiis failina.

MKM: Riskianaliilis on soovitav esitada jirgmisel kujul:

Risk

Riski Riski Riski Riskijuht/vastu-
realiseerimise realiseerimise maandamise taja
toendosus mdju  projekti | tegevused

eesmarkide

tiitmisele
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Projekti kasutajate grupid ja kolmandad osapooled

MKM: Projekti kasutajate grupid:
e Vilja tuua peamised kasutajate sihtgrupid, kes hakkavad loodavat lahendust kasutama
ja kasutajate arv sihtgruppide 10ikes. Selgitada, millele need numbrid tuginevad.
e Juhul, kui projekti eesmérgiks on suurendada kasutajate arvukust voi lisada uusi
kasutajagruppe, selgitada, milliseid tegevusi on planeeritud teha selle eesmirgi
saavutamiseks.

Kolmandad osapooled:

e Tiapsustada, kas projekti edukaks elluviimiseks on vajalik koost66 kolmandate
osapooltega, sh viljastpoolt Eestit (nditeks andmevahetuse automatiseerimine, vajalik
et kolmandad osapooled hakkavad asjakohaselt/ronkem andmeid esitama vmt).

e Kirjeldada kas vajalik panustamine on kolmandate osapooltega kokku lepitud ja kui
projekti elluviimine eeldab kolmandatelt osapooltelt kulutuste tegemist, siis selgitada,
kes need kulud katab ja kas selles osas on eelkokkulepped olemas.

e Kui kolmandal osapoolel tekib projekti/tegevusega seoses rahalisi kohustusi, siis tuua
vilja kulude eelarve ja selle kalkulatsioon.

e NB! Juhime tdhelepanu, et kolmanda osapoole panus ei pea olema alati rahaline.
Kirjeldada kolmandate osapoolte mitterahalist panust, st mis ressurssi (t66, t66jou,
ajaline vms) ja mis mahus peavad kolmandad osapooled panustama.

Tuua vilja. millised riiklikud ja avaliku sektori osapooled saavad olema kdige rohkem
mdjutatud ning peavad olema jooksvalt kaasatud / saavad kdige rohkem kasu.

Kolmandate osapoolte kinnitused

MKM: Eeltaotlusele lisada eelmises punktis vilja toodud kolmandate osapoolte kinnituskirjad
koos rahaliste kohustuste eelarvetega ja kinnitusega rahaliste vahendite olemasolust kolmanda
osapoole eelarves. Voi kinnituskirjad mitterahalisest panustamisest, nt mone spetsialisti abi,
vOi majutamise pakkumist, voi sisemist arendust, et siisteem toimiks voi saaks kasutada.

Projekti innovaatilisus

MKM: Selgitada projekti innovaatilisust — st kirjeldada, millist arenguhiipet projekti
ellukutsumisega piiiitakse saavutada vorreldes tdanase olukorraga, milliseid uusi tehnoloogiaid
voi ldhenemisi kasutatakse (kui tildse), kuidas projekti idee on uudne.

Innovatsioon vdib olla tehnoloogiline, protsessiline vdi organisatoorne. St innovatsioon vdib
olla seotud nt uute tehnoloogiate kasutuselevotuga, protsesside oluliselt efektiivsemaks
muutmisega voi valdkondade vahelise uuendusliku koost6o kéivitamisega.

Vilja tuua millistesse Eesti infoiihiskonna arengukava 2020 tegevussuundadesse projekt
panustab ja selgitada panustamise sisu:

e Pilvetehnoloogia kasutuselevott.
e Asutusteiileste siindmuspohiste ja/voi ndhtamatute teenuste arendamine.
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Andmehalduse, andmeanaliiiitika ja tehisintellekti rakenduste kasutusele votmine.
Andmete ja tehnoloogiate iihis- taaskasutamise edendamine (sh avaandmed).
Aegunud siisteemide viljavahetamine ja tehnoloogiliste volgade likvideerimine.
Kiiberturvalisuse tagamine.

Projekti kasusaajad

KA tekst: Valida isikud/organisatsioonid, kelle olukorda soovitakse projekti elluviimisega
mingis aspektis muuta.

Projekti kasusaajate asukoht

KA tekst: Valida rippmentiiist projekti moju ulatus ehk kus elavad projektist kasusaajad.

Projekti kasusaajate tipsustus

KA tekst: Kui valitud kasusaajad vajavad tdpsustamist, siis kirjeldada siinkohal kasusaajaid
tapsemalt.

MKM: Niiteks kellele vaartust luuakse — kodanikud, ettevotjad, jne. Vastavalt sisu kirjelduses
vilja toodud moddikutele.

Taiendavad materjalid ja lisad

MKM: Lisad, millele on viidatud eelnevas sisu kirjelduses.

Koik eeltaotlusele lisatud materjalid peavad olema nummerdatud. Koikidele eeltaotlusele
lisatud materjalidele tuleb korrektselt viidata, viide peab olema konkreetsele lehekiiljele,
16igule vo1i peatiikile, mitte tervele dokumendile.

NB! Lisad ei asenda eeltaotluse enda sisuvéljasid, vaid on mdeldud ainult neid
pOhjendama/tdiendama. K3ik oluline peab olema kirjas eeltaotluses.

SFOS ,,Niitajad“ leht

MKM: Niiitaja nimetus

Naditaja on konkreetne ja moddetav, tal peab olema alg- ja 18ppvédrtus, mille tditmist on
rakendusiiksusel voimalik kontrollida ja mida saavutatakse jargneval lehekiiljel kirjeldatavate
tegevustega. Toetuse saaja peab olema vdimeline 10pptulemust ka tdendama.

Naitajad jagunevad kaheks: projekti véljundist tulenevad niitajad ja meetme tegevuse iilesed
nditajad. Projekti védljundist tulenev nditaja iseloomustab konkreetse projekti tulemit (nt. kui
tehakse analiiiis, siis on nditajaks analiilis). Puudub vajadus kirjutada, kuidas analiiiis tehakse.
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Mootiihik peaks nditama, millega mdddetakse projekti tulemit nt tk. (mdotiihikuks ei saa olla
ei, jah, arv jne).

Avalike teenuste parandamise eesmargil 1dbi viidud projektide arv on alati algvairtusega null
ja loppvéairtusega 1.

Meetme tegevuse iilesed niitajad
Meetme tegevuste iileste niitajate puhul ldhtuda konkreetsest projektist ja hinnata selle
projekti moju iilestele niitajatele ,,jah* voi ,,ei”.

Kui taotleja méirgib ,,jah* ldbivate teemade nditajatele (nditajad algavad kiisimusega ,,Kas®),
tuleb iga vastava niitaja kohta kirjutada ,,Sisu‘ lehel punktis ,,Projekti moju*, milles mdju
seisneb. Naiteks, kuidas ja millega projekt toetab regionaalarengut.

SFOS ,,Tegevused* leht

MKM: Kirjeldada projekti elluviimiseks planeeritud tegevused vastavalt kavandatavatele
hangetele (arendus vOi audit voi riistvara ost voi analiilis vOi projektijuhtimine vms). Iga
tegevuse elluviimiseks solmitakse vastavalt hankeleping ja igal tegevusel peab olema
maksumus. Niidatakse ainult need tegevused, millele kiisitakse struktuuritoetust.

Tegevuse tdpsustuse véljal kirjeldatakse alamtegevused, mida tehakse selle konkreetse hanke
piires. Naiteks juhul, kui tegemist on arendustodde hankega, siis vélja tuua, mis toid leping
sisaldab (analiiiis, testimine vms).

Planeeritud alguse ja 10pu kirjeldamisel pidada silmas selle konkreetse tegevuse (hanke)
elluviimiseks vajalikku aega. Projekti tegevus ei saa kesta kauem kui projekt. Esitatud
kuupdevi on hiljem vdimalik korrigeerida, kuid elluviimise aega mitte.

SFOS ,,Eelarve“ leht

MKM: Kuvatakse eelmises sammus (lehel "Tegevused") sisestatud projekti tegevuse sisule
vastavad nimetused. NB! Ainult toetatavate tegevuste eelarvetega. Kui soovite tegevusi muuta
voi lisada, saate seda teha lehel "Tegevused". Igale tegevusele nididata selle elluviimiseks
vajalik abikolblik summa (vastab kavandatava hanke mahu prognoosile).

Tegevuse abikdlbliku summa saamiseks tuleb eelarve kalkuleerida. On vaja selgitada, millele
kulude prognoos pohineb. Kirjeldada eelarve koostamise eeldused (nt millise tunnihinnaga on
eelarvet planeerides arvestatud). Kalkulatsioon esitada eelarve rea tdpsustuse viljal
soovitavalt alamtegevuste 1oikes.

Kui toetuse taotleja kavandab palgata eraldi projektijuhti, siis seda mitte ndidata
horisontaalsete kulude all. Teie projektijuhtimine on pdhitegevus, mille peate juba loetlema
eelmisel taotluse lehekiiljel ,,Tegevused* ning eelnevalt ,,Sisu® lehekiiljel tegevuste véljal.
Projektijuhi to6tasu kalkuleerimisel tooge vélja millele see tugineb (asutuse keskmine, uuring
vms). Lisage manusesse nimetatud materjal ja tehke arvutus.
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