m’ Ealti X )
uringute ' -
] |nStitL?ut Level GEO‘;G-EDIA

Kohalike omavalitsuste kompetentside
pohise koolitusvajaduse hindamise
metoodika ja analUus

Tauno Ounapuu, Merle Tambur, Rivo Noorkéiv, Kats Kivistik, Merit Tatar

Lopparuvanne

Aprill 2021


https://ibs.ee/

Uuring: Kohalike omavalitsuste kompetentside pohise koolitusvajaduse hindamise
metoodika ja analiis

Autorid: Tauno Ounapuu
Merle Tambur
Rivo Noorkdiv
Kats Kivistik
Merit Tatar

Teostajad: OU LevelLab
OU Geomedia
MTU Balti Uuringute Instituut

Tellija: Rahandusministeerium, Riigi Tugiteenuste Keskus

Uuringu teostasid OU LevelLab, OU Geomedia ja MTU Balti Uuringute Instituut
Rahandusministeeriumi ja Riigi Tugiteenuste Keskuse tellimusel. Taname olulise panuse eest koiki
seminarides ja intervjuudes osalenuid, kisimustikule vastanuid ning Tellija meeskonda sujuva
koostoo eest.

Uuringut rahastati Euroopa Sotsiaalfondist ja riigieelarvest omafinantseerimiseks ettendhtud

* X %
MR TR | pue Tusimeenuste s
Gl "
A@5% | RAHANDUSMINISTEERIUM R | eeus L2
%ﬁ W ’ Xxik ) —

Euroopa Liit Eesti
Euroopa Sotsiaalfond tuleviku heaks

vahenditest.

f Eﬁlr?{ng ute Leve l @
Instituut GEOMEDIA
Balti Uuringute Instituut LevelLab OU Geomedia OU
Lai3o Koidula 2 Vahtra 7
51005 Tartu 110145 Tallinn 75303 Rae vald
tel 699 9480 tel 513 8042 tel 513 2414

ibs.ee levellab.ee geomedia.ee


http://www.levellab.ee/
https://www.ibs.ee/

SISUKORD

Yo 111 =T R 4
IR E g1 o) (Y7o SR 6
SISSEJUNATUS ...ttt 10
N LIV 10T 1= e Yo e 1 - USSP 11

2 Kohaliku omavalitsuse tootajate kompetentsipdhise koolitusvajaduse uvuringu tulemused ... 16

2.1 Kompetentsimudeli l0OmINe.........oouiiiiiiiii e 16
2.2 Kusimustikule vastajate sotsiaaldemograafiline profiil...........ccccooiieiiiiiiii 21
2.3 Hinnangud koolitusvajaduse olulisusele teenistuja tooS. .......ccervveririerieiiciieceeeeseee e 27
2.4 Teenistujate erialaste kompetentside tase ja koolitusvajadus kohaliku omavalitsuse

pohitegevuse valdkoNdades............oiiiiiiiiii e 29
2.5 Teenistujate Uldiste ja juhtimise Uldkompetentside tase ja koolitusvajadus...........cccceverunne 52
2.6 Teenistujate rahulolu koolitustega ja ootused koolitusteemadele ..........cccceevviriiiiiiiiciinnns 61
3 Koolitusvajaduse prognoos @astani 2030.........eeueiuirieriieieinieiee et 63
70 R I 11y oSO URTTN 63
3.2 Prognoosi MetoOdiKa........couiiiiiiiiiieii e 64
3.3 Muutused kohalike omavalitsuste teenistujate sotsiaaldemograafilises struktuuris vorreldes

P Yoot T VTN T o o UL = ST PP OPTRN 66
3.4 Prognoositavad muutused to06 iseloomus ja tookohtade arvus .........cocevvveiiciiiiiiciicccee, 67
3.5 Prognoos koolitusvaldkonna liikide 10IKes ..........cooiiiiiiiiiiii e 71
4 Kohalike omavalitsuste koolitussisteemi arendamine: ettepanekud ja soovitused.................. 74
4.1 Koolituste keskne koordingeriming. ........c.ooiuiiiiiii i 74
4.2 KOOITUSPIONEEAIA ... 8o
4.3 Kompetentsimudeli rakendaming ...........oooiiiiiii e 83
NE T AU Y11 T OSSPSR 85
17 Yo S 87

KOV kompetentside pdhise koolitusvajaduse hindamise metoodika ja analiUs - I6pparuanne



MOISTED

e Kompetents on tooulesannete edukaks taitmiseks vajalik teadmiste, oskuste ja hoiakute
kogum.

o Uldised kompetentsid sisaldavad suures ulatuses kaikidele kvalifikatsioonidele ilekantavaid
kaitumuslikke kompetentse, mis on seotud hoiakutega ja inimese véimega oma oskusi
rakendada (nt suhtlemine, kohanemine ja toimetulek). Samuti kuuluvad Uldiste kompetentside
hulka keskmise ja suure Ulekantavusega teadmistel ja oskustel pdhinevad kompetentsid (nt
IKT-, 6igus-, majandusalane- ja keskkonnateadlikkus).

e KOV juhtimise Gldkompetentsid on vajalikud kdigile KOV juhtidele, alates teenistuste juhi ja
osakonnajuhataja tasemest, kuid mis ei ole vajalikud voi on vaheolulised spetsialistidele.
Juhtimiskompetentsidega kirjeldatakse poliitiliste protsesside mojutamise ja piirkonna arengu
edendamisega seotud oskusi, muudatuste ja algatuste juhtimiseks vajalikke hoiakuid ja
teadmisi ning meeskonnatdo juhtimise voimekust.

e Valdkonnaspetsiifilised erialased kompetentsid on todosade ja -Ulesannetega otseselt
seotud kompetentsid, mis on madala Ulekantavusega.

e Kompetentsimudel koosneb kompetentside struktureeritud loendist ja kirjeldustest,
tegevusnaditajatest kompetentside hindamiseks ja hindamisskaalast.

e Tegevusnaitajad on kompetentside kirjeldamiseks kasutatavad véited, milles vdljenduvad
teadmised, oskused, hoiakud ning iseseisvuse ja vastutuse ulatus

e Enesekohane hinnang on indiviidi seesmine hinnang oma vaartustele (nt teadmised, oskused,
hoiakud), m&jutatuna Umbritsevatest inimestest ja keskkonnast.

e KOV teenistujad - ametnikud ja to6tajad kohalikus omavalitsuses.

e Kompetentsipohine juhtimine on kogu organisatsiooni tegevustes edukaks t6oks vajalike
kompetentside maaratlemine, kompetentsiloendi koostamine ning selle kasutamine
vdrbamise ja valiku, koolitamise ja arendamise, tasustamise jt personaliga seotud tegevuste
alusena.

e Koolitusvajadus on nork voi rahuldav kompetentside tase enesekohase hinnangu alusel (7-
pallisel skaalal 1-4 palli).

¢ Koolitusvajadusega teenistujad on ndrga voi rahuldava tasemega to6tajad (enesekohase
hinnangu skaalal 1-4 palli), kes vajavad kompetentsi tostmiseks piisava mahu ja sobiva sisuga
taiendkoolitusi voi muid toetusmeetmeid.

e Hoiak on stabiilne, kauakestev ja opitud eelsoodumus reageerida teatud asjadele kindlal viisil.
Hoiakud on kujunenud uskumuste, tunnete ja kavatsuste pohjal.

e Oskus on suutlikkus taita Glesandeid ja lahendada probleeme.

e Teadmine on faktide, pohimotete, teooriate ja praktikate kogum, mis on seotud t60- voi
uurimisvaldkonnaga.

*Horton, S. (2002). The Competency Movement. rmt: S. Horton, A. Hondeghem, & D. Farnham, Competency
Management in the Public Sector: European Variations on a Theme (lk 3 - 16)
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Enesejuhtimise ja -arengu kompetents kirjeldab kohanemist ja toimetulekut muutuvas
keskkonnas, pUhendumist oma t60s ning valmisolekut enese arendamiseks ja elukestvaks
oppeks.

Koostoo kompetents kirjeldab suutlikkust to6tamiseks meeskonnas, kasutada erinevaid
koostdookeskkondi, kolleegide, elanike ja koostdopartnerite ootuste ja vajaduste markamist ja
nendega arvestamist.

Tulemuslikkuse kompetents kirjeldab suutlikkust kasutada oma t60s vajalikku tarkvara,
andmekogusid, digitaalseid lahendusi, kvaliteedijuhtimise meetodeid ja hinnata info kvaliteeti.

Avaliku voimu esindamise kompetents kirjeldab suutlikkust méista ametikoha rolli ja sellega
kaasnevat vastutust, olla kursis valdkonna arenguga ja edendada kohaliku elu vastavalt Eesti
riigi strateegilistele eesmarkidele.

Suhtlemise kompetents kirjeldab oskust ennast vdljendada arvestades sihtrihmade vajadusi
ja tundes kommunikatsiooni ning klienditeeninduse pohimotteid
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LUHIKOKKUVOTE

Kompetentsipchine juhtimine Uhendab strateegiliseks tervikuks t60jou kavandamise, to6tajate
vdrbamise, hindamise ja arendamise protsessi ning annab to6tajale selged ootused organisatsiooni
vajaduste suhtes, voimaldades samal ajal oma karjaari planeerida. Kompetentsipohine juhtimine
seob personalijuhtimise organisatsiooni strateegiliste eesmarkidega. Jarjest keerukamate
tooulesannete tditmiseks ja probleemide lahendamiseks vajatakse organisatsioonis Gigete
oskustega ja teadmistega tootajaid. Uha rohkem on hakanud nii eraettevétted kui ka avaliku sektori
asutused kasutama kompetentsimudelit kui personalijuhtimise Uhte peamist tooriista, et valja
selgitada ametikohal edukaks to6ks vajalikud eeldused ja hinnata to6tajate koolitusvajadust.

Kohalikel omavalitsustel (edaspidi KOV) puudub praegu terviklik ametniku kompetentsimudel, mis
toetaks sUsteemset koolitus- ja personali arendussisteemi kujundamist. KOV teenistujate
sihipdrane areng ja seotus organisatsiooni vajadustega ning eesmadrkidega ei ole tagatud, mistottu
Ulesannete taitmine KOVides ei pruugi olla tulemuslik.

2015. aastal viidi 1abi KOV ametnike ja tootajate kompetentside kaardistamise ja koolitusvajaduse
hindamise analiUs (pilootuuring), mille raames to6tati valja kompetentsimudel. Kaesoleva uuringu
eesmark on KOV teenistujate koolitusvajaduse hindamise metoodika tdiendamine ja
koolitusvajaduse analUusi ldbiviimine, mis sisaldab ettepanekuid KOV personali arendamise
valdkonna probleemide lahendamiseks jargneval 5-10 aastasel perioodil.

Uuringus kasutati nii kvalitatiivseid kui ka kvantitatiivseid meetodeid, sh dokumendianaliusi, KOV
ja ministeeriumite ametnikega personaalintervjuusid, fookusgrupi intervjuusid, aruteluseminari ja
ekspertide paneeli. Viidi labi KOV teenistujate kompetentsimudelil pohinev e-kisitlus. Uuring viidi
|abi kolmes etapis:

1) koolitusvajaduse mudeli ajakohastamine ja KOV teenistujate koolitusvajaduse hindamine;
2) KOV koolitusvajaduse prognoosimudeli loomine ja prognoosi koostamine aastani 2030;
3) soovitused ja ettepanekud KOV koolitussisteemi arendamiseks.

Koolitusvajaduse mudeli ajakohastamine ja KOV tootajate koolitusvajaduse hindamine

Ajakohastatud ja tdiendatud kompetentsimudel koosneb kolmest kompetentsigrupist: Gldised
kompetentsid, KOV juhtimise Gldkompetentsid ja valdkonnaspetsiifilised erialased kompetentsid.
Vorreldes 2015 aasta uuringuga laiendati mudelit 7 erialase kompetentsi vorra ja kokku on
mudelisse kaasatud 11 valdkonnaspetsiifilist kompetentsi. Kompetentsid on kirjeldatud
tegevusnaditajate kaudu, mida vastajad hindasid skaalal 1-7 (2-ei néustu Gldse, 7-ndustun taielikult).

KOV teenistujate koolitusvajaduse hindamine viidi labi ajavahemikul 12.-31.01.2021, milles osales
kokku 694 vastajat KOVidest Ule Eesti (vastamisaktiivsus 32%). Vastajatest olid 76% naised ja 24%
mehed, 50% vastajatest olid Ule 5o-aastased. 53% vastajatest olid magistrikraadiga voi sellega
vordustatud kraadiga, 37% olid kdrgharidusega ja 11% olid kesk- voi keskeriharidusega. Ligikaudu
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kolmandik (34%) vastajatest on té6tanud omavalitsussusteemis kauem kui 15 aastat ja 29% on
tootanud 5-15 aastat.

KOV pohitegevuse valdkondades on koolitusvajadus keskmiselt 14% (hinnang 1-4 7pallisel skaalal),
sh nork kompetentside tase on keskmiselt 3% teenistujatel (hinnang 1-2). Kdige suurem on
koolitusvajadus keskkonna (20%), ettevotluse arendamise (20%) ja arengu kavandamise (19%)
valdkonnas.

Keskkonna valdkonnas on koolitusvajadus kdige suurem reovee kohtkaitluse ja kanalisatsiooni
korraldamises (31%) ning ehitus- ja planeerimisprojektide, ehituslubade ja kasutuslubade
kooskolastamisel keskkonnaalase sisendi andmisel ning keskkonnajarelevalve tegemisel (30%).
Ettevotluse arendamises on kdige suurem vajadus oppida tundma ettevotlusvorgustikke ja osata
neis aktiivselt osaleda (31%). Arengu kavandamises on kdige suurem koolitusvajadus riiklike ja
rahvusvaheliste arengudokumentide ja pikaajaliste trendide moju tundmises ning nendega
arvestamisel KOV arengu kavandamisel (27%).

Uldiste ja juhtimise Uldkompetentside koolitusvajadus on veidi vaiksem vérreldes KOV
pohitegevuse valdkondadega — keskmiselt 13%, sh nork kompetentside tase 2% teenistujatel. Kdige
suurem koolitusvajadus on avaliku voimu esindamises (20%), kus kdige rohkem tuli esile vajadus
ollakursis erinevate initsiatiivide, koostoovorgustike ja toetusmeetmetega nii Eestis kui ka Euroopa
Liidus (40%). Lisaks ilmnes uuringust korge koolitusvajadus seoses e-riigi lahenduste kasutamisega
(32%) ning Eesti ja ELi valdkondlike arengute ja poliitikasuundadega, samuti ka Eesti riigi
strateegiliste eesmarkidega (30%).

Koikides valdkondades on suurem koolitusvajadus Uhe voi mitme riskiteguri esinemise korral:
vdiksemate valdade (alla 10 ooo elaniku), lthema staaziga (alla 2 aasta), vanemaealiste (ile 60
aastased) ja korghariduseta teenistujate puhul.

Vastajad hindasid korgemalt hoiakutega seotud kompetentse ning madalamalt oskuste ja
teadmistega seotud kompetentse. Seega koolitusvajadus on suurem nii KOV pohitegevuse
valdkondades kui ka Uldiste kompetentside puhul just oskuste ja teadmiste arendamisel.

Uuringust selgus, et vastajad peavad oma t66ga toimetulekul koige vajalikumaks odigusalaseid
koolitusi, jargnevad digivahendite kasutamise, mdjude hindamise ning registrite ja andmebaaside
kasutamise koolitused. Seda kinnitas ka vastajate varasem kogemus, kus koige kasulikumaks peeti
Uldiste kompetentsidega seotud oigusalaseid, haldusmenetluse korraldust tutvustavaid ja
riigihangete teemalisi praktilisi koolitusi.

KOV koolitusvajaduse prognoos aastani 2030

Prognoosi aluseks on ileriigilise kompetentsimudelil pdhineva koolitusvajaduse uuringu
tulemused, mida tdiendati KOV tulevikut6o trendidest ja riigi arengustrateegiatest lahtuvalt.
Prognoosi koostamisel arvestati t66 iseloomu ja téokohtade arvu muutumise moju ning todtajate

voolavust.

Kasvav to0aja paindlikkus ja kaugtod kasutamine tingib vajaduse arendada IKT-oskusi, samal ajal
suureneb ka vajadust arendada todtajate suhtlus- ning koostodoskusi. Kriitilise tahtsusega on
jargmiste kompetentside arendamine: enesejuhtimine, info- ja kommunikatsioonitehnoloogia
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kasutamine, projektijuhtimine, teenuste disainimine, teadmised ELi poliitikast. Kasvavate
trendidena nahakse tootamist koostodplatvormide vahendusel ja mobiilsust eri todandjate vahel.

Prognoosi kohaselt on hinnatud KOV pohitegevuse valdkondade teenistujate vajalik koolitusmaht
2030. aastani kokku 202 tuhat koolituspaeva, millest Gldiste kompetentside koolitusvajadus
moodustab ligi 2/3 (66%). Koolitusmahu hinnang sisaldab nii keskselt koordineeritavaid ja KOV
korraldatavaid koolitustegevusi kui ka teenistujate iseseisva dppe ja kogemusdppe hinnangulist
mahtu. Valdkondade I6ikes on kdige suurem koolitusvajadus avaliku voimu esindamises, jargnevad
t00 tulemuslikkuse ja suhtlemise kompetentside arendamine. Koige vaiksem koolitusvajadus
mahuliselt on maakorralduse ja noorsoot66 valdkonnas.

Koolituste eelarve prognoos KOV ametiasutustes kokku aastani 2030 on 24 miljonit eurot. KOV
tootasufondist moodustab see ligikaudu 1,7%. Hinnatud KOV pohitegevuse valdkondade
teenistujate koolituskulude prognoos aastani 2030 on 10,6 miljonit eurot, mis moodustab nende
tootasufondist ligikaudu 2%. Arvutused on tehtud 2019-2020. aasta KOV teenistujate keskmisest
tootasust ja koolitushindadest lahtudes.

Ettepanekud ja soovitused KOV koolitussusteemi arendamiseks

e KOV teenistujate arendamisel on vajadus keskse koolitamise koordineerimise sisteemi jarele,
mille eesmargiks on olulistes prioriteetsetes valdkondades koolituste koordineerimise
korraldamine KOVides.

e Keskne koolituste koordineerimise sisteem véimaldab koondada vajalikke rahalisi ressursse
koolitamise labiviimiseks, samuti on voimalik tulemuslikumalt taotleda koolitustele
kaasrahastamist.

e Keskne koolituste koordineerimine on eelkdige otstarbekas jargmistes valdkondades:

o avaliku sektori organisatsiooni arendamine riigi strateegiliste eesmarkide
saavutamiseks ja nendega seotud Ulesannete taitmiseks (nditeks rohe- ja digipoorde
elluviimine), uuenduste elluviimine riigihalduses;

o avaliku sektori innovatsioonialased koolitused, sh avalike teenuste disainimine,
kvaliteetne ja tdhus osutamine.

o avaliku voimu teostamine, Uldised juhtimise kompetentsid, eetikakoolitused,
ametniku sisseelamise koolitused, korruptsiooniennetus.

o Uhised spetsiifilised arenguprogrammid ja/véi koolitused, Ghised koolitushanked ning
E-kursused, opiobjektid ja koolitusmaterjalid.

o Vorgustikutod parandamine (nt parimate praktikate tutvustamine), rahvusvaheliste
kontaktide leidmine, KOVide koost66 korraldamine, koolituste kvaliteedikontrolli
tagamine.

o avaliku sektori innovatsioonialane koolitus, sh avalike teenuste kvaliteetne ja tohus
osutamine ja riigi strateegiliste eesmarkide saavutamine ning nendega seotud
Ulesannete taitmine.

e KOV teenistujate keskse koolitamise koordineerivaks organisatsiooniks on koige sobivam Eesti
Linnade ja Valdade Liit (ELVL), kellel on pikaajalised koosto6suhted ja -kogemused KOVidega
ning teadmised nende vajadustest.
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e Arvestades, et ELVLil ei ole varasemat sUstemaatilist KOV koolitusvaldkonna koordineerimise

praktikat ja Uleriigilist tegevusplaani koordineerimise elluviimiseks, siis on esmalt oluline

ELVLis valja arendada jargmised kompetentsid:

o
o

maadratleda KOV koolitusvorgu eestvedaja;

koondada KOVide personalijuhid Uhtsesse vorgustikku ja luua Uhtne arusaamine
KOVide huvidest keskse koolituse koordineerimise korraldamisest;

Leppida kokku vorgustikupohise toimimise pohimotted ja seada pikaajalised sihid
koordineeritud koolituse eesmarkidest ja nende saavutamise teedest, samuti
tegevuste ressurssidega kattest;

luua KOV koolitustegevuse alased partnerlussuhted asjakohaste organisatsioonidega
ja moodustada koordineeriv kogu, kuhu kuuluksid riigiasutuste, t66turu prognoosi ja
koolitusvajadust ~ analUusivad  organisatsioonid,  Ulikoolide,  koolitus- ja
konsultatsiooniettevotete esindajad.

Kompetentsimudel aitab hinnata ja prognoosida tootajate koolitusvajadust, seda on véimalik

kasutada varbamisel, ametijuhendite koostamisel, atesteerimisel jt. personalijuhtimise

toimingute juures.

Kompetentsimudeli rakendamiseks KOVides ja teadlikkuse tdstmiseks on soovitav:

@)

Kompetentsipohist juhtimist KOVides aitab ellu viia eelkdige juhtide teadlikkuse
tostmine inimressursi arendamisest. Kompetentsipohine juhtimine on oluline lisada
KOV juhtide arenguprogrammi koolitusteemade hulka;

KOV kompetentsimudelit tutvustava veebilehe loomine, kus tutvustatakse kompetentsi-
mudelit, selle kasutamise vGimalusi ja eeliseid, koondatakse koolitusvajaduse hindamise
infot ja lisamaterjale ning lisatakse jooksvat info teavitusiritustest jt sindmusest, mis
on seotud kompetentsipdhise juhtimisega KOVides;

KOV personalijuhtide ja -tootajate vorgustiku loomine ja juhtimine, mille eestvedajaks
on Eesti Linnade ja Valdade Liit kui keskse koolituse koordineerimise eest vastutav
organisatsioon;

Kompetentsipdhise juhtimise konverentsi véi seminari korraldamine KOV personali- ja
arendusjuhtidele, -spetsialistidele  ja  juhtidele eesmargiga tutvustada
kompetentsimudelit, selle rakendamise vGimalusi, arutada té6rilhmades vdiksemate ja
suuremate KOVide vajadusi seoses kompetentsijuhtimisega;

Regulaarne kompetentsimudeli uuendamine ja koolitusvajaduse kaardistamine iga
kolme aasta jarel prognoosi ja huvigruppide vajaduste tapsustamiseks seoses uute
arengutrendide ja muutustega t606 iseloomus.

KOV koolitustegevuste kavandamisel soovitame lisaks kaardistatud kompetentside

arendamisvajadusele poodrata tahelepanu ka strateegia ,Eesti 2035" ja struktuuritoetuste

eesmarkidest tulenevale koolitusvajadusele: digip6orde ja rohepdorde elluviimist toetavad

kompetentsid, ringmajanduse pdhimotete juurutamine, kliimaneutraalse lahenemisviisi ja

roheinnovatsiooni toetamise voimalused, 16imumise toetamine, transpordi keskkonnamaoju

vdahendamine, kaasav haridus ja niidisaegse opikdsitluse rakendamine jt.
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SISSEJUHATUS

Rahandusministeeriumi ja Riigi Tugiteenuste Keskuse tellimusel viisid OU LevelLab, OU Geomedia
ja MTU Balti Uuringute Instituut perioodil 08/2020-04/2021 l&bi uuringu ,Kohalike omavalitsuste
kompetentside pohise koolitusvajaduse hindamise metoodika ja analGus". Uuringu labiviimise
eesmargiks oli KOV pohitegevuse valdkondade kompetentsiloendite koostamine ja tdiendamine
ning koolitusvajaduse analiis, mis sisaldab ettepanekuid kohalike omavalitsuste personali
arendamise valdkonna probleemide lahendamiseks jargneval 5-10 aastasel perioodil. T60
lahtealuseks oli 2015. aastal toimunud sarnaste eesmarkidega uuring?.

Kaesolev t60 pohineb kompetentsimudeli kasutamisel koolitustegevuse tohustamiseks ning
tootajate arendamiseks. Kompetentse kasitletakse kui teatud toollesannete tditmiseks vajalike
teadmiste, oskuste ja hoiakute kogumit. Uuringu kdigus:

1) anti hinnang ja pakuti soovituslikke meetmeid kompetentsidepdhisele koolitusvajadusele
KOVides Uldkompetentside, valkonnaspetsiifiliste erialaste kompetentside ja KOV juhtimise
Uldkompetentside I6ikes;

2) prognoositi koolitusvajadust ja -mahtusid koikide kompetentside 16ikes aastani 2030;

3) pakuti soovitusi KOV koolituste keskseks koorineerimiseks ja kompetentsimudeli
rakendamiseks.

Uurimiskisimustele vastamiseks ja analUisi labiviimiseks tutvuti eelnevalt varasemate
koolitusvajaduse uuringute ja raportitega, viidi labi personaalintervjuusid ja fookusgrupi
intervjuusid eesmérgiga saada sisendit kompetentsimudeli loomiseks ja taiendamiseks. Uleriigiline
KOV teenistujate veebipdhine ankeetkisitlus koolitusvajaduse hindamiseks toimus 12.-31.01.2021.
KUsitluse tulemuste tolgendamiseks ja tapsustamiseks viidi labi tdiendavad personaalintervjuud ja
aruteluseminarid. AnalUusi tulemuste valideerimiseks kaasati ekspertide paneeli kdigis uuringu
etappides.

Kaesolev aruanne on uuringu I6pparuanne, milles antakse Ulevaade kasutatud metoodikast
(peatikk 1), KOV tootajate kompetentsipohise koolitusvajaduse uuringu tulemustest (peatikk 2),
koolitusvajaduse prognoosist aastani 2030 (peatikk 3) ja ettepanekutest KOV koolitussisteemi
arendamisel (peatikk 4).

? Sisekaitseakadeemia, Geomedia (2015). Kohalike omavalitsuste ametnike ja td6tajate kompetentside
kaardistamine ja koolitusvajaduse hindamise analiusi labiviimine. Lopparuanne.
https://www.rahandusministeerium.ee/system/files_force/document_files/kov_kompetentsi_loppanaluus.pdf
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1 KASUTATUD METOODIKA

Uuring koosneb kolmest etapist:

1. Koolitusvajaduse hindamine;
2. Koolitusvajaduse prognoos aastani 2030;
3. Ettepanekud ja soovitused koolitussisteemi arendamiseks.

Uuringu esimeses etapis analuUsiti ja taiendati 2015 KOV ametnike ja tootajate koolitusvajaduse
analiisi® raames valjatootatud koolitusvajaduse hindamise metoodikat. Kompetentsipohise
hindamismetoodika koostamisel voeti aluseks 2015 koostatud kompetentsiloendid ja laiendati
uuritavate KOV pohitegevuse valdkondade arvu neljalt Gheteistkimnele valdkonnale. Lisaks
tdiendati KOV tegevusvaldkondade Uleseid Uldisi kompetentse ja lisati juurde KOV juhtimise
Uldkompetentside plokk. Iga kompetentsi kohta koostati tegevusloendid. Hindamismetoodikat
analUusiti fookusgrupi intervjuudes ja valideeriti ekspertide paneelis. Véljatootatud modtevahendi
(lisa 3) alusel viidi 1abi Uleriigiline KOV teenistujate koolitusvajaduse hindamine. Esimese etapi
tulemusena valmis ajakohastatud terviklik kompetentsimudel koolitusvajaduse hindamiseks ja
KOV teenistujate koolitusvajaduse hinnang (joonis 3, lisa 2).

Uuringu teises etapis toimus koolituvajaduse prognoosimetoodika loomine ja prognoosi
koostamine kuni 2030. Koolitusvajaduse prognoosi metoodika koostamisel lahtuti 2015. aasta
uuringus  kasutatud metoodikast, mida on tdiendatud ja tapsustatud. Prognoosi aluseks on
Uleriigilise kusitluse pdhjal koostatud koolitusvajaduse hinnang, mida on tdiendatud KOV
tulevikutod trendide osas eksperthinnangutega, riigi arengustrateegiat (Eesti 2035 jt
strateegiadokumendid) ja muud olulist infot (rahvusvahelised trendid, Ulikoolide valdkondlik
oppekavaarendus jms) arvestades. Kompetentside arendamise tulevikuvaate kujundamiseks viidi
|abi kaks aruteluseminari sihtrGhmade esindajatega, mille kaigus analUusiti valdkonniti voimalikke
muutusi t06 iseloomus, nende voimalikku m&ju todtajate kvalifikatsioonile, to6tajate arvule ja
koolituse vajadusele. Teise etapi tulemusena valmis koolitusvajaduse prognoosimudel ja KOV
koolitusvajaduse prognoos aastani 203o0.

Kolmandas etapis kujundati lahtuvalt Gleriigilise koolitusvajaduse uuringu tulemustest ja
prognoosist soovitused ja ettepanekud KOV koolitussisteemi arendamiseks. Kogutud andmete
analUUsi ja sinteesi tulemusena sonastati praktilised soovitused, mis aitaksid saadud uuringu
tulemusi kasutada kompetentsipohise juhtimise arendamisel ja KOVide koolitussisteemi keskel
koordineerimisel. Soovituste valjatootamiseks on saadud sisend aruteluseminaridest ja
intervjuudest ning konsulteeritud ekspertide paneeliga.

3 Sisekaitseakadeemia, Geomedia (2015). Kohalike omavalitsuste ametnike ja todtajate kompetentside
kaardistamine ja koolitusvajaduse hindamise analiusi labiviimine. Lopparuanne.
https://www.rahandusministeerium.ee/system/files_force/document_files/kov_kompetentsi_loppanaluus.pdf
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DokumendianalUis
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- 1
Ksitlus :
1

Aruteluseminarid
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Ekspertide paneel
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Joonis 1. Uuringu labiviimise metoodiline raamistik

Andmete kogumisel kasutati jargmiseid meetodeid:

DokumendianalUis. Eesmargiks oli Ulevaate loomine analuUsitavast valdkonnast. Téotati labi
varasemad uuringuaruanded, raportid ja artiklid kompetentsipdhisest koolitusvajaduse
hindamisest ja kompetentsijuhtimisest. Allikate sisulise analUiUsi tulemusi kasutati kogu uuringu
labiviimise  valtel. Esiteks, koolitusvajaduse hindamise metoodika valjatootamisel,
kompetentsiloendite analUusil ja tdiendamisel. Teiseks, intervjuude, fookusgruppide ja
aruteluseminaride ettevalmistamisel. Kolmandaks on dokumendianalUusi tulemused olnud oluline
taustamaterjal koolitusvajaduse prognoosimetoodika koostamisel ja prognoosimisel, et hinnata
koolitusvajadust mojutavaid tegureid.

Fookusgrupi intervjuud. Eesmark oli saada tagasisidet KOV pohitegevuse valdkondade
kompetentsimudeli loomiseks ja tegevusnaitajate loendite taiendamiseks. Kokku toimus kaks
fookusgruppi:

1) haridus, noorsoot60, arengu kavandamine, ettevotluse arendamine, kultuur, sotsiaaltoo —
10.12.2020.; 29 osalejat (sh 4 projektimeeskonna liiget);

2) ruumiline planeerimine, maakorraldus, keskkond, majandus, teed ja transport —
14.12.2020.; 18 osalejat (sh 4 projektimeeskonna liiget).

Fookusgruppides osalejatele saadeti eelnevalt taustainfo olemasolevate kompetentsiloendite
kohta ja seminari UlesandepUstitus. Fookusgruppides osalesid ministeeriumide ja KOV vastavate
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valdkondade esindajad, valdkondlikud eksperdid, omavalitsusliitude esindajad. Fookusgrupi
intervjuud viidi 1abi Zoomi keskkonnas. Arutelude sisukamaks korraldamiseks jagati osalejad
vdaiksematesse toogruppidesse valdkondade kaupa. Fookusgrupi intervjuudest saadud sisendit
kasutati koolitusvajaduse hindamise ettevalmistamiseks: valdkondliku kompetentsimudeli
koostamisel ja kisimustiku tdiendamisel.

Kisitlus. Ankeetkisitlus oli keskse meetodina aluseks KOV to6tajate koolitusvajaduste hindamisel.
12.-31. jaanuarini 2021 toimus Uleriigiline KOV teenistujate ja ametnike veebikUsitlus
kompetentsipdhise koolitusvajaduse hindamiseks. Uuringu Uldkogumi moodustasid koik KOV
ametiasutuste tootajad, kes tootavad jargmistes KOV pohitegevuste valdkondades: haridus,
noorsootdd, arengu kavandamine, ettevotluse arendamine, kultuur, sotsiaalt6o, ruumiline
planeerimine, maakorraldus, keskkond, majandus, teed ja transport. Kutse osalemiseks saadeti 79
KOVi 2181 teenistujale, uuringusse ei kaasatud tugistruktuuride (kantselei, finants, IT jt) tootajaid
ning KOV hallatavate asutuste todtajaid. Kontaktibaas koostati KOV veebilehtede kaudu avalikult
kattesaadavate tootajate andmete pohjal oktoobris 2020. Osalejatele saadeti kutse uuringus
osalemiseks e-maili teel ja mittevastanutele saadeti meeldetuletused 18., 22. ja 29. jaanuaril.
Vahemikus 26.-28. jaanuaril helistati ka KOVide personali kisimustega tegelevatele inimestele ja
paluti oma KOVi tootajatele meelde tuletada kusitlusele vastamise olulisusest. Kusitlus viidi labi
Alchemeri veebiplatvormil.

Kokku avas kisimustiku 1015 respondenti. Tootluseks sobilikke vastuseid oli kokku 694, mis teeb
uuringu vastamisaktiivsuseks 32%. Vastamisaktiivsus maakondade kaupa on esitatud joonisel 2.
Kusitlusele vastajad katsid hasti Eesti eri piirkondi, ainult Kastre ja Vormsi vallast ei olnud Ghtegi
vastajat. Ankeedi taitmise mediaankeskmine aeg oli 22 minutit.

Harju maakond
26% (199)

Ida-Viru maakond
21% (39)

Jarva maakond
28% (18)

Tartu maakend
22% (50)

Viljandi maakond
23% (22)

. = Saaremaakond £ :
» 4 F 319%(29) ,

Voru maakond
28% (30)

Aktiivsus

21% 60%

Joonis 2. Vastamisaktiivsus ja vastajate arv (n=694) maakonniti
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Kusitluse fookuses oli KOV teenistujate enesekohaste hinnangute kogumine kompetentsimudeli
Uldisi ja erialaseid kompetentse kirjeldavate tegevusnaitajate kohta. Ankeedi avanedes valisid
vastajad enda ametikoha ja -Ulesannetega seotud téovaldkonna, milles oma kompetentse lisaks
uldistele kompetentsidele hindasid. Hinnanguid tegevusnaitajatele koguti 7-pallisel summeetrilisel
skaalal (2-ei noustu Uldse kuni 7-ndustun tdielikult). Tegevusnditajad olid sGnastatud mina-vormis
(tean, oskan, pean oluliseks, ...). Vastajal oli voimalik ka markida, kui vastav tegevusnaitaja tema
t00s oluline ei olnud. Ankeet sisaldas lisakUsimusi koolitusvajaduse kohta KOVides ja vastaja
sotsiaaldemograafiliste tunnuste kohta.

Intervjuud. Intervjuud viidi labi kahes osas:

l. Intervjuud enne kisitlust.  Kompetentsimudeli struktuuri kavandamiseks viidi labi 2
ekspertintervjuud kutsekoja ja tippjuhtide koolituskeskuse (TJKK) esindajaga. Tegevusnaitajate
kaardistamiseks viidi 1abi 6 personaalintervjuud veebikeskkonnas ja 1 grupiintervjuu (4 osalejat)
KOV pohitegevuse valdkondi kureerivate/toetavate ministeeriumite esindajatega. Kolme
pohitegevuse valdkonnaga seotud ministeeriumite esindajad vastasid kUsimustele kirjalikult. Lisaks
viidi labi veebiintervjuud 2 KOV esindajaga, kes kogusid ja edastasid ka oma KOV tddtajate kirjaliku
tagasiside kompetentsimudeli prototUubile. Intervjuude eesmark oli kompetentsimudeli struktuuri
jategevusnaditajate loendi tapsustamine ning tdiendamine. Intervjuud kestsid 30 minutit kuni 1 tund.

Il. AnkeetkUsitluse tulemuste taiendamiseks viidi labi kuus poolstruktureeritud personaalintervjuud
ja Uks paarisintervjuu kokku kaheksa kohaliku omavalitsuse personali- ja koolitusjuhiga. Intervjuud
viidi 1abi veebikeskkonnas ning need kestsid kuni tund aega. Intervjueeritavate valimi koostamisel
lahtuti sellest, et esindatud saaksid erineva suurusega ning erinevates Eesti regioonides (p&hi-
|duna-ida-13as) asuvad KOVid. Intervjuude eesmark oli taiendada ankeetkisitluse kaudu kogutud
teenistujate enesekohaseid hinnanguid personalivaldkonna spetsialistide hinnangutega.
Intervjuudes kusiti personali ettevalmistuse ja (sh tuleviku) kompetentside kohta, KOVi
koolituspraktikate ning maine kohta. Esile kerkinud kiUsimusi ja kitsaskohti kasutati
aruteluseminaride teemapustituste ettevalmistamiseks. Intervjuude tulemused aitasid tolgendada
ankeetkisitluse tulemusi sh madista, kas ja kuidas mojutab koolitusvajadusi ja -voimalusi
omavalitsuse suurus, geograafilised eriparad, finantsolukord, koolitussisteemi korraldus jne.

Aruteluseminarid. Aruteluseminarides tolgendati ja valideeriti kusitluse tulemusi, selgitati valja
ootused ja vajadused KOV koolitussisteemi keskse koordineerimise osas ning prognoositi
koolitusvajadust valdkondade I6ikes kuni 2030.aaastani. Toimus kaks valdkonnapd&hist seminari:

1) 10.03.21 aruteluseminari teemavaldkonnad olid sotsiaalt6o, arengu kavandamine,
ettevotluse arendamine, kultuur, noorsoot6o ja haridus. Osalejaid kokku 31.

2) 17.03.21seminaris kasitletavateks valdkondadeks olid keskkond, ruumiloome, teed ja
transport, majandus, maakorraldus. Osalejaid kokku 16.

Aruteluseminaridesse olid kaasatud KOV personali- ja arendusjuhte, omavalitsusliitude,
ministeeriumide, RTK esindajaid, Ulikoolide, Kutsekoja esindajaid ning teisi valdkondlikke
eksperte. Aruteluseminaride Idbiviimisel kasutati fookusgrupi metoodikat. Seminaril osalejatele
saadeti eelnevalt e-maili teel taustamaterjal, mis sisaldas KOV teenistujate kompetentsipohise
koolitusvajaduse uuringu tulemuste kokkuvotet, koolitusvajaduse prognoosimetoodikat ja
seminari rthmaarutelude teemasid ja eesmarke. Aruteluseminarid toimusid Zoomi keskkonnas,
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mis voimaldas seminari ajal osalejad jagada vaiksemateks toorthmadeks. Aruteluseminaride kaudu
saadi sisend koolitusvajaduse prognoosi koostamiseks ja soovituste ja ettepanekute
vdljatootamiseks KOV koolitussisteemi arendamiseks.

Ekspertide paneel. Kdigis uuringu etappides kaasati ideekorjeks, kvaliteedi tagamiseks ja
tulemuste valideerimiseks eksperte ja praktikuid, sh KOVide ja KOV esindusorganisatsioonide
juhte, OSKA ja kutsekoja eksperte ning KOV haldusjuhtimise eksperte. Igas uuringu etapis ol
kaasatud 4-5 tdiendavat eksperti, kes toetasid uuringumeeskonna t66d tdiendavate kompetentside
ja praktilise kogemusega avaliku teenistuse koolituse ja arendamise ning kohalike omavalitsuste
juhtimise vallast. Ekspertidele saadeti tagasisidestamiseks toodokumentide projektid
(kompetentsimudel, tegevusnaitajad, kUsimustikud, analiUsi tulemused, I6pparuanne jms),
vajadusel viidi Iabi lGhiintervjuusid ning ekspertpaneeli liikmeid kaasati fookusgruppidesse ja
aruteluseminaridesse.
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2 KOHALIKU OMAVALITSUSE TOOTAJATE KOMPETENTSI-
POHISE KOOLITUSVAJADUSE UURINGU TULEMUSED

2.1 Kompetentsimudeli loomine

2015 aastal loodi kompetentsipohise Idhenemise mudel koolitusvajaduse hindamiseks KOVides.
Tootati vdlja pohjalik teoreetiline kasitlus, loodi mdistete baas ja koostati metoodika. Esmakordselt
pilootuuringu raames tegeleti KOV ametnike ja tootajate kompetentside kirjeldamisega®*.

Kaesolevas uuringus voeti kompetentsipohise koolitusvajaduse hindamisel vastavalt uuringu
|ahteUlesandele aluseks 2015. aastal uuringus vélja todtatud metoodika, mis tugines
tegevusnditajate enesehinnangu pd&hisele kompetentsimudelile. Eesmargiks oli luua Uhelt poolt
terviklik ja selge struktuuriga ning teiselt poolt ajakohastatud ning praktiline kompetentsimudel,
mis leiaks laialdast kasutamist. Seetottu kasutati 2-astmelist 1ahenemist, kus kompetentsid on
kirjeldatud tegevusnaitajate kaudu, mille olemasolu ja taset on vdimalik kergesti hinnata. Mudel on
kompleksne raamistik KOV teenistujatele vajalikest kompetentsidest, mis pakub Uhtset
hindamisalust padevuste kindlaksmaaramiseks ja koolitusvajaduse véljaselgitamiseks.

Kompetentsimudel loodi hetkeseisu kaardistamiseks, kuna enesekohaste hinnangute pdéhjal on
tulevikuvajadusi ja t66 iseloomu muutumist keeruline hinnata. Vastajad ei tea, millisel tasemel
nende tulevikuteadmised olema peaksid ning ei oska vordlusbaasi puudumisel ka objektiivset oma
taset hinnata. Tuleviktrende hinnati seetottu pigem ekspertide ja dokumendianaliUsi abil.

Kompetentsimudel koosneb kolmest kompetentsigrupist, sisaldades Uldisi kompetentse, KOV
juhtimise Gldkompetentse ja ametnike valdkonnaspetsiifilisi erialaseid kompetentse (joonis 3).

Uldised kompetentsid on vajalikud kdikidele to6tajatele séltumata nende ametikohast kujutades
Ulekantavaid kaitumuslikke hoiakuid ja voimeid oma oskusi ja teadmisi rakendada (naiteks
suhtlemine, kohanemine, toimetulek). Uldisi kompetentse on vorreldes 2015. aastal koostatud
mudeliga tdiendatud. Arvestades elukestva Oppe jarjest suurenevat rolli ja kiiresti toimuvaid
muutusi tookeskkonnas ja t66 iseloomus>® on lisatud enesejuhtimise ja -arengu kompetents.
Avalike teenuste korraldamine ja t66 korraldamine on koondatud tulemuslikkuse kompetentsi alla.

KOV juhtimise Gldkompetentsid kirjeldavad samuti korge Glekantavusega hoiakuid, oskusi ja
teadmisi, kuid erinevalt Uldistest kompetentsidest on need todalaselt vajalikud ainult KOV tipp- ja
keskastme juhtidele.

Valdkonnaspetsiifilised erialased kompetentsid on madala Ulekantavusega, mis on todtaja
tooUlesannetega otseselt seotud. Lisaks 2015. aasta uuringus kirjeldatud neljale erialasele
kompetentsile (sotisaaltod, haridus, ruumiline planeerimine ja arengu kavandamine) laiendati
kompetentsimudelit seitsme erialase kompetentsi vorra: ettevotluse arendamine, majandus,

“#Sisekaitseakadeemia, Geomedia (2015). Kohalike omavalitsuste ametnike ja totajate kompetentside
kaardistamine ja koolitusvajaduse hindamise analUUsi labiviimine. Lopparuanne.
https://www.rahandusministeerium.ee/system/files_force/document_files/kov_kompetentsi_loppanaluus.pdf
5 SA Kutsekoda (2016). Té6jduvajaduse seire- ja prognoosisisteem OSKA. T66 ja oskused 2025. Ulevaade
olulisematest trendidest ja nende mdjust Eesti todturule kimne aasta vaates.
https://oska.kutsekoda.ee/wp-content/uploads/2016/04/Tulevikutrendid-1.pdf
b Deloitte Global Human Capital Trends. (2019). Leading the Social Enterprise: Reinvent with a Human Focus,
https://www2.deloitte.com/content/dam/insights/us/collections/HC-Trends2019/DI_HC-Trends-2019.pdf
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maakorraldus, noorsoot6d, kultuur, keskkond, teed ja transport. Erialased kompetentsid on
kirjeldatud samuti tegevusnaitajate kaudu, mis valjendavad todalaseks tegevuseks vajalikke oskusi,
teadmisi ja hoiakuid. Valdkonna eripddevuste véljatoomine ja mudelis kirjeldamine véimaldab
hinnata koolitusvajadust kdigis nimetatud valdkondades.

Valdkonnaspetsiifilised « . .

. : Ettevdtluse arendamine Haridus

erialased kompetentsid

I Maakorraldus I Arengu kavandamine I Noorsoot66
: Majandus N

I Ruumiloome I (KOV varade valitsemine) I Sotsiaalt6o

I Keskkond I Teed ja transport I Kultuur

I KOV juhtimise tildkompetentsid

Uldised . Avaliku v6imu esindamine Tulemuslikkus
kompetentsid
Suhtlemine Koost66 Enesejuhtimine ja -areng

Joonis 3. KOV teenistujate kompetentsimudeli struktuur

Kompetentsimudeli koostamisel hinnati seal kasutatud tegevusnditajate sobivust ja vajadusel
grupeeriti neid Umber Idhtudes taienenud ja muutunud kompetentsimudeli struktuurist. Mudeli
struktuuri loomiseks ning kompetentside ja tegevusnaitajate kirjeldamiseks to6tati labi hulgaliselt
erinevaid dokumente, viidi [abi ekspertintervjuusid ja fookusgruppe (tabel 1).

Tabel 1. Kompetentsimudeli loomise ja tegevusnaditajate kaardistamise andmekorje protsess

Tegevus Andmekorje Toimumisaeg

Kompetentsimudeli struktuuri |2015. pilootuuring, avaliku sektori kompetentsi- |august-

ja loomise pohimdtete mudelid (6), OSKA materjalid, teadusallikad, september

maaratlemine arutelud tellija esindajatega ja ekspertidega, 2020
intervjuud TJKK ja Kutsekoja esindajatega.

Tegevusnaitajate Ametijuhendid (72), kutsestandardid (21), september-

maaratlemine oppekavad (30), strateegia ,Eesti 2035" oktoober
valjatootamise materjalid 2020

Tegevusnditajate tdiendamine |Intervjuud ministeeriumite (7 intervjuud, 13 november
inimest) ja KOVide (2 intervjuud) esindajatega 2020

Lopliku kompetentsimudelija |Fookusgrupi intervjuud (2 aruteluseminari, 47 detsember

tegevusnditajate valideerimine |osalejat), tagasiside ekspertide paneeli liikmetelt |2020

Kompetentsimudel on loodud koolitusvajaduse hindamise ja prognoosimise eesmarki silmas
pidades, kuid sobib kasutamiseks ka varbamisel, ametijuhendite koostamisel, atesteerimisel jm.
Arvestada tuleb siiski seda, et kompetentsimudelis on kompaktsuse huvides keskendutud ainult
koige olulisematele olemasolevate to6ilesannete tditmiseks vajalikele tegevusnaitajatele. Mudelis
ei kirjeldata tegevusnaitajaid, mis voiks no ,kasuks tulla®, mida on vaja vahel harva voi on pigem
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organisatsioonispetsiifilised. Suuremate KOVide puhul, kus to6tajad on sageli vdaga kitsalt
spetsialiseerunud voib erialaseid kompetentse vaadelda ka n6 osakonna/talituse Ulestena.

Kompetentsi moistetakse harilikult kui mingi todosa tditmiseks vajalikes tegevustes
(tegevusnaitajates) valjenduvat teadmiste, oskuste ja hoiakute kogumit’. Tegevusnditajate
kaardistamisel oli eesmargiks sdnastada iga kompetentsi kohta 8-10 tegevusnaitajat. Selline arv
voimaldas hoida kogu kompetentsimudeli mahu 150 tegevusnaitaja lahedal ja tagada, et kisimustik
ei muutuks vastajale liiga pikaks, kuid noudis killalt korget Uldistamise taset (eriti naiteks
kdrgkoolide dppekavade dpivaljundite detailsusastmega vorreldes).

Tegevusnaditajate maaratlemise etapis (vt tabel 1) sarnased tooUlesandeid grupeeriti, sonastusi
Uldistati ning margiti kas tegevusnaitajad kirjeldavad hoiakuid, oskusi ja/voi teadmisi.
Tegevusnaitaja vois sisust lahtuvalt kirjeldada naiteks nii hoiakut kui oskust®.

Hilisemas tegevusnaitajate tdiendamise etapis loobuti teenistuja t60s vajalikest (nt ametijuhendis
kirjeldatud), kuid ekspertide hinnangul vahemolulistest tegevusnaitajatest® ning tapsustati ja
Uhtlustati sdnastust ja terminoloogia kasutamist. Valminud kompetentsimudel koosneb 154-st
tegevusnaitajast.

Tegevusnaditajate piiratud arvust ja ulatusest tulenevalt tekkis vastamisel paratamatult olukordi, kus
vastaja hindas oma taset eri tegevusnaitaja aspektides erinevalt ja oli seetottu raskustes sobiva
vastusevariandi valimisega. Sellel on vastajate poolt mitmetel juhtudel ka viidatud. Kompetentsi-
mudeli tdiendamisel tuleks kaaluda lGhikese hindamisjuhendi lisamist, mis aitaks vastajat sobiva
hinnangu valimisel. Tegevusnaitajate arvu olulist suurendamist antud probleemilahendamiseks me
oigeks ei pea, kuna see muudaks modtevahendi liiga pikaks ja killustatuks.

Tegevusnaitajate hindamise skaala

Hinnanguid tegevusnaitajatele koguti 7-pallisel summeetrilisel skaalal (1-ei noustu Gldse kuni 7-
noustun taielikult). Tegevusnditajad olid sdnastatud mina vormis (tean, oskan, pean oluliseks, ...).
Vastajal oli voimalik ka markida kui vastav tegevusnaitaja tema t60s oluline ei olnud.

Kuna tegemist oli enesekohaste hinnangutega voib Uksikvastuste korral esineda tegeliku
kompetentsi tasemega vorreldes killalt suurt varieeruvust. Hinnatav ei pruugi olla teadlik, millisel
tasemel peaksid tema teadmised tegelikult olema, ei pruugi adekvaatse vordlusmomendi
puudumise tottu olla teadlik, millisel tasemel on tema enda teadmised, ning olles isegi
informeeritud enda teadmiste tasemest, ei pruugita samas olla piisavalt motiveeritud andma enda
kohta oigeid andmeid (nn Dunning-Krugeri efekt)*>**. Kdesoleva uuringu puhul pole pohjust

7 SA Kutsekoda (2018). OSKA t606j6u- ja oskuste vajaduse valdkonna uuringute metoodika,
https://oska.kutsekoda.ee/wp-content/uploads/2019/02/OSKA-metoodika-2.1-1.pdf
8 Naiteks Sotsiaaltds tegevusnaitaja: Pean oluliseks [hoiak] ja oskan [oskus] teha ennetus66d sotsiaalvaldkonnas
9 Naiteks loobuti ekspertide soovitusel Hariduse valdkonna tegevusnditajast ,Oskan korraldada
opilastransporti*, mis on KOV haridusspetsialistide ametijuhendites killalt sagedane.
*® Dunning, D., Johnson, K., Ehrlinger, J. E., & Kruger, J. (2003). Why people fail to recog-nize their own
competence. Current Directions in Psychological Science, 12(3), 83-87.
https://www.sscnet.ucla.edu/comm/kjohnson/Lab/Publications_files/Dunning,%20Johnson, %20et%20al.%20%28200%230
**Veebel, V., Kuly, L., Hurt, U. (2015). Eesti avaliku teenistuse koolitusvajaduse hindamise 6ppetunnid
Euroopa Liidu alase koolitusvajaduse uuringute pohjal, Eesti Haridusteaduste Ajakiri, nr3(1), 103—126,
https://ojs.utlib.ee/index.php/EHA/article/view/eha.2015.3.1.05/7091
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eeldada, et vastajad voiksid soovida oma kompetentsi meelega tegelikust korgemana naidata
(kUsitlus oli anoniumne ja suunatud vastajatele véimaliku toe pakkumiseks tulevikus) ning kuna
hinnatakse sisuliselt oma igapaevaste tooulesannetega toimetulekut, on vastajatel oodatavalt
olemas arusaam, millisel tasemel tema teadmised olema peaksid. Seega on peamiseks subjektiivset
varieeruvust tekitavaks teguriks vastajate voimalik liiga optimistlik voi kriitiline enesehinnang.
Piisavalt suure valimiga kvantitatiivse uuringu korral niisugused erinevused keskmistuvad ja
koostatud Uldistatud hinnangud/prognoosid on usaldusvaarsed.

Edasises analUusis kasutatud kompetentsitasemete nimetused ja kirjeldus on esitatud tabelis 2.

Tabel 2. Tegevusnaitajate hindamise skaala

Enesekohane | Kompetentsi

hinnang 7- | tase/koolitus- Selgitus
palli skaalal vajadus
1-2 Nork Tootaja ei suuda tegevusnditajas kirjeldatud tooilesandeid iseseisvalt

taita, kuna vajalikud teadmised ja oskused on nérgad voi puuduvad ja/voi
hoiakud ei ole toetavad. TooUlesannetega toimetulek eeldab
tasemedppe voi pohjalikuma taienddppe labimist voi iseseisvat Opet
koos KOV toega praktiliste to6oskuste omandamiseks.

3-4 Rahuldav | Tod6taja suudab tegevusnaitajas kirjeldatud tooulesandeid rahuldavalt
taita, kuid voib sageli keerukamatel juhtudel abi vajada. Sobivalt valitud
taiendkoolitus, ndustamine, mentori tugi ja/voi infomaterjalid aitavad
kaasa kompetentsi tousule.

5-6 Piisav Tootaja suudab enamikku tegevusnditajas kirjeldatud todilesandeid
taita eeskujulikult ning toetada vajadusel kolleege. Taiendkoolitus voi
muud toetusmeetmed aitavad kaasa kompetentsi sailitamisele ja
tostmisele ning on olulised t66 sisu voi iseloomu muutumisel ja/voi
taiendavate tooilesannete lisandumisel.

7 Korge Tootaja valdab tegevusnditajas kirjeldatud teadmisi, oskusi ja hoiakuid
korgel tasemel ning voib tegutseda (uute) tootajate juhendajana.

Koolitusvajadusega on norga voi rahuldava tasemega teenistujad (enesekohase hinnangu skaalal
1-4 palli), kes vajavad kompetentsi tostmiseks piisava mahu ja sobiva sisuga taiendkoolitusi voi
muid toetusmeetmeid. Kuigi taiendkoolitustel osaleda soovivad osaleda ja sageli ka osalevad
piisaval ja korgel tasemel olevad tootajad pole koolitusvajaduse miinimummahu hindamisel
nendega arvestatud.

Kui tootaja tooulesanded ei sisaldanud tegevusnaitajas kirjeldatut oli véimalik vastata ka, et
tegevusnaditaja ‘ei ole minu t66s oluline’. Selle pohjused on enamasti organisatsioonispetsiifilised.
Naiteks kitsas valdkondlik spetsialiseerimine suurtes kohalikes omavalitsustes. Uksikutel juhtudel
voib vastav hinnang olla tingitud ka tootaja vahesest arusaamast oma t006 sisust ja iseloomust.

Tegevusnaitajate proportsioon hoiakute, teadmiste ja oskuste vahel
Tegevusnaditajad kirjeldavad hoiakuid, oskusi ja teadmisi killalt Ghtlaselt (tabel 3).

Oskustega on seotud 44% tegevusnaitajatest ning peaaegu koigi kompetentside puhul (17-st 15) on
oskustega seotud tegevusnaitajaid kdige rohkem. Erandi moodustavad ettevotluse arendamine
(koige rohkem teadmistega seotud tegevusnaitajaid) ning enesejuhtimine ja -areng (kdige rohkem
hoiakutega seotud tegevusnditajaid). Oskustega seotud tegevusnaditajate osakaal on kdige suurem
keskkonna ning teede ja transpordi valdkondades (55%).

19
KOV kompetentside pohise koolitusvajaduse hindamise metoodika ja analids - [opparuanne



Hoiakutega on seotud 29% tegevusnaditajatest. Hoiakud on sagedamini esindatud Uldiste ja
juhtimise Uldkompetentside juures, sh 43% osakaaluga kompetentsides enesejuhtimine ja -areng
ja koostoo. Erialastest kompetentsidest on hoiakud kultuuri ja ruumiloome valdkonnas 35%
osakaaluga. Madalam on hoiakute osatahtsus keskkonna ja teede ja transpordi valdkondades.

Teadmistega on seotud 27% tegevusnaitajatest. Siin on varieeruvus kdige suurem ulatudes 39%-st
ettevotluse arendamise ning 38%-st maakorralduse ja avaliku voimu esindamise puhul kuni 14%-ni
enesejuhtimine ja -areng kompetentsi puhul.

Tabel 3. Kompetentsimudeli tegevusnaitajate arv ja seosed hoiakute, oskuste ja teadmistega.
Hoiakute, oskuste ja teadmiste kohta on toodud nendega seotud tegevusnaitajate arv ja sulgudes
kaalutud keskmine osakaal.

Kompetents Tegevuas:futajate Hoiakud Oskused | Teadmised
Erialased kompetentsid
Arengu kavandamine 9 4 (28%) 5 (50%0) 3(22%)
Ettevotluse arendamine 9 4 (28%) 4 (33%) 6 (39%)
Haridus 10 3 (25%) 5 (40%) 5 (35%)
Keskkond 10 3 (15%) 7 (55%) 4 (30%)
Kultuur 10 5(35%) 5(35%) 4 (30%)
Maakorraldus 8 3 (25%) 4 (38%) 5 (38%)
Majandus 10 3(20%) 7 (50%) 5 (30%)
Noorsootoo 8 3 (25%) 5 (50%) 3 (25%)
Ruumiloome 13 6 (35%) 7 (42%) 6 (23%)
Sotsiaaltoo 11 5 (27%) 7 (50%) 4 (23%)
Teed ja transport 10 3 (20%) 6 (55%) 4 (25%)
KOV juhtimise Uldkompetentsid
KOV juhtimine 8 | 438%) | 5(44%) | 2(19%)
Uldised kompetentsid
Avaliku vdoimu esindamine 8 3(25%) 4 (38%) 4 (38%)
Enesejuhtimine ja -areng 7 4 (43%) 4 (43%) 2 (14%)
Koostoo 7 4 (43%) 4 (36%) 2 (21%)
Suhtlemine 8 4 (38%) 5 (44%) 3 (19%)
Tulemuslikkus 8 3(31%) 6 (44%6) 4 (25%)
KOKKU 154 64 (29%) 90 (44%) 66 (27%)

Kisitluse tulemustest nahtub, et Gldiselt hinnati hoiakutega seotud koolitusvajadust (9%) oluliselt
madalamaks, kui oskuste ja teadmistega seotud koolitusvajadust (mdlemad 16%). Uhest kiljest
naitab see, et KOV teenistujad pigem jagavad tegevusnaditajates kirjeldatud hoiakuid ja vaartusi,
teisalt on oluline meeles pidada, et just hoiakuid muutuvad tulevikutdos Gha tahtsamaks™.

Erinevused erialaste ja Uldiste kompetentside I6ikes on vdikesed, erialaste kompetentside puhul
hinnatakse monevdrra kdrgemalt oskustega seotud koolitusvajadust ning Uldiste ja juhtimise
Uldkompetentside puhul teadmistega seotud koolitusvajadust.

*2 OECD (2019). OECD Future of Education and Skills 2030 Concept Note.
https://www.oecd.org/education/2030-project/teaching-and-learning/learning/attitudes-and-
values/Attitudes_and_Values_for_2030_concept_note.pdf
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2.2 Kuisimustikule vastajate sotsiaaldemograafiline profiil

Jargnevalt on antud Ulevaade vastajatelt profiilist arvestades nende vanust, sugu, haridustaset,
tooulesannete taitmiseks sobiliku erialase hariduse olemasolu ning staazi omavalitsussisteemis ja
praegusel tookohal. Vdlja on toodud maakondlikud erisused ja véimalusel on esitatud vordlus 2015.
aasta KOV koolitusvajaduse uuringuga®.

Vastajate keskmine vanus oli 48 aastat. Jooniselt 4 ndeme, et keskmisest oluliselt kdrgem on Ule 50
aastaste osakaal maakorralduse ja hariduse valdkonnas. Lahiaastatel pensionile jaavate Ule 65
aastaste osakaal on korge majanduse (14%) ja maakorralduse (9%) valdkonnas. Kuni 34 aastaste
osakaal on keskmisest suurem noorsootd0, ettevotiuse arendamise ja kultuuri valdkonnas.

Arengu kavandamine (n=97)  12% 40% 45% 3%
Ettevotluse arendamine (n=46) 19% 40% 36% 5%
Haridus (n=90)  10% 31% 55% 3%
Keskkond (n=87) = 14% 40% 45% 1%
Kultuur (n=74)  18% 38% 43% 1%
Maakorraldus (n=61) 10%  24% 57% 9%
Majandus (n=67) 6% 40% 40% 14%
Noorsootoo (n=63) 24% 40% 35%
Ruumiloome (n=81) 15% 36% 41% 8%
Sotsiaaltod (n=202)  13% 41% 43% 4%
Teed ja transport (n=65) 16% 40% 41% 3%
Juhtimise kompetentsid (n=198)  11% 42% 45% 2%
Koik vastajad (n=694) = 15% 36% 45% 5%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
kuni 34 35-49 50-64 65 ja vanemad

Joonis 4. Vanuseline jaotus

Vorreldes 2015 aastaga on oluliselt kasvanud Ule 5o aastaste vanusegrupi osakaal (40% 2015;
50% 2021) ja vastavalt on vahenenud kuni 34 aastaste osakaal (23% 2015; 15% 2021). Avaliku
teenistuse aruande 2019™ andmetel oli Ule 50 aastaste KOV teenistujate osakaal 51% ja kuni 34
aastaste teenistujate osakaal 16%.

Maakondades on Ule 50 aastaste teenistujate osakaal kdige suurem Valga ja Ldéne-Viru maakonnas
ning kdige vadiksem Hiiu, Jarva ja Tartu maakonnas (joonis 5).

3 Sisekaitseakadeemia, Geomedia (2015) Kohalike omavalitsuste ametnike ja tootajate kompetentside
kaardistamine ja koolitusvajaduse hindamise analiusi labiviimine. Lopparuanne.
https://www.rahandusministeerium.ee/system/files_force/document_files/kov_kompetentsi_loppanaluus.pdf
* Rahandusministeerium (2020) Avaliku teenistuse 2019. aasta aruanne 2019
https://www.rahandusministeerium.ee/et/system/files_force/document_files/atar_2019.pdf
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Joonis 5. Ule 50 aastaste vastajate osakaal maakondade Iikes. Sulgudes vastajate arv

Vastanute soolises jaotuses (joonis 6) vorreldes 2015. aastaga muutusi ei ole. Naisi oli vastajate
hulgas 76% ja mehi 24%. Meeste osakaal tootajate hulgas on Ule 50% teede ja transpordi,
majanduse ja maakorralduse valdkondades. Naiste osakaal on kdige kdrgem sotsiaaltoo,
noorsootd0, kultuuri ja hariduse valdkondades.

Arengu kavandamine (n=97) 30% _
Ettevotluse arendamine (n=46) 36% _
Haridus (n=90) 7% [ 8%

Keskkond (n=87) 2% L e8%

Kultour (n=74)  26% [ 8%

Maakorraldus (n=61) 50% _
Majandus (n=67) 61% _

Noorsoot6s (n=63)  13% [ gz%
Ruumiloome (n=81) 40% _
Sotsiaaltéo (n=202) 8%_

Teed ja transport (n=65) 69% _
Juhtimise kompetentsid (n=198) 34% _
Kdik vastajad (n=694)  24% [ 76%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Mees = Naine

Joonis 6. Sooline jaotus
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Meeste tegelik osakaal KOV teenistujate hulgas voib olla veidi suurem, sest naiste vastamisaktiivsus
on tavaparaselt veidi kdrgem. Seda kinnitab ka 200 nimeline juhuvaljavott kusimustiku saanute
nimekirjast, kus meeste osakaal oli 33% (veahinnang +6,2%, p=0,05). Avaliku teenistuse aruande
2019 andmetel oli naiste osakaal KOV teenistujate hulgas 73% ja meeste osakaal 26%.

Vastajate haridustaseme osas on vorreldes 2015. aastaga olulisim muutus magistrikraadi voi sellega
vordsustatud tasemega vastajate osakaalu suurenemine 40%-It 53%-ni. Muutus on toimunud
peamiselt | astme korghariduse arvelt (47% 2015; 37% 2021), 3% vorra on vahenenud ka ilma
korghariduseta tootajate osakaal. Avaliku teenistuse aruande 2019* andmetel oli ilma
kdrghariduseta teenistujate osakaal 35%, sh ametnike hulgas 29%. osakaal KOV teenistujate hulgas
73% ja meeste osakaal 26%. Erinevus kdesolevast uuringust tuleneb tdendoliselt asjaolust, et
uuringu sihtrihma, pohitegevuse valdkondade teenistujate, hulgas on kdrgharidusega tddtajate
osakaal oluliselt kdrgem kui sihtrihmast vélja jaetud abiteenistujate, kantselei- ja finantstodtajate
hulgas. SihtrGhmas on enamiku ametikohtade taitmise eelduseks kdrgharidus voi isegi magistri-
kraad, sihtrihmast valja jadnud ametikohtadele ei ole kdrghariduse nduet enamasti kehtestatud.

KOV pohitegevuse valdkondadest on kdrghariduseta tootajate osakaal suurim maakorralduses
(22%) ning Uletab keskmist ka kultuuri, majanduse ja noorsoot66 valdkonnas (joonis 7).

Arengu kavandamine (n=97) 6% 28% 66%
Ettevotluse arendamine (n=46) 7% 33% 60%
Haridus (n=90) 5% 21% 75%
Keskkond (n=87) 11% 33% 57%
Kultuur (n=74)  13% 34% 53%
Maakorraldus (n=61) 22% 21% 57%
Majandus (n=67) 13% 38% 49%
Noorsootéd (n=63)  13% 32% 55%
Ruumiloome (n=81) 11% 23% 66%
Sotsiaaltéd (n=202) 5% 49% 46%
Teed jatransport (n=65) 11% 41% 48%
Juhtimise kompetentsid (n=198) 4% 31% 65%
Koik vastajad (n=694) 11% 37% 53%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kesk- voi keskeriharidus = Kérgharidus ® Magistrikraad voi vordsustatud

Joonis 7. Hariduslik jaotus

Magistrikraadiga teenistujate osakaal on koige kdrgem hariduse, ruumiloome ja arengu
kavandamise valdkonnas. Vastajatest 91% haridusest ja 89% ruumiloomest on hinnanud, et nende
erialane haridus on to6ulesannete taitmiseks sobilik (joonis 8). Arengu kavandamise valdkonnas on
sellise hinnangu andnud 77% vastajatest, mis on valdkondade madalaim naitaja.

*> Rahandusministeerium (2020). Avaliku teenistuse 2019. aasta aruanne,
https://www.rahandusministeerium.ee/sites/default/files/atar_2019.pdf
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Teed ja transport (n=65)
Sotsiaaltdoo (n=202)
Ruumiloome (n=81)

Noorsootdo (n=63)

Majandus (n=67)

Maakorraldus (n=61)

Kultuur (n=74)

Keskkond (n=87)

Haridus (n=90)

Ettevotluse arendamine (n=46)
Arengu kavandamine (n=97)
Juhtimise kompetentsid (n=198)
Koik vastajad (n=694)

0%
Ei ole sobiv/raske hinnata

13% 38%

7% 2% %
11% 36%

11% 32%

13% 44%

16% 45%

2% 24% L 6s%
11% 37%

o% 2% . 66%
% 26% 5%
23% 3% a%
% 3% &%
2% 3% s8%

20% 40% 60% 80%
Pigem sobiv  m Sobiv

Joonis 8. TooUlesannete taitmiseks sobiliku erialase hariduse olemasolu

TéoUlesannete tditmiseks sobiliku erialase haridusega teenistujate osakaal on kdige madalam Pdlva

(73%) ja Voru (83%) maakonnas (joonis 9).

Joonis 9. To6Ulesannete taitmiseks sobiliku erialase haridusega teenistujate osakaal maakondade

|6ikes. Sulgudes vastajate arv
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Ligikaudu kolmandik (34%) vastajatest on to6tanud omavalitsussusteemis kauem kui 15 aastat
(joonis 10). Keskmisest oluliselt rohkem pikaajalisi teenistujaid on maakorralduse (57% Ule 15 aasta)
ja majanduse valdkonnas (41% Ule 15 aasta). Alla 2 aastase omavalitsussisteemis toGtamise
staaziga teenistujate osakaal on kdrgeim noorsootd6 (35%) ja kultuuri (28%) valdkondades.

Arengu kavandamine (n=97) 17%  14% _
Ettevotluse arendamine (n=46) 24% 14% _
Haridus (n=90) 24% 18% _
Keskkond (n=87)  17% ~ 23%  30% N300
) 28% 2%  20% [ 2%
Maakorraldus (n=61) = 16% 9% _
Majandus (n=67) ~ 16%  17% [ 25%  OZA%
)
)
)

Kultuur (n=74

Noorsootdd (n=63 35% 24% _
18% 12%  34%  [36%
Sotsiaaltdo (n=202 15% 20%  31% | 3%

Teed ja transport (n=65) 21% 7%  20% . 3%
Juhtimise kompetentsid (n=198)  15% 15% _
Kdik vastajad (n=694) ~ 18%  18% 20% RN

0% 20% 4,0% 60% 80% 100%

Ruumiloome (n=81

kuni 2 aastat 2-5aastat W 5-15aastat M Ule 15 aasta

Joonis 10. Staaz omavalitsussUsteemis

Rapla maakond
34% (34)

Podlva maakond
30% (31)

StaaZ ile 10 aasta a

30% 65%

Joonis 11. Staaz omavalitsussisteemis Ule 10 aasta.
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Koige korgem on pikaajalise omavalitsussisteemis tootamise staaziga teenistujate osakaal Valga
(65%), Jogeva (61%), Ida-Viru (60%), Saare (59%) ja Laane-Viru (57%) maakonnas (joonis 11). Polva,
Hiiu ja Rapla maakonnas on pikaajaliste teenistujate osakaal ligi kaks korda vaiksem.

Arengu kavandamine (n=97) 31% 35% 28% 5%
Ettevotluse arendamine (n=46) 38% 36% 17% 10%
Haridus (n=90) 39% 30% 11% 20%
Keskkond (n=87) 37% 28% 25% 10%
Kultuur (n=74) 41% 40% 10% 9%
Maakorraldus (n=61) 28% 24% 9% 4,0%
Majandus (n=67) 25% 35% 29% 11%
Noorsootdo (n=63) 42% 37% 13% 8%
Ruumiloome (n=81) 32% 31% 26% 11%
Sotsiaaltdo (n=202) 30% 28% 25% 17%
Teed ja transport (n=65) 37% 30% 21%  13%
Juhtimise kompetentsid (n=198) 35% 34% 17%  13%
Koik vastajad (n=694) 32% 28% 22% 17%
0% 20% 4,0% 60% 80% 100%
kuni 2 aastat 2-5 aastat 5-15 aastat Ule 15 aasta

Joonis 12. Staaz praegusel tookohal

Joonisel12 ndeme, et 40% maakorralduse valdkonna teenistujatest on praegusel todkohal
todtanud Ule 15 aasta. Ulejdanud pdhitegevuse valdkonnad on pigem sarnased, Ule 15 aastase
staaziga teenistujate osakaal 15% l|dhedal ning kuni 2 aastase staaziga tOGtajate osakaal on
ligikaudu 1/3. Omavalitsustes, kus to6tab erineva tookogemuse ja staaziga teenistujad toimub
paremini ka uUksteiselt oppimine, pikemaajalise kogemusega tootajad saavad toetada uute
tootajate sisseelamist ja praktilisi tookogemusi jagada. Uued to6tajad seevastu toovad sageli kaasa
vdrskeid ideid ja tanapdevaseid teadmisi dsja labitud tasemedppest. Seega voib eeldada, et
omavalitsused voi ka KOV pohitegevuse valdkonnad, kus teenistujate staazijaotus on ebaihtlane
moodustavad koolitusvajaduse mottes riskigrupi ning voivad vajada taiendavat tuge ja tahelepanu.

Vorreldes 2015 aasta uuringuga tddstaazi osas suuri muudatusi toimunud ei ole. Praeguses
omavalitsuse to6tamise staazi osas on kasvanud kuni 5 aastase staazi markimine (40% 2015; 60%
2021), kuid see tuleneb ilmselt haldusreformiga seotud Umberkorraldustest, mida kinnitab ka
asjaolu, et omavalitsussisteemis to6tamise puhul statistiliselt olulist muutus ei ole (staaz kuni 5
aastat: 33% 2015 ja 36% 2021). Jarsult on kasvanud ka omavalitsussusteemis Ule 25 aasta tootanute
osakaal (3% 2015; 14% 2021), kuid see on tingitud asjaolust, et aastal 2015 oli Eesti
taasiseseisvumisega toimunud muutustest omavalitsuskorralduses ja tootajate seas moodunud
vahem kui 25 aastat.
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2.3 Hinnangud koolitusvajaduse olulisusele teenistuja t60s

Uldistest ja juhtimise kompetentsidega seotud tegevusnaitajatest vaid 2,9% ei olnud vastajate t6ds
olulised, millest voib jareldada, et KOV juhid ja tootajad moistavad ja vaartustavad dldiste
kompetentside olulisust oma t66s. Uldiste ja juhtimise Uldkompetentsidega seotud
tegevusnaitajaid pidasid mitteoluliseks sagedamini vanemaealised t6otajad (6,9% Ule 65-aastased,
kuid ainult 1,8% alla 35-aastased), ilma kdorghariduseta todtajad (5,0%) ja suuremate
linnade/valdade to6tajad (4,5% Ule 30 ooo elanikuga KOVides, kuid ainult 1,3% vaikestes, alla 5000
elanikuga KOVides). Viimane seos tuleneb ilmselt asjaolust, et suuremates omavalitsustes on
tooulesanded rohkem spetsialiseeritud ning kitsalt erialased, kuid vaikestes KOVides tdidab uks
tootaja sageli mitme pohitegevuse valdkonnaga seotud Ulesandeid (tabels), tema t66 on
diunaamilisem, nduab rohkem iseseisvat otsustamist ja sisaldab rohkem ootamatuid ja Ghekordseid
tooulesandeid.

Tabel 4. Koolitusvajadus, tegevusnaitajate olulisus ja todUlesannetega seonduvate KOV
pohitegevuse valdkondade arv KOV elanike arvust ldhtuvalt.

Koolitusvaiaduseda 'Ei ole mulle Pohitegevuse
KOV elanike arv | KOVide arv 0lItusva) 92 | oluline’ valikute valdkondi
tootajate osakaal e
osakaal tootaja kohta
Ule 30 tuhande 6 14% 6,8% 1,3
15-30 tuhat 8 15% 4,3% 1,5
10-15 tuhat 19 12% 3,2% 1,5
5-10 tuhat 30 16% 2,6% 1,5
Alla 5 tuhande 16 12% 1,3% 2,0
KOKKU 79 14% 3,9% 1,5

KOV pohitegevuse valdkondade erialaste kompetentside korral on hinnangud, et tegevusnaitaja ei
ole vastaja t66s oluline rohkem kui kaks korda sagedasemad (6,1%) kui Uldiste ja juhtimise
Uldkompetentside korral. Kuna erinevus tuleneb suurte, Ule 15000 elanikuga KOVide to6tajate
vastustest, on pohjuseks ilmselt valdkonnasisene spetsialiseerumine.

Koige suuremad KOV suurusest tulenevad erinevused tegevusnditajate olulisuse (so
valdkonnasisese spetsialiseerumise) osas on keskkonna ning teede ja transpordi pohitegevuse
valdkonnas (tabel 5). Ka intervjueeritud KOVi personalijuhid tdid valja nii tootajate kompetentsi
arendamise vajadust kui ka too6joupuudust keskkonna, planeeringute, jarelevalve ja teede
valdkonnas.

Tabel 5. Hinnangud 'Ei ole minu t60s oluline’ spetsiifiliste erialaste teadmiste ja oskustega seotud tegevus-
nditajatele Keskkonna ning Teede ja transpordi pohitegevuse valdkonnas KOV suurusest lahtudes.

>15tuh | < 15tuh

Pohitegevuse valdkond/tegevusnaitaja Koik elaniku | elaniku
Keskkond 87 36 51
Oskan korraldada veevarustuse, puurkaevude ja Uhisveevargi teenuseid 23% 47% 6%

Oskan korraldada reovee kohtkaitluse ja kanalisatsiooni, sh sademevee
drajuhtimise teenuseid

Oskan algatada keskkonnamdjude hindamist ja toetada hindamise korraldamist 20% 36% 8%

Tunnen haldusmenetluse seadust ja praktikat, et kooskolastada ja vajadusel
menetleda erinevate keskkonnalubade taotlusi

Oskan korraldada jaatmekaitluse teenuseid 15% 31% 4%

Oskan anda keskkonnaalast sisendit ehitus- ja planeerimisprojektide, ehituslubade ja
kasutuslubade kooskdlastamisel ning teha keskkonnajérelevalvet KOVi padevuse piires

22% 44% 6%

16% 33% 4%

15% 28% 6%
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. P ~ h h
Pohitegevuse valdkond/tegevusnaitaja Keik |25 FU <15 FU
elaniku | elaniku

Teed ja transport 65 28 37
Oskan kavandada liiklusalase teadlikkus tdstmise projekte ja osalen nende
elluviimisel i ! 23% 39% 12%
Tunnen Uhistransp_o_l_'d_iseadustja glg_n_ike Iiikumi__svajadusi ning oskan korraldada 0% 36% 8%
ja kontrollida KOVi Uhistranspordi t66d sellest lahtuvalt
Oskan kavandada KOVi liikluskorraldust ja korraldada selleks vajalikke uuringuid | 18% 36% 5%
Oskan .I.<orraldad.a. jarelevalvet teedeehituse, liikluskorralduse ja teekasutuse Ule 18% 36% 5%
KOV padevuse piires
Oskan koguda ja esitada riikliku ja/véi kohaliku teeregistri andmeid 12% 25% 3%
Oskan planeerida ja korraldada KOVi teede ja teedega seotud rajatiste 19% 25% 3%
arendamist ja korrashoidu
Tean, kuidas véahendada transpordi negatiivset moju keskkonnale ja sellest
pohjustatud tervisekahjustusi ning aidata kaasa liiklusdonnetuste ja 12% 21% 5%
liiklusummikute drahoidmisele, ja pean seda oluliseks
Oman piisavaid teadmisi, et osaleda teede ja transpordi valdkonna projektide ja han-

. - . - . 12% 21% 5%
gete ettevalmistamises ning menetleda teede ja liikluskorraldusega seotud taotlusi

Ulevaade hinnangutest ,Ei ole minu t6ds oluline® kompetentside I6ikes on esitatud joonistel 13 ja 14.

Teed ja transport
Keskkond

Majandus 9,7%

Ruumiloome 6,7%
Maakorraldus 6,3%
Haridus 5,5%
Kultuur 3,8%
Sotsiaalt6o 3,4%
Ettevotluse arendamine 3,2%
Noorsoot6o 3,1%

Arengu kavandamine 2,1%

13,8%

12,6%

Joonis 13. Hinnangud ,Ei ole minu t66s oluline® KOV pohitegevuse erialaste kompetentside

tegevusnaditajatele

Avaliku voimu esindamine 5,0%
Suhtlemine 3,5%
Koost6o 2,6%
Tulemuslikkus 2,5%

KOV juhtimise...  2,5%

Enesejuhtimine ja-areng  0,9%

Joonis 14. Hinnangud ,Ei ole minu t60s oluline™ Uldiste ja juhtimise Uldkompetentside

tegevusnditajatele.
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2.4 Teenistujate erialaste kompetentside tase ja koolitusvajadus
kohaliku omavalitsuse pohitegevuse valdkondades

KOV pohitegevuse valdkondades on koolitusvajadus (hinnang 1-4) iga tegevusnaitaja osas
keskmiselt 14%, sh norga tasemega (hinnang 1-2) on keskmiselt 3% tOdtajatest. Vastajate
enesekohased hinnangud erialaste kompetentside tasemele on veidi madalamad kui Gldiste ja KOV
juhtimise Gldkompetentside korral (koolitusvajadus 13%; nork tase 2%).

Joonisel15 on esitatud tegevusnditajate hindamisest tulenevad koondhinnangud koolitus-

vajadusele pohitegevuse valdkondade erialaste kompetentside kaupa.

Haridus 2% 10%
Sotsiaaltoo 2% 10%
Ruumiloome 2% 11%
Kultuur 3% 13%
Noorsootoo 1% 15%
Maakorraldus = 4% 15%
Teed jatransport 3% 15%

Majandus (KOV varade valitsemine) 3% 16%
Arengu kavandamine [a% 19%
Ettevotluse arendamine | 4% 20%
Keskkond 6% 20%

0% 5% 10% 15% 20%

Kompetents nork (7-pallisel skaalal hinnang 1-2) = Koolitusvajadus (7-pallisel skaalal hinnang 1-4)

Joonis 15. KOV teenistujate pohitegevuse valdkondade erialaste kompetentside tase

Kisimustikule vastajad leidsid, et tooalaste kompetentside arendamisel koige kasulikumad
tegevused on regulaarsed kohtumised ja/voi Oppereisid parimate praktikate jagamiseks, lGhikesed
Uhepdevased koolitused ning moodulitest koosnevad pikemad arenguprogrammid (joonis 16).
Koige vahem kasulikuks hinnati taiendopet tdienddppe asutuses (12% markimisi), ndustamisiksusi
(8%) ja iseseisvat t60d (3%). Vastajad, kelle koolitusvajadus oli suurem eelistasid lihikesi koolitusi,
vdiksema koolitusvajadusega vastajad parimate praktikate jagamist ja pikemaid arengu-
programme. Kdige suurem erinevus korge ja madala koolitusvajadusega vastajate eelistuste vahel
oli suhtumises taiendoppesse taiendoppe asutuses. Seda markis kasulikuks 16% koolitusvajaduseta
vastajatest, kuid ainult 3% vastajatest, kes hindasid koolitusvajaduse olemasolu vahemalt 40%

tegevusnaditajate puhul.
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Regulaarne kohtumine parimate praktikate

jagamiseks teistest KOVidest/asutustest 40%
E’arima?e. prakti_l<a.tegaN.\/a_f_1<_etu tutvumine - 40%
Oppereisid Eestis ja/vdi valismaal

Uhepaevane koolitus 37%

P&hjalikum arenguprogramm (3-5 moodulit

mone kuu jooksul) 35%
Infopaev 24%
Juhendmaterjalid 23%

2-5-paevane koolitus 21%

Joonis 16. TooOalaste teadmiste ja kompetentside arendamisel kdige kasulikumad tegevused
vastajate hinnangul (n=640). Joonisel on esitatud kasulikuks markimiste osakaal

Jargnevalt on esitatud Ulevaade vastajate hinnangutest erialaseid kompetentse kirjeldavate
tegevusnditajate tasemele pohitegevuse valdkondade kaupa. Valdkonnad on jarjestatud
alfabeetiliselt. Iga valdkonna kohta on esitatud kdigi tegevusnaitajate hinnangute jaotused, Gle 10%
koolitusvajadusega tegevusnaitajate puhul ka norga ja rahuldava tasemega to6tajate prognoositud
arv, riskigrupid (olulised sotsiaaldemograafilised grupid, kus ndrga véi rahuldava tasemega
vastajate osakaal kokku Uletas 10%) ja eksperthinnangutel pohinevad soovitused taset parandada
aitavate meetmete (tdiendkoolitus, infomaterjalid, e-kursuste loomine vms) kohta.

Taset parandada aitavad meetmed on jagatud kolme gruppi (tabel 6). Lisavdimaluseks on uue
haridustaseme omandamine erialases tasemedppes, mis on simbioos teenistuja, KOVi ja kesksest
vastutusest. Tulemuslik tasemedppe labimine eeldab Gldjuhul ka to6andja poolset ndusolekut ja
tuge Sppimiseks vajaliku ajaressursi loomisel.

Tabel 6. Kompetentside taset parandada aitavate soovituslike meetmete loetelu ja liigitus
KOV korraldatavad

Keskselt koordineeritavad

Iseseisev ope

arendustegevused

arendustegevused

Teenistuja vastutus

KOV vastutus

Keskne vastutus

Iseseisev Ope ja/voi kogemusdpe, mida
KOV voi keskne koordineerimine
saavad toetada info- vGi Oppe-
materjalidega (sh e- kursuste voi opi-
objektide loomisega/hankimisega) ja
testimisvdimaluste  loomisega  (nt
keeledppes  vOi  kontoritarkvara
kasutamise oskuste hindamisel). T66-
andjal ei teki pUsivat koolitatavate
arvust soltuvat koolituskulu, kuid voib
tekkida Ghekordseid kulusid.

Kompetentsid, mille arendamiseks
tellib KOV koolitust vdi konsultatsiooni
voi korraldab tegevusi sisemiste
ressursside kaasamisega (siin tekib
koolitatavate arvust soéltuv kulu -
sisekoolitaja tédaeg jm).

Kompetentsid mille arendamine on
keskvalitsuse kohustus v&i huvi ja mida
rahastatakse reeglina ministeeriumite
eelarvest, teatud juhtudel ka KOVide
Uhisrahastusega. Selliste arendustege-
vuste kavandamine ja korraldamine
(voi vahendamine KOVidele kui korral-
dajaks on moni ministeerium) voiks
olla keskse koordinatsiooni Ulesanne.

e info- ja juhendmaterjalid,
erialakirjandus, Sppematerjalid

e e-kursused, e-Gpiobjektid,

e kaasamine, aruteluringid

e parimate praktikate jagamine

|Ghemad koolitused
mentorlus/coaching
oppekaigud

toopraktika/todvari

e arenguprogrammid ja muud
pikemad KOVide Ulesed
koolitusprogrammid

e KOV juhtide koolitamine

e KOV liitude poolt korraldatavad
vorgustikuUritused, konverentsid ja
rahvusvaheline suhtlus

Analiisi tulemustel pohinev koolitusvajaduse prognoos aastani 2030 on toodud peatikis 3.
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Arengu kavandamise pohitegevuse valdkonna erialane koolitusvajadus

Vastajate poolt antud hinnangute pohjal on arengu kavandamise erialane koolitusvajadus vorreldes
Ulejaanud KOV pohitegevuse valdkondadega oluliselt kdrgem. Koolitusvajadus tegevusnaitaja
kohta oli keskmiselt 19% (koigi erialaste kompetentside keskmine 14%). Arengu kavandamise
valdkonnategevusnaitajad ei eelda mingite spetsiifiliste tehniliste teadmiste voi oskuste olemasolu,
vaid pigem haid Uldoskusi ja kursisolekut erinevate initsiatiivide, projektide, strateegiate ning
kohalike, riiklike ja EL arengueesmarkidega. Sellest tuleneb ka koolitusvajaduse hinnangu ja
erialaste kompetentside keskmisega vorreldes norga tasemega tegevusnditajate vaike osakaal
(0,7%). Ulevaade hinnangutest kdigile kompetentsiga seotud tegevusnaitajatele on esitatud
joonisel 17.

Hinnangute ,ei ole minu t60s oluline® osakaal (2%) on erialaste kompetentsidega vorreldes kolm
korda madalam. Enamikus tegevusvaldkondades kaasneb madala hinnanguga ,ei ole minu t66s
oluline" ka madal koolitusvajaduse hinnang. Erisus on selgitatav Uhelt poolt suhteliselt vaikese
teenistujate arvuga valdkonnas ja selgelt piiritletud todilesannetega ja teiselt poolt arengu
kavandamise valdkonna teenistujate vaga erineva haridusliku taustaga. Arengu kavandamise
valdkonnas on kdige kdrgem vastajate osakaal, kes leiavad, et neil pole todulesannete taitmiseks
sobilikku erialast haridust (17%), mis on ligi kaks korda korgem kui koigi vastanute keskmine
hinnang (9%).

Tunnen vajalike riiklike ja rahvusvaheliste
arengudokumentide ja pikaajaliste trendide méju ning 1% 26% 63% 9%
arvestan nendega KOVi arengu kavandamisel

Oskan pustitada eesmarke uuringute ja kusitluste
labiviimiseks ning kasutada uuringute tulemusi arengu 1%|  22% 62% 14%
kavandamise eesmarkide toetamiseks

Osalen aktiivselt omavalitsuslike, piirkondlike ja riiklike
poliitikate valjatootamisel ning esindan oma KOVi 2%(] 16% 52% 26%
arenguhuve

Oskan naha valdkonnaileseid seoseid, seada
valdkonnaileseid prioriteete ning tagada kohalike 19% 57% 22%
eesmarkide seoseid riiklike prioriteetidega

Oskan tagada arengukavade koostamise protsessi
ladusa labiviimise, sh rakendan erinevaid kaasamise 1%| 16% 58% 22%
meetodeid ja arvestan erinevate osapoolte huve

Jalgin ja hindan arengukavade tditmist, oskan hinnata nende
taitmisel tekkivat moju, annan tagasisidet arengukavade 18% 62% 19%
taitmisele ning sean realistlikke eesmarke

TunngnJa oskan valida erinevate sekkumisviiside vahel 196 15% 0% | ood
kohaliku arengu toetamiseks
Algatan ja teostan arenguks vajalikke projekte ja tegevusi,
0, 0, 0,
sh otsin ressursse arengukavade elluviimiseks A 2L B2

Maistan partnerite vajadusi ning koost66 tahtsust erinevate
KOVide ja riigiasutustega ning oskan valida vo6i kujundada sobivad  [12% 65% 22%
koost60 vorme arengueesmarkide seadmisel

ONork (1-2) ORahuldav (3-4) DOPiisav(5-6) DKorge (7) OEiole t60s vajalik
Joonis 17. Arengu kavandamine (n=91)
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Arengu kavandamise valdkonnas oli keskne koolitustegevus aktiivne haldusreformi
ettevalmistamise ja toimumise perioodil, kuid on Rahandusministeeriumi ja RTK toel jatkunud ka
edaspidi. Samuti on koostatud KOV arendustegevust toetavaid juhendmaterjale, naiteks on 2021.
aastal vuendatud maakonna arengustrateegia koostamise juhendit®.

Arengu kavandamise valdkonnaga seotud tegevusnaitajate osas on riskigrupiks eelkdige ja
vaiksemate valdade teenistujad ja vanemaealised (vt tabel 7). Mdlema riskigrupi puhul on
hinnangud madalamad riiklike ja rahvusvaheliste arengudokumentide tundmise ja nende mojuga
arvestamise ning poliitikate valjatootamisse kaasatuse osas. Voimalik pdhjus on madalam
informeeritus, mis voib tuleneda ka vahestest oskustest iseseisvalt veebist infot otsida. Kuna KOV
tegevuses on védga oluline arenguvajaduste valjaselgitamine ja neile fokusseeritud pikaajaliste
eesmarkide seadmine, siis soovitame to6tada valja arenguprogramm, mis voiks olla suunatud KOV
juhtidele, keskastme juhtidele ning arengu kavandamise valdkonna teenistujatele.

Tabel 7. Arengu kavandamine

Koolitusvajadus Riskigrupid | Soovituslikud meetmed

Tunnen vajalike riiklike ja rahvusvaheliste arengudokumentide ja pikaajaliste trendide moju
ning arvestan nendega KOVi arengu kavandamisel

27% - 75 teenistujat Vald <10 000 elanikku « Infomaterjalid

Magistrikraadita « Arenguprogrammi osana

Ule 5o aastased
Oskan pustitada eesmarke uuringute ja kisitluste labiviimiseks ning kasutada vuringute
tulemusi arengu kavandamise eesmarkide toetamiseks
23% - 65 teenistujat Magistrikraadita o Uuringute kavandamise e-opiobjekt
e Arenguprogrammi osana

Osalen aktiivselt omavalitsuslike, piirkondlike ja riiklike poliitikate valjatootamisel ning
esindan oma KOVi arenguhuve

19% - 50 teenistujat Vald <10 000 elanikku  Kaasamine

Oskan naha valdkonnauleseid seoseid, seada valdkonnauleseid prioriteete ning tagada
kohalike eesmarkide seoseid riiklike prioriteetidega

19% - 50 teenistujat Vald <10 000 elanikku  Arenguprogrammi osana

Ule 50 aastased
Jalgin ja hindan arengukavade taitmist, oskan hinnata nende taitmisel tekkivat m6ju, annan
tagasisidet arengukavade taitmisele ning sean realistlikke eesmarke

18% - 5o teenistujat Magistrikraadita  Arenguprogrammi osana

Oskan tagada arengukavade koostamise protsessi ladusa labiviimise, sh rakendan erinevaid
kaasamise meetodeid ja arvestan erinevate osapoolte huve
18% - 5o teenistujat Magistrikraadita » Arenguprogrammi osana

» Kaasamise koolitus

Tunnen ja oskan valida erinevate sekkumisviiside vahel kohaliku arengu toetamiseks

16% - 45 teenistujat « Parimate praktikate jagamine

« Sekkumisviiside koolitus
Algatan ja teostan arenguks vajalikke projekte ja tegevusi, sh otsin ressursse arengukavade
elluviimiseks
16% - 45 teenistujat Magistrikraadita  Kaasamine

« Mentorlus/coaching

e Arenguprogrammi osana

Moistan partnerite vajadusi ning koost66 tahtsust erinevate KOVide ja riigiasutustega ning
oskan valida v6i kujundada sobivad koost66 vorme arengueesmarkide seadmisel

12% - 35 teenistujat « Parimate praktikate jagamine
 Koostdovorgustikud

o Arenguprogrammi osana

6 Maakonna arengustrateegia uuendamise juhend (2021).
https://www.rahandusministeerium.ee/sites/default/files/document_files/REGO/ms_uuendamise_juhend.docx
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Ettevotluse arendamine pohitegevuse valdkonna erialane koolitusvajadus

Vastajate poolt antud hinnangute pohjal on ettevotluse arendamise erialane koolitusvajadus
vorreldes Ulejaanud KOV pohitegevuse valdkondadega oluliselt korgem. Koolitusvajadus
tegevusnaitaja kohta oli keskmiselt 20%, sh hinnang kompetentsi olemasolule nork 4% vastajatest.
Ulevaade hinnangutest kdigile kompetentsiga seotud tegevusnaitajatele on esitatud joonisel 18.

Hinnangute ‘ei ole minu t66s oluline’ osakaal (3%) seevastu on erialaste kompetentside keskmisest
rohkem kui kaks korda madalam. K&igis Ulejadanud tegevusvaldkondades (va ruumiloome) kaasneb
madala hinnanguga ‘ei ole minu t60s oluline’ ka madal koolitusvajaduse hinnang. Erisus on
selgitatav Uhelt poolt suhteliselt vaikese teenistujate arvuga valdkonnas ja selgelt piiritletud
tooUlesannetega ja teiselt poolt ettevotlusdppe spetsialiste ettevalmistavate tasemedppe
oppekavade puudumisega. Ettevotluse arendamise valdkonnas on kdrge vastajate osakaal, kes
leiavad, et neil pole tooilesannete taitmiseks sobilikku erialast haridust (14%), mis on ligi poolteist
korda kérgem kui kdigi vastanute keskmine hinnang (9%).

Tean olulisemaid ettevotlusvorgustikke, toetan nende

0, 0, 0, 0, 0,
arendamist ja osalen nendes aktiivselt N 24% S poA | 5%

Mul on sisteemne Ulevaade ettevotluse ja arijuhtimise
pohimodistetest, teoreetilistest printsiipidest ja 5% 24% 60% no% | 2%
uurimismeetoditest

Tunnen voéimalikke sekkumisviise kohaliku ettevotluse
arendamisse, oskan nende vahel valida ja hinnata 7% 19% 60% no% | 5%
oodatavaid mojusid

Oskan korraldada ettevotjatele suunatud KOV poolset

0, 0, 0, 0, 0,
toetusmeetmestiku valjatoctamist ja rakendamist i 4% e |

Tunnen piirkonna ettevotlusprofiili ja selle peamisi
statistilisi nditajaid, oskan neid leida ja analiUsidaning 2% || 17% 71% 7% | 2%
hoian seda infot pidevalt ajakohasena

Osalen KOV arengukavandamise protsessis, annan
proaktiivselt ettevotluskeskkonna arendamise vaates 5%| [12% 60% 19% 5%
vajalikku sisendit valdkonna poliitikate kujundamisel

Tunnen ja kasutan KOV véimalusi piirkonna

0, 0, 0, 0,
turundamisel ja mainekujundamisel 2% § 14% 7R e o)

Maistan ettevotluse arengutendentse kohalikul, riiklikul ja
rahvusvahelisel tasandil ning tunnen ettevétluskeskkonna 14% 60% 26%
toimimist ja selle m&ju ettevotjale

Pean oluliseks ettevotlust toetava keskkonna arendamist 2% 26% 71%

ONork (1-2) ORahuldav (3-4) DOPiisav(5-6) DKorge (7) OEiole t60s vajalik

Joonis 18. Ettevotluse arendamine (n=42)

Ettevotluse arendamise valdkonnaga seotud tegevusnaitajate osas on riskigrupiks eelkdige
madalama haridustasemega, vaiksemate valdade ja/voi Ilhema staaziga teenistujad (vt tabel 8).
Vaikestes valdades ei ole reeglina t66l eraldi ettevotlusspetsialisti/-ndunikku. Alla 10 ooo elanikuga
KOVides omavad ettevotluse arendamise Ulesannetega teenistujad tooUlesandeid keskmiselt 4,3
pohitegevuse valdkonnas ning 50% nendest on lisaks juhi rollis. Naiteks Ule 15000 elanikuga
omavalitsuses on samad naditajad 2,1 ja 15%.
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Tabel 8. Ettevotluse arendamine

Koolitusvajadus Riskigrupid Soovituslikud meetmed
Tean olulisemaid ettevotlusvorgustikke, toetan nende arendamist ja osalen nendes aktiivselt
31% - 40 teenistujat Vald <10 ooo elanikku « Infomaterjalid
sh tase nork: 7% - 10 teenistujat * Kaasamine

Mul on susteemne Ulevaade ettevétluse ja arijuhtimise pohimoistetest, teoreetilistest
printsiipidest ja uurimismeetoditest
29% - 35 teenistujat Vald <10 ooo elanikku o E-kursus/opiobjekt

sh tase nork: 5% - 5 teenistujat

Tunnen voimalikke sekkumisviise kohaliku ettevotluse arendamisse, oskan nende vahel
valida ja hinnata oodatavaid mojusid
26% - 35 teenistujat Vald <10 000 elanikku « Parimate praktikate jagamine

Magistrikraadita « Taiendkoolitus
» Koostdovorgustikud

Oskan korraldada ettevotjatele suunatud KOVi poolset toetusmeetmestiku valjatootamist ja
rakendamist

21% - 30 teenistujat Vald <10 ooo elanikku » Tédiendkoolitus
Magistrikraadita

sh tase nork: 7% - 10 teenistujat

sh tase nork: 7% - 10 teenistujat

Tunnen piirkonna ettevotlusprofiili ja selle peamisi statistilisi nditajaid, oskan neid leida ja
analiUuisida ning hoian seda infot pidevalt ajakohasena
19% - 25 teenistujat Vald <10 0oo elanikku « Infootsingu koolitus

Magistrikraadita « Andmekogude ja portaalide tutvusta-
mine (Minuomavalitsus.ee, stat.ee jt)
Tunnen ja kasutan KOVi voimalusi piirkonna turundamisel ja mainekujundamisel

17% - 20 teenistujat Vald <10 ooo elanikku » Turunduskoolitused

Staaz kuni 2 aastat
Osalen KOVi arengukavandamise protsessis, annan proaktiivselt ettevotluskeskkonna
arendamise vaates vajalikku sisendit valdkonna poliitikate kujundamisel

17% - 20 teenistujat Staaz kuni 2 aastat « Kaasamine

» Arenguprogrammi osana

sh tase nork: 5% - 5 teenistujat

Moistan ettevotluse arengutendentse kohalikul, riiklikul ja rahvusvahelisel tasandil ning
tunnen ettevotluskeskkonna toimimist ja selle moju ettevotjale

14% - 20 teenistujat Vald <10 000 elanikku « Mentorlus/coaching
 Koostdoévorgustikud

Hariduse pohitegevuse valdkonna erialane koolitusvajadus

Vastajate poolt antud hinnangute pohjal on hariduse koolitusvajadus vorreldes Glejaanud KOV
pohitegevuse valdkondadega koige madalam. Koolitusvajadus tegevusnaitaja kohta oli keskmiselt
10%, sh enesehinnang kompetentsi olemasolule nork 2% vastajatest. Haridusvaldkonnas on Eesti
Linnade ja Valdade Liidu, Haridus- ja noorsooameti (endine SA Innove) ning Haridus- ja
Teadusministeeriumi koostd6s valja kujunenud tugev koolitusvorgustik™:*8. Pakutakse erinevaid
voimalusi: haridusjuhtide arenguprogramm, mentorlus/coaching, veebiseminarid jm. Valja to6tatud
ja juurutatud on haridusjuhi kompetentsimudel.

Haridusvaldkonna teenistujad on koolitustel osalenud teiste KOV pohitegevuse valdkondadega
vorreldes sagedamini (keskmiselt 4 korda aastas; Uldine keskmine 2,9 korda aastas).

7 HARNO, Koolitused kohaliku omavalitsuse haridusjuhile, ametlik koduleht,
https://harno.ee/koolitused-kohaliku-omavalitsuse-haridusjuhile

8 HARNO, Haridusasutuse juhile ja haridusspetsialistile, ametlik koduleht.
https://[www.innove.ee/opetaja-ja-koolijuhi-areng/haridusasutuse-juhile/
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Personalijuhtide intervjuude jargi otsustades voib seda seletada asjaolu, et haridusvaldkonnas

pakutakse palju tasuta koolitusi. Ulevaade hinnangutest koigile kompetentsiga seotud

tegevusnaditajatele on esitatud joonisel 19.

Tean Uleriigilisi ja rahvusvahelisi haridusprojekte ja -
programme ning koordineerin hallatavate haridusasutuste
osalemist nendes

Koordineerin tugiteenuste osutamist ja Uhiste
haridusurituste korraldamist haridusasutustele

Pean arvestust haridusasutustes &ppijate Ule ja korraldan
vajadusel komplekteerimist

Tunnen kaasava hariduse pohimotteid, oskan korraldada
erivajadustega laste toetamist ja kaasamist

Olen kursis haridustootajate kvalifikatsiooninduetega ja
tean, kuidas luua to6tajate ja haridusasutuste juhtide
professionaalset arengut toetavat keskkonda

Oskan kavandada haridusvaldkonna arengut [dhtuvalt KOV
vajadustest ja ressurssidest

Tean kuidas koordineerida KOV huvitegevuste korraldamist,
koondan ja vahendan huvitegevusvoimaluste infot

Olen kursis Eesti haridussUsteemiga, Uldiste

haridustrendidega ja haridusvaldkonna toimimise 2%

aspektidega oma KOVis

Maistan ja pean oluliseks oma rolli KOV haridussisteemi
eestvedajana

Moistan niUidisaegse opikasituse sisu ja suundumusi
ning 6ppijakeskse lahenemisviisi olulisust

ONOork (2-2) ORahuldav (3-4) OPiisav (5-6)

Joonis 19. Haridus (n=83)

Hariduse valdkonnaga seotud tegevusnaitajate osas on riskigrupiks eelkdige madalama haridus-

2%

spel 19% 58% 7%411%
6% 14,% 46% 27%  [7%
119|406 43% 31% 11%
8% 48% 39%

8% 53% 36%
7% 51% 39%
7% 57% 20% [ 16%
41% 57%
30% 67%
4£9% 51%
OKoérge (7) OEioletods vajalik

tasemega ja/voi vaiksemate valdade teenistujad (vt tabel ).

Tabel 9. Haridus

Koolitusvajadus Riskigrupid

Soovituslikud meetmed

hallatavate haridusasutuste osalemist nendes

Tean uleriigilisi ja rahvusvahelisi haridusprojekte ja -programme ning koordineerin

24% - 5o teenistujat Vald <10 ooo elanikku
sh tase nérk: 5% - 10 teenistujat | Magistrikraadita

e Taie

« Infomaterjalid
« Umarlavad, koostd6

ndkoolitused

haridusasutustele

Koordineerin tugiteenuste osutamist ja Uhiste haridusurituste korraldamist

Vald <5000 elanikku
Magistrikraadita

20% - 45 teenistujat
sh tase nork: 6% - 15 teenistujat

« Opp

« Umarlauad, koostd6

ekaigud

Pean arvestust haridusasutustes dppijate Ule ja korraldan vajadusel komplekteerimist

14% - 30 teenistujat
sh tase nork: 11% - 25 teenistujat

« Infomaterjalid/juhendid
« Erialase kirjanduse lugemine
» ToOpraktika/toovari
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Keskkonna pohitegevuse valdkonna erialane koolitusvajadus

Vastajate poolt antud hinnangute pdhjal on keskkonna valdkonna erialane koolitusvajadus
vorreldes Ulejddanud KOV pohitegevuse valdkondadega koige kdrgem. Koolitusvajadus
tegevusnaitaja kohta oli keskmiselt 20%, sh enesehinnang kompetentsi olemasolule nork 6%
vastajatest. Koigi pohitegevuse valdkondade vastavad keskmised nditajad on koolitusvajadusele
14% ja norkadele kompetentsidele 3%. Ulevaade hinnangutest kdigile kompetentsiga seotud
tegevusnditajatele on esitatud joonisel 20. Lisaks toodi intervjuudes valja koolitusvajadus
rohemajandus ja rohelise energia teemadel. Keskkonna valdkonnas oli vaga kérge ‘ei ole minu t66s
oluline’ vastuste osakaal (13%), suurema elanike arvuga KOVides on reeglina eraldi spetsialistid
jaatmemajanduse, veemajanduse jm valdkondades.

Kodige madalamad on hinnangud (enesehinnangud 7-palli skaalal 1-2) veevarustuse korraldamisega
seotud tegevusnaditajatele (14-16%). Samade tegevusnaitajate korral on ka vastuste ‘ei ole minu
t00s oluline’ osakaal kdige korgem (22-23%).

Koolitusvajadus ja/voi infopuudus (enesehinnangud 7-palli skaalal 1-4) on Uhtlaselt 23-31%
vahemikus koigi oskustega seotud tegevusnaitajate puhul. Kui arvestada ka hinnanguid ‘ei ole minu
t00s oluline’ voib delda, et enesekohaste hinnangute jargi on erialaste kompetentsidega seotud
oskused piisaval tasemel olemas vahem kui 50% keskkonna valdkonna teenistujatel.

Oskan korraldada reovee kohtkaitluse ja kanalisatsiooni,

0, 0, 0, 0, 0,
sh sademevee arajuhtimise teenuseid 16% | 15% 36% 1% 22%

Oskan anda keskkonnaalast sisendit ehitus- ja planeerimis-
projektide, ehituslubade ja kasutuslubade kooskdlastamisel 794 23% 41% 14%| 15%
ning teha keskkonnajarelevalvet KOV padevuse piires

Oskan korraldada veevarustuse, puurkaevude ja

Uhisveevargi teenuseid 14%| 15% 37% 11%| 23%

Oskan algatada keskkonnamojude hindamist ja toetada

0, 0, 0, 0, 0,
hindamise korraldamist g 22% 4oty | 0%

Oskan korraldada jaatmekaitluse teenuseid 0% 13% 37% 25% [ 15%

Tunnen haldusmenetluse seadust ja praktikat, et
kooskdlastada ja vajadusel menetleda erinevate 3% | [22% 52% 17% | 16%
keskkonnalubade taotlusi

Pean oluliseks leevendusmeetmete kasutamist
keskkonnaprobleemide korral ning oskan neid valja 15% 55% 24% 69
tootada ja rakendada

Tean ja jargin keskkonnateadlikkuse pohimotteid, oskan

kavandada ja ellu viia keskkonnahoiu, -teadlikkuse ja 11% 61% 18% |9%
koostoo edendamine projekte

Tean voimalikke keskkonnaohte ja arvestan nendega

0, 0, 0,
oma t6os g Sk S2

Mul on vajalikud alusteadmised ja saan aru ruumist kui
tervikust ning loodusliku keskkonna, inimtegevuse ja 7% 54% 38% 1%
taristu koosmojust inimese elukeskkonna kujundamisel

@ONork (1-2) DORahuldav (3-4) OPiisav(5-6) @Korge (7) OEiole tdos vajalik

Joonis 20. Keskkond (n=87)
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Keskkonna valdkonnas korraldab Keskkonnaamet koostods Keskkonnaministeeriumi ja
valdkondlike  organisatsioonidega  regulaarseid  kohalikele  omavalitsustele  suunatud
koolitusprogramme®. Programmi kodulehel on avalikult kattesaadavad ka pohjalikud
koolitusmaterjalid.

Keskkonna valdkonnaga seotud tegevusnaitajate osas on riskigrupiks eelkdige ilma korghariduseta
tootajad ning juhid (vt tabel 10). Juhtide puhul voib madalaid hinnanguid oskustega seotud
tegevusnaditajatele pohjendada sellega, et vastavad tegevused kuuluvad eelkdige spetsialistide
vastutusalasse, samas on juhtide hinnangud keskmisest madalamad ka teadmiste ja hoiakutega
seotud tegevusnditajate puhul.

Erialase kdrghariduse ja soovitavalt ka magistrikraadi olemasolu on intervjuudest tuleneva info jargi
keskkonna valdkonnas kindlasti vajalik, seega soovitame suunata erialase kdrghariduseta tootajaid
tasemeoppesse. AnalUisist nahtub ka , et probleeme on enam vaikestes, alla 10 ooo elanikuga
omavalitsustes.

Tabel 10. Keskkond

Koolitusvajadus Riskigrupid Soovituslikud meetmed
Oskan korraldada reovee kohtkaitluse ja kanalisatsiooni, sh sademevee arajuhtimise teenuseid
31% - 9o teenistujat Vald < 10 000 elanikku « Infomaterjalid

sh tase ndrk: 16% - 45 teenistujat  Taiendkoolitus

Oskan anda keskkonnaalast sisendit ehitus- ja planeerimisprojektide, ehituslubade ja
kasutuslubade kooskélastamisel ning teha keskkonnajarelevalvet KOVi padevuse piires
30% - 9o teenistujat Vald < 10 000 elanikku « Taiendkoolitus

Staaz kuni 2 aastat

sh tase nork: 7% - 20 teenistujat

Oskan korraldada veevarustuse, puurkaevude ja Ghisveevargi teenuseid
29% - 85 teenistujat Vald < 5000 elanikku « Taiendkoolitus

sh tase nork: 14% - 40 teenistujat

Oskan algatada keskkonnamaojude hindamist ja toetada hindamise korraldamist
28% - 8o teenistujat Vald < 10 ooo elanikku « Infomaterjalid
Magistrikraadita « Taiendkoolitus

sh tase nork: 6% - 15 teenistujat

Oskan korraldada jaatmekaitluse teenuseid
23% - 65 teenistujat Vald < 10 ooo elanikku « Infomaterjalid
« Taiendkoolitus

sh tase nork: 10% - 30 teenistujat

Pean oluliseks leevendusmeetmete kasutamist keskkonnaprobleemide korral ning oskan
neid valja tootada ja rakendada
15% - 45 teenistujat Alla 3 a staaZiga « Téiendkoolitus

Ule 50 aastased « Arenguprogrammi osana
Staaz kuni 2 aastat
Tunnen haldusmenetluse seadust ja praktikat, et kooskolastada ja vajadusel menetleda
erinevate keskkonnalubade taotlusi
15% - 45 teenistujat Staaz kuni 2 aastat  Haldusmenetluse koolitus
Juhid
Tean ja jargin keskkonnateadlikkuse pohimétteid (keskkonnasaastlikkus, ressursitohusus, ring-
majandus), oskan kavandada ja ellu viia keskkonnahoiy, -teadlikkuse ja koosto6 edendamine projekte
11% - 35 teenistujat Vald < 10 000 elanikku « Infomaterjalid

Magistrikraadita » Koostdévorgustikud

9 Keskkonnaamet (2020). Kohalikule omavalitsusele, ametlik koduleht,
https://www.keskkonnaamet.ee/et/eesmargid-tegevused/kohalikule-omavalitsusele
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Kultuuri pohitegevuse valdkonna erialane koolitusvajadus

Vastajate poolt antud hinnangute pdhjal on kultuuri valdkonna erialane koolitusvajadus vorreldes
Ulejaanud KOV pohitegevuse valdkondadega veidi madalam. Koolitusvajadus tegevusnaitaja kohta
oli keskmiselt 13%, sh enesehinnang kompetentsi olemasolule nork 3% vastajatest. Ka hinnangute
‘ei ole minu t66s oluline’ osakaal (4%) on erialaste kompetentside keskmisest veidi madalam.
Ulevaade hinnangutest kdigile kompetentsiga seotud tegevusnaitajatele on esitatud joonisel 21.

Oskan kavandada ja ellu viia rahvusvahelise, riikliku, KOV
Uleste ja/voi kohaliku tahtsusega koostooprojekte koostods |79 21% 52% 15% | |5%
erinevate asutustega

Tunnen hasti Eesti ja lahiregiooni kultuurielu selle
valdkondlikus mitmekesisuses, olen tuttav kohaliku 3% 22% 56% 15% | | 4%
kultuuriloo ja kaasaegse kultuuriga

Oskan valja selgitada kohalike elanike ootusi kultuurivaldkonna
arengule, analGusida KOV kultuurisituatsiooni, sellest lahtuvalt o,
planeerida kultuurivaldkonna tegevusi ja viia labi jarelevalvet

KOV padevuse piires

Olen kursis kultuuritodtajate kvalifikatsiooninduetega ja
tean, kuidas luua kultuuriasutuste juhtide professionaalset 5%| [12% 64% 12%| |5%
arengut toetavat keskkonda

16% 59% 12% (7%

Tunnen kultuurivaldkonna diguslikke ja finantseerimise
aluseid, olen teadlik valdkondlikest eriparadest kultuurielu 1%|| 15% 49% 32% 3%
korraldamisel ning valdkondade Ulese koost66 véimalustest

Arvestan oma tegevuses eesti keelest erineva emakeelega inimeste
vajadustega. Toetan eri todkeelega rahvusseltside ja 3%| [12% 47% 32% 7]
kultuuriorganisatsioonide koost66d

Maistan, et Eesti Ghiskond on mitmekultuuriline, austan inimeste
erinevusi (keele- ja kultuuritausta, sh religioon, uskumused,
kombed, aga ka teisi igaihe eraelu puudutavaid valikuid) ja
arvestan nendega tegevuste planeerimisel ja labiviimisel

1% [|[1% 47% 48% 3%

Pean oluliseks rahvuskultuuri vaimse ja materiaalse parandi

0 0, 0, 0,
teadvustamist, kaitsmist ja kasutust | on S 1%

Mbdistan kultuuri tahtsust vaartusliku elukeskkonna

kujundamisel ja piirkondliku arengu kaivitajana S E 1%

Maistan kodanikualgatuse rolli kultuurivaldkonna
edendamisel, sh vdimaluste loomist mittetulundus- ja 29% 70% 1%
huvitegevuseks

ONork (1-2) ORahuldav (3-4) OPiisav (5-6) OKorge (7) OEiole t60s vajalik

Joonis 21. Kultuur (n=73)

Kultuuriministeerium eestvedamisel on koostoost Eesti Linnade ja Valdade Liidu ja teiste
ministeeriumitega 2020. aastal valminud juhendmaterjal kohalikele omavalitsustele ,Ulevaade
I6imumis- ja kohanemisvaldkonna teenustest Eestis"*° ning Integratsiooni Sihtasutuse toel 2021.
aasta alguses kohanemis- ja I6imumisteenuste veebikeskkond LINDA, kus saab tutvuda erinevate
riigi tugiteenustega ning leida lahendusi kohanemist ja I6imumist soodustavatele olukordadele.
Koolitusvajaduse kaardistuse tulemustest ldhtudes voiks kaaluda sarnaste lahenduste loomist ka
kohalike elanike kultuurielu ja -korraldusega seotud teenuste osas.

2° Reimaa, A., Kdverik, K. (2020) Ulevaade [6imumis- ja kohanemisvaldkonna teenustest Eestis
https://www.elvl.ee/documents/21189341/30372502/loimum_kohanemisteenused_kov.pdf/baddd89d-gbag-
4bsb-9578-397b52e50cdc
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Kultuuri valdkonnaga seotud tegevusnaitajate osas on riskigrupiks eelkdige suurema elanike arvuga
KOVid (vt tabel 11).

Tabel 12. Kultuur

Koolitusvajadus Riskigrupid Soovituslikud meetmed

Oskan kavandada ja ellu viia rahvusvahelise, riikliku, KOVide Uleste ja/voi kohaliku
tahtsusega koostooprojekte koostoos erinevate asutustega

21% - 40 teenistujat Vald >15 000 elanikku « Koostoovorgustikud
« Arenguprogrammid

sh tase nork: 7% - 15 teenistujat

Tunnen hasti Eesti ja lahiregiooni kultuurielu selle valdkondlikus mitmekesisuses, olen tuttav
kohaliku kultuuriloo ja kaasaegse kultuuriga
22% - 40 teenistujat « Info- ja juhendmaterjalid

« Oppekaigud

« Taiendkoolitus

Oskan valja selgitada kohalike elanike ootusi kultuurivaldkonna arengule, analiisida KOVi
kultuurisituatsiooni, sellest lahtuvalt planeerida kultuurivaldkonna tegevusi ja viia labi
jarelevalvet KOV padevuse piires

16% - 30 teenistujat Vald >15 000 elanikku « Info- ja juhendmaterjalid
- o N « Taiendkoolitus
sh tase nork: 5% - 10 teenistujat « Koostésvrgustikud

Olen kursis kultuuritootajate kvalifikatsiooninduetega ja tean, kuidas luva kultuuriasutuste
juhtide professionaalset arengut toetavat keskkonda

12% - 25 teenistujat Vald >15 000 elanikku o Oppekaigud
« Taiendkoolitus

sh tase nork: 5% - 10 teenistujat

Tunnen kultuurivaldkonna diguslikke ja finantseerimise aluseid, olen teadlik valdkondlikest
eriparadest kultuurielu korraldamisel ning valdkondade ilese koost66 voimalustest

15% - 30 teenistujat Vald >15 000 elanikku « Taiendkoolitus
Magistrikraadita
Ule 50 aastased
Arvestan oma tegevuses eesti keelest erineva emakeelega inimeste vajadustega. Toetan eri
tookeelega rahvusseltside ja kultuuriorganisatsioonide koost6od

12% - 25 teenistujat Vald < 5000 elanikku * Iseseisev Ope
o Koostoovorgustikud

Maakorralduse pohitegevuse valdkonna erialane koolitusvajadus

Vastajate poolt antud hinnangute pohjal on maakorralduse valdkonna erialane koolitusvajadus
vorreldes Ulejaanud KOV pohitegevuse valdkondadega keskmisel tasemel. Koolitusvajadus
tegevusnaditaja kohta oli keskmiselt 15%, sh enesehinnang kompetentsi olemasolule nérk 4%
vastajatest. Ulevaade hinnangutest kdigile kompetentsiga seotud tegevusnaitajatele on esitatud

joonisel 22.

Maakorralduse valdkonnas on ka ‘ei ole minu t66s oluline’ vastuste osakaal keskmine (6%), ulatudes
oluliselt kdrgemale Ule 15 tuhande elanikuga omavalitsustes (18%). Eriti oluline on KOV suurusest
tulenev erisus maade korralise hindamise tegevusnditaja puhul, kus alla 10 tuhande elanikuga
omavalitsustes pidas tegevusnaitajat oma t66s mitteoluliseks 3% vastajatest ning Ule 15 tuhande
elanikuga omavalitsustes 64%. Samas toid personalijuhid intervjuudes valja (eriti suuremates, aga
ka vaiksemates KOVides) vdga selge vajaduse geoinfosisteeme tundvate spetsialistide ja praeguste
spetsialistide sellealase taiendamise jarele.
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Oskan kasutada maakorralduses, geode

kasutatavat tarkvara ja vastavaid andmebaase

Oskan kavandada ja teostan maakor

moddistustoid ja kartograafilisi téid ning maa omandidiguse

muutmisega seonduvaid toiminguid
Oman vajalikke teadmisi, et osaleda
hindamise labiviimisel

Oman vajalikke teadmisi ja oskusi kli

maakorralduse ja kinnistu kasutuspii

Oman vajalikke alusteadmisi ja saan
tervikust ning loodusliku keskkonna,

koosmojust inimese elukeskkonna kujundamisel

Lahtun oma t60s heast planeerimis-,

ehitustavast ja tagan planeeringu protsessiga seotud
maakorralduslike tegevuste sujuvuse

Arvestan oma t00s pikaajaliste ruu

lahtuvalt avalikust huvist ja eraomanike Gigustest

Moistan ja pean oluliseks KOV rolli ja vastutust

maakorraldustoimingute labiviimise
B Nork (2-2)

Joonis 22. Maakorraldus (n=56)

esias ja projekteerimises o4 32% 46% 11%
raldustoid, geodeetilisi
11%| 20% 43% 13%)| 14%
jajarelevalvet
maade korralise
7%| 14% 46% 16% [ 16%
entide ndustamiseks % % % % |
rangute kisimustes 47070 5570 23740177
aru ruumist kui
inimtegevuse ja taristu  [7% 52% 39%
projekteerimis- ja
4% 46% 46%
miliste arengutega
2% 52% 43%
| 2% 32% 66%
ORahuldav (3-4) OPiisav(5-6) M@Korge (7) DOEiole téos vajalik
9 J

Maakorralduse valdkonnaga seotud tegevusnditajate osas on riskigrupiks eelkdige [Ghema
staaziga ja madalama haridustasemega to6tajad (vt tabel 12).

Tabel 12. Maakorraldus

4%

2%

4%

4%

Koolitusvajadus

Soovituslikud meetmed

Riskigrupid

Oskan kasutada maakorralduses,
vastavaid andmebaase

geodeesias ja projekteerimis

es kasutatavat tarkvara ja

39% - 70 teenistujat

sh tase nork: 7% - 10 teenistujat

Vald < 5000 elaniku
Korghariduseta
Staaz kuni 2 aastat

« Infomaterjalid/juhendmaterjalid
o Iseseisev ope
« Taiendkoolitus

Oskan kavandada ja teostan maakorraldustoid, geodeetilisi mo6distustoid ja kartograafilisi
toid ning maa omandidiguse muutmisega seonduvaid toiminguid ja jarelevalvet

30% - 50 teenistujat

sh tase nork: 11% - 20 teenistujat

Staaz kuni 2 aastat

o Iseseisev ope
« Oppekaigud, tédvari
« Taiendkoolitus

Oman vajalikke teadmisi, et osale

da maade korralise hindamis

e labiviimisel

21% - 35 teenistujat

sh tase nork: 7% - 10 teenistujat

Magistrikraadita
Staaz kuni 2 aastat

« Infomaterjalid
» Mentorlus/coaching
« Taiendkoolitus

Oman vajalikke teadmisi ja oskusi
kasutuspiirangute kissimustes

klientide noustamiseks maa

korralduse ja kinnistu

14% - 25 teenistujat

Staaz kuni 2 aastat

» Mentorlus/coaching

Juhid

« Taiendkoolitus
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Majanduse (KOV varade valitsemine) pohitegevuse valdkonna erialane koolitusvajadus

Vastajate poolt antud hinnangute pdhjal majanduse valdkonna erialane koolitusvajadus vorreldes
Ulejaanud KOV pohitegevuse valdkondadega keskmine. Koolitusvajadus tegevusnaitaja kohta oli
keskmiselt 16%, sh enesehinnang kompetentsi olemasolule nork 3% vastajatest. Koigi
pohitegevuse valdkondade vastavad keskmised nditajad on koolitusvajadusele 14% ja ndrkadele
kompetentsidele 3%. Ulevaade hinnangutest kdigile kompetentsiga seotud tegevusnéitajatele on
esitatud joonisel 23.

Majanduse valdkonnas on enamiku tegevusnditajate osas keskmisest kdrgem ‘ei ole minu t60s
oluline’ vastuste osakaal (7%-17%), mis kinnitab ka ametijuhendite analUUsist tulenevat jareldust, et
valdkond koondab kuillalt erinevate tooilesannetega teenistujaid. Erandi moodustavad kaks
tegevusnaitajat: ‘Pean oluliseks KOV valitsemisel olevate varade heaperemehelikku ja efektiivset
kasutamist’ pidasid oluliseks ja hindasid vahemate piisavaks koik vastanud ning ' Tunnen riigihanke
korraldamise ja labiviimise noudeid ja praktikat’ hindas ebaoluliseks ainult 2% vastajaid ning
koolitusvajadust markis 24%.

Tunnen nUidisaegseid ehitusmaterjale ja ehituses kasutatavat

tehnikat ning olen kursis nende arenguga 8%| 20% 47% no% 14%
Tunnen riigihanke korraldamise ja labiviimise ndudeid ja | 0 0 0
praktikat 3% 21% 48% 26%

Oman tervikilevaadet KOV varade kasutamisest ja
Ulalpidamisest, oskan optimeerida vara kasutamise kulusid 22% 56% 15% (7%
ja planeerida investeeringuid jatkusuutlikult, hinnata...

Oskan korraldada ja teostada hoonete ja ruumide
Ulevaatust, remondivajaduste maaramist, 3% || 15% 47% 22% [12%
remondikulude hindamist

Oskan lahendada hoonete haldamise, tehnilise seisukorra

9 0, 0, 0, 0,
kontrollimise, remondi- ja hooldustéodega seotud kisimusi °f 5% L S &
Tagan varade sihipdrase kasutamise, oskan luua

0, 0, 0, 0,
vastava korra ja viia labi jarelevalvet e B 29% o
Oman vajalikke teadmisi ja oskusi, et planeerida hoonete ja_, 0 0
0, 0,
rajatiste investeeringuid arengukavades ja KOV eelarvetes 3%goN e goiy 2%

Oman Ulevaadet ja kavandan KOV valitsemisel olevate
hoonete ja ruumide projekteerimis-, lammutus-, ehitus- 2% |10% 51% 22% | 15%
ja remonditdid ning teostan vastavat jarelevalvet

Oskan korraldada elu- ja mitteeluruumide voorandamist,
omandamist, rentimist ja tasuta kasutusse andmist ning 2% (8% 42% 31% 17%
vastavate lepingute s6lmimist

Pean oluliseks KOV valitsemisel olevate varade

0, 0,
heaperemehelikku ja efektiivset kasutamist R Ea

ONork (1-2) ORahuldav (3-4) DOPiisav(5-6) DKorge (7) OEiole t60s vajalik

Joonis 23. Majandus (n=59)

41
KOV kompetentside pohise koolitusvajaduse hindamise metoodika ja analids - [opparuanne

2%



Majanduse valdkonnaga seotud tegevusnditajate osas on riskigrupid ja soovituslikud koolitus-
meetmed esitatud tabelis 13.

Tabel 13. Majandus

Koolitusvajadus Riskigrupid Soovituslikud meetmed

Tunnen nildisaegseid ehitusmaterjale ja ehituses kasutatavat tehnikat ning olen kursis
nende arenguga

29% - 60 teenistujat « Infomaterjalid

« Veebiseminarid

« Taiendkoolitus

sh tase nork: 8% - 20 teenistujat

Tunnen riigihanke korraldamise ja labiviimise néudeid ja praktikat

24% - 50 teenistujat Vald <10 ooo0 elanikku « e-kursused/6piobjektid
« Riigihangete koolitus

Oman tervikilevaadet KOVi varade kasutamisest ja Ulalpidamisest, oskan optimeerida vara
kasutamise kulusid ja planeerida investeeringuid jatkusuutlikult, hinnata keskkonnam®ojusid
ja sotsiaal-majanduslikke protsesse

22% - 45 teenistujat « Juhendmaterjalid
« Parimate praktikate jagamine
« Taiendkoolitus

Oskan lahendada hoonete haldamise, tehnilise seisukorra kontrollimise, remondi- ja
hooldustoodega seotud kisimusi
19% - 40 teenistujat Vald >15 000 elanikku « Juhendmaterjalid

« Toopraktika/toovari

« Tadiendkoolitus

Oskan korraldada ja teostada hoonete ja ruumide Ulevaatust, remondivajaduste maaramist,
remondikulude hindamist
19% - 40 teenistujat Vald >15 ooo elanikku » Toopraktika/toovari
 Veebiseminarid

« Tadiendkoolitus

Tagan varade sihiparase kasutamise, oskan luua vastava korra ja viia labi jarelevalvet

17% - 35 teenistujat Vald <10 ooo elanikku « Infomaterjalid

o Umarlaud, koostd6

« Toopraktika/toovari
Oman vajalikke teadmisi ja oskusi, et planeerida hoonete ja rajatiste investeeringuid
arengukavades ja KOVi eelarvetes

14% - 30 teenistujat Magistrikraadita « Infomaterjalid
« Taiendkoolitus

Oman ilevaadet ja kavandan KOVi valitsemisel olevate hoonete ja ruumide projekteerimis-,
lammutus-, ehitus- ja remonditoid ning teostan vastavat jarelevalvet

12% - 25 teenistujat Vald <10 ooo elanikku « Infomaterjalid

« Parimate praktikate jagamine

« ToOpraktika/toovari

Oskan korraldada elu- ja mitteeluruumide vo6randamist, omandamist, rentimist ja tasuta
kasutusse andmist ning vastavate lepingute s6lmimist
10% - 20 teenistujat « Infomaterjalid
« Toopraktika/toovari
 Taiendkoolitus
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Noorsoot66 pohitegevuse valdkonna erialane koolitusvajadus

Vastajate poolt antud hinnangute pohjal on noorsoot66 valdkonna erialane koolitusvajadus
vorreldes Ulejaanud KOV pohitegevuse valdkondadega keskmine. Koolitusvajadus tegevusnaitaja
kohta oli keskmiselt 15%, sh enesehinnang kompetentsi olemasolule nork 1% vastajatest. Koigi
pohitegevuse valdkondade vastavad keskmised nditajad on koolitusvajadusele 14% ja norkadele
kompetentsidele 3%. Ulevaade hinnangutest kdigile kompetentsiga seotud tegevusnéitajatele on

esitatud joonisel 24.

Noorsootdd valdkonnas on keskmisest madalam ‘ei ole minu t60s oluline’ vastuste osakaal (3%),
ulatudes Ule 30 tuhande elanikuga omavalitsustes kitsama valdkonnasisese spetsialiseerumise tottu
8%-ni. Intervjueeritud personalijuhid tdid noorsootod valdkonnas vahem esile kompetentsi
puudumist, kuid rohkem t66joupuudust ja suurt kaadrivoolavust valdkonnas. Vérreldes teiste KOV
pohitegevuse valdkondadega on noorsootddtajate hulgas rohkem nooremaid ja [lhema staaziga

teenistujaid ning vaga suur sooline ebavordsus (naisi 87%).

Oman Ulevaadet kohalikest ja rahvusvahelistest
noortevaldkonna koostdovorgustikest, toetan ja edendan 3%|| 21% 61% 11%)| | 3%
koost66d nendega

Oskan viia labi noorsootéévaldkonna seiretegevusi, sh
ettevalmistamine, andmete kogumine, anallusimine ja 504 23% 52% 20% | |3%
tulemuste tdlgendamine

Tean viise ja meetodeid, kuidas luua noortele tingimused
usalduslike suhete tekkimiseks ja arendamiseks ning kuidag% [ | 16% 56% 21% 3%
kaasata mitteaktiivseid noori

Oskan ndustada noortele suunatud Urituste ja tegevuste

korraldamist 13% 48% 38% 2%

Oskan koordineerida noortepoliitikat,
noorteorganisatsioonide tegevust, noorte kaasamist 2% [[12% 61% 21% 5%
otsustus- ja juhtimisprotsessidesse ning toetada...

Oskan luua tingimused noorsootd6 kaudu noorte
aktiivseteks, haritud ja teadlikeks kodanikeks...

Oskan analUUsida noorsoot66 valdkonna hetkeolukorda
ning noorte arenguvajadusi, tutvustada ja kasutada saadud  [;94 66% 25%
tulemusi

Maistan ja pean oluliseks oma rolli KOV noorsoot66

9 0
eestvedajana 3% 41% 54%

ONork (1-2) ORahuldav (3-4) OPiisav(5-6) OKorge (7) OEiole t60s vajalik

Joonis 24. Noorsootdo (n=61)

Noorsootd6 valdkonnaga seotud tegevusnaitajate osas on riskigrupiks eelkdige vanemaealised
ning ka vadikevaldade teenistujad (tabel 14). Noorsoot66 vaartustamise ja olulisuse moéistmise, kuid
ka kompetentside tase on KOVides vdga erinev. Paljudes valdades pole eraldi noorsoot6o
spetsialisti, vaid ametikoha taitjal on Ulesanded ka hariduse, kultuuri, spordi ja/véi mdnes muus

valdkonnas.
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Tabel 14. Noorsoot66

Koolitusvajadus Riskigrupid Soovituslikud meetmed

Oman Glevaadet kohalikest ja rahvusvahelistest noortevaldkonna koosto6vorgustikest,
toetan ja edendan koost66d nendega

25% - 40 teenistujat Vald < 5000 elanikku * Iseseisev ope

Ule 50 aastased « Parimate praktikate jagamine
« Umarlauad, koostod

o Taiendkoolitused

» Koost6ovorgustikud

Oskan viia labi noorsootéovaldkonna seiretegevusi, sh ettevalmistamine, andmete
kogumine, analiisimine ja tulemuste télgendamine

25% - 40 teenistujat Ule 50 aastased « e-kursused/opiobjektid

o Infomaterjalid/juhendid

« Parimate praktikate jagamine
« Mentorlus/coaching

» Taiendkoolitused

Tean viise ja meetodeid, kuidas luua noortele tingimused usalduslike suhete tekkimiseks ja
arendamiseks ning kuidas kaasata mitteaktiivseid noori
20% - 30 teenistujat Vald < 5000 elanikku « Umarlauad, koosté
Ule 50 aastased « Toopraktika/toovari
» Mentorlus/coaching
« Tdiendkoolitused

Oskan koordineerida noortepoliitikat, noorteorganisatsioonide tegevust, noorte kaasamist
otsustus- ja juhtimisprotsessidesse ning toetada omaalgatust

13% - 20 teenistujat Vald < 5000 elanikku « Infomaterjalid/juhendid
Ule 50 aastased « e-kursused/opiobjektid
Staaz kuni 2 aastat « Umarlauad, koostto

« Mentorlus/coaching
« Taiendkoolitused
» Arenguprogrammi osana

Oskan noustada noortele suunatud Urituste ja tegevuste korraldamist

13% - 20 teenistujat Ule 50 aastased « Infomaterjali/juhendid

Juhid e Umarlavad, koost6o

o Oppekaigud

o Parimate praktikate jagamine
» Taiendkoolitused

Oskan luua tingimused noorsoot66 kaudu noorte aktiivseteks, haritud ja teadlikeks
kodanikeks kujunemiseks, et suurendada kogu Uhiskonna avatust, sidusust ja I6imumist
toetavate hoiakute kujunemist

11% - 20 teenistujat Ule 50 aastased o Infomaterjali/juhendid

Juhid o e-kursused/opiobjektid

» ToOpraktika/toovari

o Parimate praktikate jagamine
» Mentorlus/coaching

« Taiendkoolitused
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Ruumiloome pohitegevuse valdkonna erialane koolitusvajadus

Vastajate poolt antud hinnangute pdéhjal on ruumiloome erialane koolitusvajadus vorreldes
Ulejaanud KOV pohitegevuse valdkondadega madalam. Koolitusvajadus tegevusnaitaja kohta oli
keskmiselt 11%, sh enesehinnang kompetentsi olemasolule nérk 2% vastajatest. Ulevaade

hinnangutest kdigile kompetentsiga seotud tegevusnditajatele on esitatud joonisel 25.

Hinnangute ‘ei ole minu t606s oluline’ osakaal (7%) seevastu on erialaste kompetentside keskmisest
veidi kdrgem. Erisus on selgitatav Uhelt poolt teenistujate erinevate rollidega valdkonnas

(projekteerimine, planeerimine, ehitus) ja teiselt poolt asjaoluga, et enamik valdkonna

teenistujatest on erialase inseneriharidusega. Intervjueeritud personalijuhid réhutasid, et

jarelevalve ja planeeringutega on raske inimesi tegelema leida, sest lisaks erialasele hariduse ja

kompetentsi ndudele on selle tegevuse maine —tuleb palju keelata ja nduda — negatiivne.

Oskan hinnata ja kooskolastada ehitusprojekte, planeeringuid ja
projekteerimistingimusi ning viia labi menetlusi ja jarelevalvet, sh  [9%]12% 50% 21% 9%
ka arhitektuurselt tasemelt ja funktsionaalselt keerukuselt...
Oskan koostada planeeringute ja ehitusprojektide

0 0 0 0 0
lahtellesandeid, esindades avalikke huve ja Gldisi vaartusi % | 26% Ll e
Olen véimeline esindama omavalitsust planeeringute ja
ehitusprojektide ruumiliste lahenduste tellimisel, avaliku ruumi = 3% | [ 13% 46% 24% | 15%
terviklikul arendamisel, hangete labiviimisel ja...
Oskan kasutada ruumiandmete tarkvara, ehitisregistrit ja 0 @ 8 @ -
vastavaid andmebaase 3% 12% 54% 25% b
Kavandan pikaajalist ruumilist arengut lahtuvalt avalikust

andan piaajalist ru g 3% [ |19% 47% 28% 13%

huvist ja eraomanike digustest
Oman vajalikke teadmisi ja padevust, mis véimaldavad %
osaleda KOV planeerimis-, projekteerimis- ja ehitustegevu%e 9% 4£9% 38%
korraldamisel oma vastutusvaldkonnast |dhtuvalt
Oskan ette valmistada ja koordineerida ruumiotsuste

0, 0, 0, 0, 0,
tegemist 1% |[10%9 49% 26% [13%
Ldhtun oma t60s ligipaasetavuse, kahaneva planeerimise,
digip6drde, keskkonnasaastlikkuse ja ringmajanduse péhiméotetes®s ||9% 60% 25%
ja tean nende moistete tahendust ja sisu
Moistan ja pean oluliseks eelduste loomist Uhiskonnaliikmete
vajadusi ja huve arvestava, demokraatliku, pikaajalise, 1% |[7%0 34% 57%
tasakaalustatud ruumilise arengu, maakasutuse, kvaliteetse elu-...
Mbdistan ja suudan vahendada uksikisikute, Ghiskondlike gruppide
ja ametiasutuste vajadusi seoses ruumilise planeerimise, 6% 56% 34%
arhitektuurse projekteerimise, ehitamise, arhitektuuriparandi...
Oman vajalikke alusteadmisi ja saan aru ruumist kui
tervikust ning loodusliku keskkonna, inimtegevuse ja taristu 6% 49% 44%
koosmojust inimese elukeskkonna kujundamisel
Lahtun oma t60s heast planeerimis-, projekteerimis- ja
Ie__hbifcu__s’ca_vastja tagan protsesside sujuva ja viivitusteta 3% 46% 46%

abiviimise
Maistan ja pean oluliseks KOV rolli ja vastutust
planeeringute, projekteerimise, ehituse ja maakasutuse  1%|| 22% 76%
korraldamisel
ONork (1-2) ORahuldav (3-4) DOPiisav(5-6) DKorge (7) OEiole t60s vajalik

Joonis 25. Ruumiloome (n=68)
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Riigikantselei juures aastatel 2017-2018 tegutsenud ruumiloome ekspertrlhm esitas
|dpparuandes® ettepaneku tervikliku ruumiloome koolitusprogrammi kaivitamiseks, taotleda
selleks rahastust EL Keskse Koolituse (KEKO) meetmest ning kaivitada koolitused alates sUgisest
2020. Koolituste sihtrihmaks on eelkdige kohalike omavalitsuste ja riigiasutuste ruumiloomega
seotud tootajad.

Ruumiloome valdkonnaga seotud tegevusnditajate osas on riskigrupiks eelkdige madalama
haridustasemega (ilma magistrikraadita) teenistujad (vt tabel 15).

Tabel 15. Ruumiloome

Koolitusvajadus Riskigrupid Soovituslikud meetmed

Oskan hinnata ja kooskdlastada ehitusprojekte, planeeringuid ja projekteerimistingimusi ning
viia Iabi menetlusi ja jarelevalvet, sh ka arhitektuurselt tasemelt ja funktsionaalselt keerukuselt
noudlike ning avalikkuse korgendatud tahelepanu all olevate ehitiste ja planeeringute puhul
21% - 55 teenistujat Magistrikraadita « Juhendmaterjalid

« Taiendkoolitus

« Koostoovorgustikud

Oskan koostada planeeringute ja ehitusprojektide lahteilesandeid, esindades avalikke huve
ja Uldisi vaartusi
18% - 45 teenistujat Magistrikraadita « Juhendmaterjalid

« Taiendkoolitus

Olen voimeline esindama omavalitsust planeeringute ja ehitusprojektide ruumiliste
lahenduste tellimisel, avaliku ruumi terviklikul arendamisel, hangete labiviimisel ja
arhitektuurivéistluste korraldamisel, seades eesmargiks ruumi kvaliteedi

16% - 45 teenistujat Magistrikraadita « Infomaterjalid
Staaz kuni 2 aastat « Taiendkoolitus

sh tase nork: 9% - 25 teenistujat

Oskan kasutada ruumiandmete tarkvara, ehitisregistrit ja vastavaid andmebaase

15% - 40 teenistujat Ule 50 aastased « Iseseisev Ope
« Tadiendkoolitus

Oskan ette valmistada ja koordineerida ruumiotsuste tegemist

12% - 30 teenistujat Magistrikraadita « Infomaterjalid
« Taiendkoolitus

Kavandan pikaajalist ruumilist arengut Iahtuvalt avalikust huvist ja eraomanike Gigustest

12% - 30 teenistujat Vald < 5000 elanikku « Seminarid ja tmarlavad
Magistrikraadita  Koostoévorgustikud

Oman vajalikke teadmisi ja padevust, mis voimaldavad osaleda KOVi planeerimis-,
projekteerimis- ja ehitustegevuse korraldamisel oma vastutusvaldkonnast lahtuvalt

12% - 30 teenistujat Magistrikraadita « Téiendkoolitus
« Arenguprogrammi osana

Lahtun oma to0s ligipaasetavuse, kahaneva planeerimise, digipoorde, keskkonna-
saastlikkuse ja ringmajanduse pohimotetest ja tean nende moistete tahendust ja sisu
10% - 25 teenistujat « Infomaterjalid

« Erialane kirjandus

« Tadiendkoolitus

** Ruumiloome t66rihma |6pparuanne (2019).
https://[www.rahandusministeerium.ee/et/system/files_force/document_files/ruumiloome_tooruh
ma_lopparuanne.pdf?download=1
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Sotsiaaltoo pohitegevuse valdkonna erialane koolitusvajadus

Vastajate poolt antud hinnangute pohjal on sotsiaaltod valdkonna koolitusvajadus vorreldes

Ulejaanud KOV pohitegevuse valdkondadega oluliselt madalam. Koolitusvajadus tegevusnaitaja

kohta oli keskmiselt 10%, sh enesehinnang kompetentsi olemasolule ndrk 2% vastajatest.

Sotsiaalvaldkonna teenistujad on koolitustel osalenud keskmisest sagedamini ning valdkonnas on

valja kujunenud tugev Sotsiaalministeeriumi poolt koordineeritav koolitusvorgustik. Sotsiaal-

kindlustusameti juurde on loodud KOV noustamistalitus®?, mis pakub KOV teenistujatele

veebiseminare, infopaevi, koolitusi ning erinevaid juhend- ja infomaterjale ja statistikat.

Ulevaade hinnangutest kdigile kompetentsiga seotud tegevusnaitajatele on esitatud joonisel 26.

Oskan korraldada ja arendada erinevaid sotsiaalteenuseid

ja -toetusi, pohjendada selleks vajalike eelarveliste
vahendite vajadust ja koostada eelarvet

Osalen aktiivselt ja vajadusel initsieerin sotsiaalse heaolu
tagamise vorgusikke KOV tasandil (so aktiivne infovahetus
hariduse, tervise, sotsiaalvaldkonna spetsialistide vahel)

Oskan rakendada juhtumikorraldust, sh pikaajaliste
elanike ja sisserdnnanute toetamist erinevate
teenustega

Olen kursis kaasaegsete sotsiaalpoliitika pchisuundadega

ja riigi sotsisaalhoolekande sisteemi arendamise
suundadega

Oskan labi viia inimese terviklikku abivajaduse
hindamist ja planeerida sobivaid toetusi ja teenuseid...

Pean oluliseks ja oskan teha ennetus66d
sotsiaalvaldkonnas

Oskan labi viia sotsiaalndustamist

Olen kursis oma piirkonna demograafilise olukorraga ja
oskan sellest lahtuvalt abivajadust planeerida

Tunnen sotsiaalkaitse pohimdtteid, digusakte,
finantseerimise pohimotteid ja riigi sotsiaaltoo
prioriteete ning arvestan nendega oma t906s

Olen teadlik ja jérgin sotsiaaltoo vaadrtuspohimaotteid ja
eetilisi printsiipe, olen tolerantne ja oskan arvestada
kliendi kultuurilise eriparaga

Pean oluliseks inimese toimetuleku- ja
probleemilahendusoskuste parandamist ning arengut, et
tagada koigile elanikele voimalused osaleda Ghiskondlikus elus

3%

4%

3%

2%

3%

2%

2%

1%

1%

2%

2%

ONork (2-2) ORahuldav (3-4) DOPiisav (5-6)

Joonis 26. Sotsiaaltoo (n=194)

14% 47% 24% |13%

12% 51% 29% 5
11% 54% 26% (69
11% 58% 26%
9% 45% 40%
8% 58% 30%

69  35% 57%
6% 59% 29% |5
6% 49% 43%

34% 64%
30% 68%

OKorge (7) OEiole toos vajalik

3%

4%

1%

1%

1%

Valdkonnas on ka teistega vorreldes kdige korgem vastajate osakaal, kes leiavad, et neil on

tooUlesannete taitmiseks sobilik erialane haridus (93%). Kuigi sotsiaaltdotajate kompetentside tase

on keskmiselt kdrgem, seda téendoliselt ka erinevate kutsetunnistuste néude tottu, on sotsiaalt6o

personalijuhtide intervjuude pohjal kdige suurema personali voolavusega valdkond, eriti raske on

22 Sotsiaalkindlustusamet, Kohaliku omavalitsuse ndustamistalitus, ametlik koduleht
https://sotsiaalkindlustusamet.ee/et/kvaliteet-jarelevalve/kohaliku-omavalitsuse-noustamistalitus
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leida lastekaitsespetsialiste. Seejuures mainiti, et KOVis sotsiaaltdod valdkonnas todtades on
paljude jaoks raske selle to6ga suuremahulise dokumentatsiooni kaasnemine, kuid kdige raskem on
t06 emotsionaalne iseloom — arvati nt, et lastekaitse valdkonnas ei olegi véimalik terve elu voi vaga
pikalt (Ule 5-6 aasta) tootada.

Vastajad pidasid oluliseks sotsiaalvaldkonna tihedat koostod tervishoiu- ja haridusvaldkonnaga ja
ka koolituste planeerimist koordineeritult, et tagada Uhised arusaamad ja arengusuunad. Samas
mitmed vastajad markisid, et kuigi ennetustdd on vaga vajalik, puudub selleks ajaline ja rahaline
ressurss. Intervjuudes réhutati ka erivajadustega inimeste abistamine oskuste olulisust.

Sotsiaaltoo valdkonnaga seotud tegevusnditajate osas on riskigrupiks eelkdige valdkonnas lGhikest
aega tootanud ja alla 35aastased, aga ka juhid (vt tabel 16).

Tabel 16. Sotsiaaltoo

Koolitusvajadus Riskigrupid ‘ Soovituslikud meetmed

Oskan korraldada ja arendada erinevaid sotsiaalteenuseid ja -toetusi, pohjendada selleks
vajalike eelarveliste vahendite vajadust ja koostada eelarvet

16% - 145 teenistujat | Alla 35 aastased « Toopraktika/toovari, dppekdigud

Staaz kuni 2 aastat « Infomaterjalid/juhendid

e Umarlavad, koost6o

Osalen aktiivselt ja vajadusel initsieerin sotsiaalse heaolu tagamise vorgusikke KOVi tasandil
(so aktiivne infovahetus hariduse, tervise, sotsiaalvaldkonna spetsialistide vahel)

16% - 140 teenistujat « Oppekaigud

o Umarlauad, koost6o

« Erialase kirjanduse lugemine

Oskan rakendada juhtumikorraldust, sh pikaajaliste elanike ja sisserannanute toetamist
erinevate teenustega
14% - 125 teenistujat  |Juhid « e-kursused/dpiobjektid

o Infomaterjalid/juhendmaterjalid

« Parimate praktikate jagamine

o Toopraktika/tdovari, dppekdigud

» Mentorlus/coaching

Olen kursis kaasaegsete sotsiaalpoliitika pohisuundadega ja riigi sotsisaalhoolekande
sUsteemi arendamise suundadega

13% - 120 teenistujat | Magistrikraadita « Oppekaigud

Alla 35 aastased o Umarlauad, koost6o

« Erialane kirjandus

« Arenguprogrammi osana

Oskan labi viia inimese terviklikku abivajaduse hindamist ja planeerida sobivaid toetusi ja
teenuseid lahtuvalt isiku abivajadusest

12% - 105 teenistujat | Staaz kuni 2 aastat o e-kursused/opiobjektid

Juhid o Infomaterjalid/juhendid

« Parimate praktikate jagamine

o ToOpraktika/tdovari, dppekdigud

« Taiendkoolitused

Pean oluliseks ja oskan teha ennetus66d sotsiaalvaldkonnas

10% - 9o teenistujat « Umarlauad, koostéo

« Mentorlus/coaching

o Infomaterjalid/juhendid
« Parimate praktikate jagamine
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Teede ja transpordi pohitegevuse valdkonna erialane koolitusvajadus

Vastajate poolt antud hinnangute pdhjal on teede ja transpordi valdkonna erialane koolitusvajadus
vorreldes Ulejaanud KOV pohitegevuse valdkondadega keskmisel tasemel. Koolitusvajadus
tegevusnaditaja kohta oli keskmiselt 15%, sh enesehinnang kompetentsi olemasolule nork 3%
vastajatest. Koigi pohitegevuse valdkondade vastavad keskmised nditajad on koolitusvajadusele
14% ja norkadele kompetentsidele 3%. Ulevaade hinnangutest kdigile kompetentsiga seotud
tegevusnaditajatele on esitatud joonisel 27.

Teede ja transpordi valdkonnas on kdrgeim ‘ei ole minu t60s oluline’ vastuste osakaal (14%),
ulatudes Ule 30 tuhande elanikuga omavalitsustes kitsama valdkonnasisese spetsialiseerumise tottu
29%-ni. Uldisi alusteadmisi ja hoiakuid kirjeldavate tegevusnaitajate puhul ei Uleta tegevusnaitajat
oma to0s oluliseks pidavate teenistujate osakaal kdigi pohitegevuse valdkondade keskmist.

Hinnangud praktilisi oskusi ja tehnilisi teadmisi kirjeldavatele tegevusnaitajatele (8 tegevusnaitajat
10-st) on sarnased. Koolitusvajadus jaab 12-25% vahemikku.

Oskan kavandada liiklusalase teadlikkus tostmise

projekte ja osalen nende elluviimisel 5% AT GE B 23%
Oskan kavandada KOV liikluskorraldust ja korraldada 0

selleks vajalikke uuringuid 3% [| 18% L g 18%
g)nsé(rannerdogudaja esitada riikliku ja/voi kohaliku teeregistri 8% 1,% 48% 18% |12%

Tean, kuidas vahendada transpordi negatiivset moju keskkonnale
ja sellest pohjustatud tervisekahjustusi ning aidata kaasa liiklus-  6%| | 14% 54% 14% |12%
onnetuste ja liiklusummikute drahoidmisele, ja pean seda oluliseks

Tunnen Ghistranspordiseadust ja elanike liikumisvajadusi
ning oskan korraldada ja kontrollida KOV Ghistranspordi 3% | | 14% 51% 12%| 20%
t06d sellest lahtuvalt

Oskan korraldada jérelevalvet teedeehituse,

0, 0, 0, 0, 0,
liikluskorralduse ja teekasutuse Ule KOV pddevuse piires 3% 24% 48% 7% | 8%

Oman piisavaid teadmisi, et osaleda teede ja transpordi
valdkonna projektide ja hangete ettevalmistamises ning 2% || 14% 57% 15% |12%
menetleda teede ja liikluskorraldusega seotud taotlusi

Oskan planeerida ja korraldada KOV teede ja teedega

0 0, 0, 0, 0,
seotud rajatiste arendamist ja korrashoidu 3% [ |9% Ee e 2%

Oman vajalikke alusteadmisi ja saan aru ruumist kui
tervikust ning loodusliku keskkonna, inimtegevuse ja 2% 52% 42%
taristu koosmojust inimese elukeskkonna kujundamisel

Tean ja pean tahtsaks KOV rolli teeomanikuna ja

0 0, 0,
elanikkonnale ligipadsetavuse tagajana 2% 2 850

ONork (1-2) ORahuldav (3-4) OPiisav(5-6) OKorge (7) OEiole t60s vajalik

Joonis 27. Teed ja transport (n=65)
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Teede ja transpordi valdkonnaga seotud tegevusnaitajate osas on riskigrupiks eelkdige vaikeste
valdade teenistujad, kuid planeerimise ja jarelevalve osas ka spetsialistid suuremates linnades
(tabelis 17).

Tabel 17. Teed ja transport

Koolitusvajadus Riskigrupid Soovituslikud meetmed

Oskan kavandada liiklusalase teadlikkus tostmise projekte ja osalen nende elluviimisel

25% - 45 teenistujat « Oppekaigud (teised KOVid,
rahvusvahelised)
» Parimate praktikate jagamine

sh tase nork: 5% - 10 teenistujat

Oskan kavandada KOVi liikluskorraldust ja korraldada selleks vajalikke uuringuid

22% - 40 teenistujat Vald >15 ooo elanikku » Taiendkoolitus

o Oppekaigud (teised KOVid,
rahvusvahelised)

« Parimate praktikate jagamine

Oskan koguda ja esitada riikliku ja/v6i kohaliku teeregistri andmeid
22% - 40 teenistujat Vald < 5000 elanikku « Infomaterjalid
sh tase ndrk: 8% - 15 teenistujat | >t23Z kuni 2 aastat

Tean, kuidas vahendada transpordi negatiivset moju keskkonnale ja sellest pohjustatud
tervisekahjustusi ning aidata kaasa liiklusdnnetuste ja liiklusummikute arahoidmisele, ja
pean seda oluliseks

20% - 40 teenistujat Vald < 5000 elanikku « Tdiendkoolitus

sh tase ndrk: 6% - 10 teenistujat | Magistrikraadita

Tunnen Ghistranspordiseadust ja elanike lilkkumisvajadusi ning oskan korraldada ja

kontrollida KOVi Ghistranspordi t66d sellest lahtuvalt

17% - 30 teenistujat Vald < 5000 elanikku « Infomaterjalid

» Oppekaigud (teised KOVid,
rahvusvahelised)

Oskan korraldada jarelevalvet teedeehituse, liikluskorralduse ja teekasutuse tle KOVi

padevuse piires

17% - 30 teenistujat Vald >15 000 elanikku « Taiendkoolitus

o ToOpraktika/toovari

Oman piisavaid teadmisi, et osaleda teede ja transpordi valdkonna projektide ja hangete
ettevalmistamises ning menetleda teede ja liikluskorraldusega seotud taotlusi

15% - 30 teenistujat Magistrikraadita « Riigihangete koolitus
Ule 50 aastased « Parimate praktikate jagamine

Oskan planeerida ja korraldada KOVi teede ja teedega seotud rajatiste arendamist ja
korrashoidu

12% - 25 teenistujat Vald >15 000 elanikku « Téiendkoolitus
Alla 35 aastased « Oppekaigud (teised KOVid,
Staaz kuni 2 aastat rahvusvahelised)

« Parimate praktikate jagamine
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Kokkuvottes on KOV pohitegevuse valdkondade erialaste kompetentside osas olulisemad

koolitusvajadusega teemad jargmised:

51

Arengu kavandamine: valdkondlike uuringute Iabiviimine, info leidmine ja arengutrendid,
poliitikakujundamine, arengukavade koostamine ja elluviimine

Ettevotluse arendamine: ettevotluse toetusmeetmed ja -vorgustikud, andmekogude
kasutamine, andmeto6tlus ja prognoosimine, ettevotlusoskused Uldiselt, arengukavade
koostamine

Haridus: Valdkondlikud projektid, programmid ja rahastamisvoimalused, haridusasutuste
koostdo ja jarelevalve

Keskkond: veevarustuse ja jaatmekaitluse tagamine ja korraldamine (labivalt),
keskkonnamdjude hindamine, keskkonnajarelevalve, leevendusmeetmete kasutamine
keskkonnaprobleemide korral, rohemajandus ja roheline energia, valdkondlik digusruum

Kultuur: vorgustikupohine koostd6 (sh rahvusvaheline), valdkondlike uuringute labiviimine,
jarelevalve korraldamine, valdkondlik digusruum, Eesti ja kohaliku kultuurielu ja kultuuriloo
tundmine

Majandus: ehitusalased teadmised, varade ja investeeringute hindamine ja arvestus,
riigihangete korraldamine

Maakorraldus: valdkondlike andmebaaside ja tarkvara kasutamine, maakorraldustodde
kavandamine ja labiviimine, maade korraline hindamine, klientide ndustamine

Noorsoot66: Valdkondlikud projektid, programmid ja rahastamisvéimalused, seire,
andmekogude kasutamine, andmet066tlus ja prognoosimine, nooretega kontaktiloomine ja
nende kaasamine

Ruumiloome: Ehitusprojektid, planeeringud ja projekteerimistingimused, ruumilise arengu
kavandamine, tarkvara koolitused

Sotsiaaltoo: sotsiaalteenuste ja -toetuste korraldus ja arendamine, vorgustikupohine
koostdo, juhtumikorraldus, erivajadustega inimeste abistamine

Teed ja transport: liiklusalase teadlikkuse tdstmise voimalused, transpordiga seotud
keskkonnamadjud ja nende ennetamine, liikluskorralduse seire ja kavandamine, jarelevalve
korraldamine, valdkondlik igusruum
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2.5 Teenistujate Gldiste ja juhtimise Gldkompetentside tase ja
koolitusvajadus

KOV d(ldiste ja juhtimise Uldkompetentside korral on koolitusvajadus (hinnang 1-4) iga
tegevusnaditaja osas keskmiselt 13%, sh ndrga tasemega (hinnang 1-2) on keskmiselt 2% to6tajatest.
Vastajate enesekohased hinnangud erialaste kompetentside tasemele on veidi kdrgemad kui
erialaste kompetentside korral (koolitusvajadus 14%; nork tase 3%).

Joonisel 28 on esitatud tegevusnditajate hindamisest tulenevad koondhinnangud koolitus-
vajadusele kompetentside kaupa.

Enesejuhtimine ja-areng = 1% 8%
KOV juhtimise Gldkompetentsid 1% 9%
Koostod 1% 10%
Suhtlemine 3% 14%
Tulemuslikkus = 2% 15%
Avaliku v6imu esindamine = 3% 20%

Kompetents nork (7-pallisel skaalal hinnang 1-2)

Koolitusvajadus (7-pallisel skaalal hinnang 1-4)

Joonis 28. KOV teenistujate Uldiste ja KOV juhtimise Uldkompetentside tase

Jargnevalt esitatud Ulevaade vastajate hinnangutest Uldisi ja KOV juhtimise Uldkompetentse
kirjeldavate tegevusnditajate tasemele kompetentside kaupa. Kompetentsid on jarjestatud
alfabeetiliselt. Iga kompetentsi kohta on esitatud kdigi tegevusnditajate hinnangute jaotused, Ule
10% koolitusvajadusega tegevusnaitajate puhul ka norga ja rahuldava tasemega teenistujate
prognoositud arv, riskigrupid (olulised sotsiaaldemograafilised grupid, kus norga voi rahuldava
tasemega vastajate osakaal kokku Uletas 10%) ning eksperthinnangutel pohinevad ettepanekud
taset parandada aitavate leevendusmeetmete (tdiendkoolitus, infomaterjalid, e-kursuste loomine
vms) kohta.

Analiisi tulemustel pohinev koolitusvajaduse prognoos aastani 2030 on toodud peatikis 3.
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KOV juhtimise Uldkompetentsidega seotud koolitusvajadus

Vastajate poolt antud hinnangute pohjal on KOV juhtimise Uldkompetentside tase korge
(koolitusvajadus keskmiselt 9%, sh enesehinnang kompetentsi olemasolule nérk 0,6% vastajatest).
Kuue tegevusnaitaja puhul 8-st on piisav vdi kdrge tase rohkem kui 9o% vastajatest. Ulevaade
hinnangutest kdigile kompetentsiga seotud tegevusnaitajatele on esitatud joonisel 29.

Maistan poliitilisi protsesse ja oskan mojutada poliitiliste

p. p ) ) P 1% | 16% 57% 19% (7%
otsuste kujundamist
Oman vajalikke teadmisi ja oskusi kohaliku omavalitsuse

) 1@ 0SKUST K | omavaits! 11% 6% 29%
arengukavade, strateegiate ja poliitikate valjatodtamiseks

Oskan muudatusi algatada ja neid juhtida 9% 59% 31%

Leian ja kasutan erinevaid voimalusi oma piirkonna aren
ian j : U inevaid vdéimalusi pii 9V o, 204 6% 24%
edendamiseks

Tunnen kohaliku omavalitsuse rahastamise ja

. Froe et 1% 8% 0% 0%
eelarvestamise pohimaétteid I 0a e
Sgudan |nnustad§Ja rInOJutac?la todtajaid Ghise eesmargi 9% |bod 64% 27%
nimel tegutsema ja hindan ning tunnustan nende saavutusi
Sean pikaajalisi eesmarke ja lahtun nendest oma t60s 1% ||6%6 58% 34%
Oskan juhtida ja kaasata inimesi ning korraldada meeskonnat6od y 6%0 58% 35%

10

ONork (1-2) ORahuldav (3-4) DOPiisav (5-6) DKorge (7) OEiole t60s vajalik

Joonis 29. KOV juhtimise Uldkompetentsid (n=163)

Tabelis 18 on toodud hinnangud koolitust, lisainfot voi tuge vajavate to6tajate arvu, riskigruppide

ja soovituslike leevendusmeetmete kohta, kus koolitusvajadusega on rohkem kui 9% vastanutest.
Personalijuhtide intervjuudest ilmnes suur vajadus juhtide koolituse jarele, sh leiti, et see voiks
toimuda Uleriigilisest, sest paari juhi koolitamine Ghes KOVis on kallis ja lisandvaartus oleks inimeste
vorgustumine ja Uksteiselt dppimine. Positiivse nditena toodi vdlja  keskvalitsusele juhtidele
pakutud keskastmejuhtide arenguprogrammi KAJA.

KOV juhtimise Uldkompetentsidega seotud tegevusnaditajate osas on riskigrupiks eelkdige ilma
noored/lUhikese staaziga to6tajad.

Tabel 18. KOV juhtimise Uldkompetentsid

Koolitusvajadus Riskigrupid Soovituslikud meetmed

Maistan poliitilisi protsesse ja oskan mojutada poliitiliste otsuste kujundamist

17% - 8o teenistujat Vald < 5000 elanikku » Osalemine vorgustike t66s, koost6o
teiste KOVide ja ministeeriumidega

Oman vajalikke teadmisi ja oskusi kohaliku omavalitsuse arengukavade, strateegiate ja
poliitikate valjatootamiseks

11% - 5o teenistujat Magistrikraadita « Arenguprogramm , KOV arengukavade
Staaz kuni 2 aastat koostamine ja rakendamine®

« Infomaterjalid, standardid, protseduurid

Oskan muudatusi algatada ja neid juhtida
9% - 45 teenistujat Suur linn >30 000 elaniku « Juhtide arenguprogramm
Magistrikraadita
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Avaliku voimu esindamise kompetentsiga seotud koolitusvajadus

Vastajate poolt antud hinnangute pdhjal on avaliku voimu esindamisega seotud koolitusvajadus
vorreldes Ulejddnud Uldiste kompetentsidega kdrgem (koolitusvajadus keskmiselt 21%, sh
enesehinnang kompetentsi olemasolule ndrk 3% vastajatest). Ulevaade hinnangutest kdigile
kompetentsiga seotud tegevusnaitajatele on esitatud joonisel 30.

Koige madalam on hinnang (enesehinnangud 7-palli skaalal 1-2) e-riigi lahenduste kasutuselevotu
ja kasutamise oskustele (9%). Teemakohast tdienddpet ja koolitusi vajab ligi 200 KOV to6tajat.
Keskmisest sagedamini on tootajad oma kompetentsi ndrgaks hinnanud ka seoses Eesti ja EL
erinevate initsiatiivide, poliitikate ja eesmadrkidega kursisolekuga (4-5%) ja oskustega, mis
voimaldaks osaleda strateegiate ja poliitikate valjatootamisel (4%). Koolitusvajadus ja/voi
infopuudus (enesehinnangud 7-palli skaalal 1-4) on suurem samades valdkondades ulatudes 39%-ni
seoses kursisolekuga Eestis ja Euroopa Liidus toimuvate valdkondlike arengute ja
poliitikasuundadega ja Eesti riigi strateegiliste eesmarkidega.

Olen kursis erinevate initsiatiivide, koostdovorgustike ja

0, 0, 0, { 0,
toetusmeetmetega nii Eestis kui ka Euroopas P S G 516 |6%
Aitan kaasa e-riigi lahenduste kasutuselevotule ja
kasutamisele ’ : B 4% 2 13%] 13%

Olen kursis Eestis ja Euroopa Liidus toimuvate
valdkondlike arengute ja poliitikasuundadega ja Eesti 4% 26% 56% 9%| |5%
riigi strateegiliste eesmarkidega

Oskan seada strateegilisi eesmarke ja sihttasemeid
valdkondlike arengukavade, strateegiate ja poliitikate 4% 21% 52% 14% | 9%
vdljatootamisel

Tunnen ja oskan kasutada erinevaid véimalusi kohaliku elu1
korraldamiseks

Jargin ja oskan tolgendada oma té0Ulesannete taitmiseks
vajalikke Gigusakte ning osalen digusaktide ja lepingute 1% [[12% 60% 27% 1%
valjatéotamises

Maistan oma ametikoha rolli ja vastutust avaliku véimu esindamisel
ja kohaliku elu korraldamisel, oman terviklikku ndgemust 4Po 44% 51% 1%
valdkonnast ja seostest teiste oluliste valdkondadega
Tegutsen oma t60s ausalt kutse-eetikat jargides, tunnen
% 200 0
ara korruptsiooniohtlikud olukorrad ja hoidun nendest RO 7o)

ONork (1-2) ORahuldav (3-4) DOPiisav(5-6) @Korge(7) DOEioletdos vajalik

Joonis 30. Avaliku véimu esindamine (n=694)

Vastajad rohutasid oma kommetaarides, et teadmised ja oskused avaliku véimu esindamise
kompetentsides tulevad suurema téokogemusega avalikus sektoris Uldiselt ja/voi omavalitsuses ja
pideva enesetdiendamisega: ,,on siiski vajalik end pidevalt tdiendada, maailm muutub kiiresti*, ,kuna
té6kogemus on suur ja huvi ning soov valdkonda tunda ja t66d teha voimalikult hésti, siis olen teinud
koik endast oleneva, et oleksid ka head teadmised." Oluliseks peetakse kursisolekut digusaktidega,
mis muutuvad kiiresti ja kus on palju tdlgendamisvéimalusi. Vaiksemates omavalitsustes, kus Uks
tootaja vastutab suurema arvu valdkondade eest, ei ole kursisolek koikide valdkonna arengutega
voimalik ja tegeletakse pigem koige kriitilisemate kisimustega. Ka personalijuhid rohutasid
intervjuudes pidevat KOVI oigusliku spetsiifika, haldusmenetluse, hangete Idbiviimise jms
tutvustamise vajadust uutele toGtajatele, sh neile, kes tulevad erasektorist.
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Avaliku voimu esindamisega seotud tegevusnditajate osas on riskigrupiks eelkdige ilma
kdrghariduseta ning noored/lihikese staaziga tootajad. Digioskuste osas vajavad enam tuge
eakamad todtajad, kuid see on labiv vajadus, sh lihntsamate programmide oskamise naol, ka
intervjueeritud personalijuhtide arvates (vt tabel 19).

Tabel 19. Avaliku véimu esindamine

Koolitusvajadus Riskigrupid Soovituslikud meetmed

Olen kursis erinevate initsiatiivide, koostoovorgustike ja toetusmeetmetega nii Eestis kui ka
Euroopas
40% - 865 teenistujat Korghariduseta « Regulaarsed teavitusiritused ja
infomaterjalid (on vajalikud koigile
KOV teenistujatele)

Aitan kaasa e-riigi lahenduste kasutuselevotule ja kasutamisele

sh tase nork: 5% - 115 teenistujat

32% - 705 teenistujat Vald < 5000 elanikku « Digioskuste koolitused
~ Korghariduseta « Kasutajasdbralike e-riigi teenuseid
h nork: 9% - org ) -riig _
sh tase nork: 9% -190 Ule 65 aastased tutvustavate materjalide loomine

teenistujat

Olen kursis Eestis ja Euroopa Liidus toimuvate valdkondlike arengute ja poliitikasuundadega
ja Eesti riigi strateegiliste eesmarkidega
30% - 665 teenistujat Korghariduseta « Regulaarsed teavitusUritused ja

Alla 35 aastased infomaterjalid (on vajalikud koigile
KOV teenistujatele)

Oskan seada strateegilisi eesmarke ja sihttasemeid valdkondlike arengukavade, strateegiate
ja poliitikate valjatootamisel

25% - 540 teenistujat Kdrghariduseta « Arenguprogramm KOV arengu-
Ule 60 aastased kavade koostamine ja
Alla 35 aastased rakendamine"
Staaz kuni 2 aastat » Kaasamine, mentorlus
Tunnen ja oskan kasutada erinevaid voimalusi kohaliku elu korraldamiseks
19% - 415 teenistujat Korghariduseta « Kaasamisoskuste koolitused
Alla 35 aastased « Aktiivsem suhtlemine kohaliku

kogukonna ja ettevétlussektoriga

Jargin ja oskan tolgendada oma tooilesannete taitmiseks vajalikke 6igusakte ning osalen

oigusaktide ja lepingute valjatootamises

12% - 265 teenistujat Korghariduseta « Regulaarsed uusi digusakte

Staaz kuni 2 aastat tutvustavad koolitused

« Valdkondlikud (KOV Ulesed)
arutelud ja Umarlavad

Enesejuhtimise ja -arengu kompetentsiga seotud koolitusvajadus

Vastajate poolt antud hinnangute pdhjal on enesejuhtimise ja -arenguga seotud kompetentsi tase
koige kdrgem (koolitusvajadus keskmiselt 8%, sh hinnang kompetentsi olemasolule nork o,5%
vastajatest). Kuue tegevusnaitaja puhul 7-st on piisav voi kdrge tase rohkem kui go% vastajatest.
Ulevaade hinnangutest kdigile kompetentsiga seotud tegevusnéitajatele on esitatud joonisel 31.

Markimisvadrselt madal on nende vastajate osakaal (<1%), kes tegevusnaitajates kirjeldatud
kompetentse oma t606s oluliseks ei pea. Sellist tulemust voib KOV personalipoliitika vaates vaga
positiivseks pidada, kuna just enesejuhtimise ja -arenguga seotud oskused aitavad kiiresti muutuvas
ja digitaliseerivas toéomaailmas hakkama saada. Samas kontekstis on positiivne ka vaga korge
valmisolek t6oks vajalike uute oskuste Oppimiseks (99% hinnanguid 5-7). Intervjueeritud
personalijuhid aga nii positiivselt enesejuhtimise kompetentsi ei hinnanud, vaid leidsid, et Covid-19
seoses to0 veebikeskkonda kolimine on kaasa toonud rohkem probleeme ning enda vaimse tervise
hoidmise arendamine voiks olla KOVides edaspidi olulisemal kohal. Ka toodi vdlja KOVi
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pikemaajaliste teenistujate teatud inertsi ehk siis vahest soovi kaasa minna muudatuste, sh
digitaalsete lahendustega.

Ulejaanud tegevusnaitajatest madalam on hinnang heale pingetaluvusele ja t66stressi maandamise
oskusele. Siin voiks peamiseks lahenduseks olla todkorralduse ja -keskkonna analiis ja
parendamine. KOVid saavad tootajatele tuge pakkuda ka vastavate koolitusvoimaluste pakkumise
kaudu (vt tabel 20).

Olen hea pingetaluvusega ja oskan maandada to0stressi  1%|| 15% 62% 22%

Suudan ebadnnestumistest ppida ja toime tulla

0, 0, 0,
konstruktiivse kriitikaga 9% 66% 24%
Oskan oma aega planeerida ja sihipdraselt kasutada 9% 67% 23%
gﬁjtig;g::hkuja optimistliku suhtumise keerulistes B9 — .

Pean oluliseks kursisolekut innovatsiooniga ning uute
strateegiliste- ja arengueesmarkidega (nt rohepdore, 1% (5% 42% 47% 5%6
digip6ore, ringmajandus)

Sean oma todle selged prioriteedid ning to6tan nendest

ldhtuvalt 410 55% 39% 1%

Olen valmis 6ppima t6oks vajalikke uusi oskusi, sh

0, 0,
digioskusi ja neid rakendama W) 25% 74%

ONork (1-2) ORahuldav (3-4) OPiisav(5-6) DO Korge(7) DOEiole tdos vajalik

Joonis 31. Enesejuhtimine ja areng (n=694)

Vastajad pidasid eriti vajalikuks ajaplaneerimist: “Aja planeerimise oskus sotsiaaltéds peab olema
kooskodlas oskusega toime tulla plaanivilise tédga, mida tuleb tihti ette." Sageli ei osata seda aga
oOigesti teha ja tagajarjeks on todulesannete kuhjumine. Samas toodi suurt tookoormust ka
pohjuseks, miks enesearendamisele aega vaheks jaab. Head pinge- ja stressitaluvust voivad
pdrssida pikaajalised probleemid kollektiivis, mida pole osatud lahendada: ,kui pinge on
téokiusamise tottu pikale veninud, ei ole sellest taluvusest ja maandamisest enam abi". Digioskuste
arendamise suhtes olid vastajad positiivsed, kuid leidsid, et KOVid voiksid olla toetavamad ja
pakkuda selleks erinevaid programme ja vajalikke téovahendeid.

Enesejuhtimise ja -arenguga seotud tegevusnditajate osas on riskigrupiks noored ja madala
haridustasemega t6otajad (vt tabel 20).

Tabel 20. Enesejuhtimine ja areng

Koolitusvajadus ‘ Riskigrupid ‘ Soovituslikud meetmed
Olen hea pingetaluvusega ja oskan maandada toostressi
16% - 350 teenistujat | Vald < 5000 elanikku o Tookorralduse ja -keskkonna anal(Us ja parendamine
Kérghariduseta (nt vaikestes valdades voib Glekoormus ja toostress
Alla 30 aastased tekkida erinevat tiUpi t6oUlesannetest)
o Koolitused
e Mentorlus/coaching

Suudan ebadnnestumistest 6ppida ja toime tulla konstruktiivse kriitikaga
10% - 210 teenistujat | Vald < 5000 elanikku » Mentorlus/coaching
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Koosto6 kompetentsiga seotud koolitusvajadus

Vastajate poolt antud hinnangute pohjal on koostédga seotud kompetentsi tase keskmisest
kdrgem (koolitusvajadus keskmiselt 10%, sh enesehinnang kompetentsi olemasolule nork 1%
vastajatest). Norga tasemega teenistujate osakaal on koigi tegevusnditajate puhul madal.
Koolitusvajadus on kérgem kaasamise, koosloome ja virtuaalsete lahenduste osas. Ulevaade
hinnangutest kdigile kompetentsiga seotud tegevusnditajatele on esitatud joonisel 32.

Oskan arendada koosloomet, kaasates sidus- ja/voi

huvigruppe ning kolmanda sektori organisatsioone voi 3% | | 17% 56% 14% (9%
vabaUhendusi

(k)gsk;knolr(]zsiutada erinevaid virtuaalset koost66d vmmaldavag&% 15% 62% 1%

Olen initsiatiivikas koostéovoimaluste loomisel ja ol o 0 0 .
kasutamisel % 9% s S %

Moistan koostodvorgustike olulisust ja arendan vorgustikutood
probleemide lahendamiseks ja valdkonna arendamiseks toetavate% ||6% 49% 37% 6%0
hoiakute kujundamist riigi pohielanikkonna seas

Toetan ja julgustan oma kolleege, markan ja tunnustan

0, 0, 0, 0,
nende panust 6% 52% 41% 1%

Olen kursis oma tugevate ja arendamist vajavate kilgedega

0} 0, 0,
meeskonnatdos e 61% 32%

Arvestan erinevate arvamustega ja suhtun neisse

% 0, 0,
lugupidavalt 170 4% 54%

ONork (1-2) ORahuldav (3-4) DOPiisav(5-6) DKorge (7) OEiole t60s vajalik
Joonis 32. Koostdo (n=694)

Koostodd pidasid vastajad Uldiselt vaga oluliseks, kuid koosloome arendamiseks teiste
tooulesannete korvalt jaab pigem vahe ajalist ressurssi. Koostoovoimaluste arendamise ja
kaasamise jaoks on eelkdige oluline tunda piirkonna mdjuisikuid: ,Kui pole olnud nii kohalik, vétab
votmefiguuride viljaselgitamine omajagu aega". Digitaalse koost6o arengule aitas kaasa Covid-19
olukord, millega seoses suunati voimalikult paljud teenistujad veebi kaudu to6tama.
Personalijuhtide intervjuude pohjal ei esinenud t66 veebikeskkonda suundumisel suuri probleemi,
kuigi algselt kahtlesid selle efektiivsuses kdige rohkem juhid.

Koostodga seotud tegevusnaitajate osas on riskigrupiks eelkdige ilma kdrghariduseta tootajad.
Digioskuste osas vajavad enam tuge eakamad tootajad (tabel 21).

Tabel 21. Koost6o

Koolitusvajadus Riskigrupid Soovituslikud meetmed
Oskan arendada koosloomet, kaasates sidus- ja/voi huvigruppe ning kolmanda sektori
organisatsioone voi vabaihendusi

20% - 445 teenistujat « Koolitused
+ Koosloome meetodite to6toad

Oskan kasutada erinevaid virtuaalset koost6od voimaldavaid keskkondi

17% - 365 teenistujat Korghariduseta « Sisekoolitused, infomaterjalide koostamine
Ule 65 aastased e E-kursused ja koolitused

Olen initsiatiivikas koostoovéimaluste loomisel ja kasutamisel

10% - 220 teenistujat Korghariduseta « Osalemine vorgustike t60s
Ule 65 aastased « Coaching
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Suhtlemise kompetentsiga seotud koolitusvajadus

Vastajate poolt antud hinnangute pohjal on suhtlemisega seotud kompetentsi tase teiste Uldiste
kompetentsidega keskmine (koolitusvajadus keskmiselt 14%, sh enesehinnang kompetentsi
olemasolule ndrk 3% vastajatest). Madalamad on hinnangud vOdorkeeleoskusele ja
kommunikatsioonioskustele.  Ulevaade  hinnangutest  kdigile ~ kompetentsiga  seotud
tegevusnaditajatele on esitatud joonisel 33.

Oskan voorkeeli tooks vajalikul maaral 6% 26% 48% 18%
Tunn.efl .ennast kindlalt esindades KOV seisukohti avalikel ja 006l 20% 43% 16% |12%
pressiUritustel

Oskan kasutada sotsiaalmeedia véimalusi oma
tooulesannete paremaks taitmiseks ja erinevate rthmade 5% | | 17% 52% 17% (9%
kaasamiseks

Oskan panustada avatud ja tasakaalustatud

. . S 1% ||212% 63% 22%
sisekommunikatsiooni toimimisse
Suudan arusaadavalt oma seisukohti selgitada teenuse
saajatele, kolleegidele, juhtidele, koostodpartneritele ja 590 63% 31%
avalikkusele

Olen suunatud koostdole ja lahendustele, mis arvestavad

. g % 1%
erinevate osapoolte huve 510 537 4370

Tunnen ja jargin hea klienditeeninduse pohimotteid, olen
hooliv ja toetav kliendi vajaduste suhtes ja oskan hinnata 2% 45% 51%
tema olukorda

Oskan eesti keelt (sh kirjalikku) t66ks vajalikul maaral 1% 29% 71%

ONork (2-2) ORahuldav (3-4) DOPiisav(5-6) OKorge (7) OEiole td0s vajalik
Joonis 33. Suhtlemine (n=694)

Voorkeeleoskuste kohta tapsustasid vastajad koige rohkem, et vene keele oskus on vajalikust
tasemest oluliselt norgem ja sellega voib to6l hatta jadda. Inglise keele osas hindasid vastajad oma
oskusi korgemaks, kuid osad vastajad leidsid, et ,spetsiifilisemates valdkondades viiliendudes jédb
siiski oskustest vajaka" ja ,suhtlemisel olen ebakindel". KOV seisukohtade esitamise ja pressiuritustel
esinemise muudab vastajate hinnangul keeruliseks eelkdige teiste osapoolte rindav positsioon
KOV suhtes. Samas avaliku esinemist lihtsustab, kui teatakse selgelt seisukohti, mida tuleb esitada.
Toodi ka vdlja, et sotsiaalmeediat osatakse kasutada, kuid ei soovita seda alati teha, kuna seal on
palju negatiivsust ja Ukskoiksust.

Suhtlemisega seotud tegevusnaitajate osas on riskigrupiks on eelkdige vanemaealised teenistujad
(vt tabel 22).
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Tabel 22. Suhtlemine

Koolitusvajadus Riskigrupid

Soovituslikud meetmed

Oskan voorkeeli tooks vajalikul maaral

sh tase nork: 6% - 140 teenistujat

32% - 705 teenistujat Ule 50 aastased

« Testimisvéimaluste loomine
« Keeleoskuse taseme parendamine
voiks olla todtaja omavastutus

Tunnen ennast kindlalt esindades

KOVi seisukohti avalikel j

a pressiuritustel

sh tase nork: 8% - 180 teenistujat

29% - 630 teenistujat Alla 35 aastased

« Avaliku esinemise koolitused
« Praktika

Oskan kasutada sotsiaalmeedia voimalusi oma tooilesannete paremaks taitmiseks ja
erinevate rihmade kaasamiseks

sh tase nork: 5% - 100 teenistujat

22% - 470 teenistujat Ule 50 aastased

« E-kursused ja veebiseminarid
« Infomaterjalid

Oskan panustada avatud ja tasakaalustatud sisekommunikatsiooni toimimisse

13% - 275 teenistujat Korghariduseta

Ule 65 aastased

« Taiendkoolitused

Tulemuslikkuse kompetentsiga seotud koolitusvajadus

Vastajate poolt antud hinnangute pdhjal on tulemuslikkusega seotud koolitusvajadus vorreldes

Ulejaanud Uldiste kompetentsidega veidi korgem. Tulemuslikkuse kompetentsi tegevusnaitajate

koolitusvajadus on keskmiselt 15%. Koigi Uldiste ja juhtimise Uldkompetentside keskmine

koolitusvajadus on 13%. Erinevus ilmneb rahuldavates hinnangutes, hinnangud ‘nérk’ on

keskmisega samal tasemel (1,6%). Ulevaade hinnangutest koigile kompetentsiga seotud

tegevusnditajatele on esitatud joonisel 34.

Oskan téenduspohistest meetoditest lahtudes
prognoosida muutusi, hinnata nende mdju ja vajadusel 4%
leida alternatiivseid viise eesmarkide saavutamiseks

Tunnen ja oskan kasutada kvaliteedijuhtimise 0
. 4%

meetodeid

Tunnen ja oskan kasutada vajalikke andmetodtluse

i 1%
meetodeid ja tarkvara ’

Suudan mérgata voimalikult varakult probleeme, mis
takistavad eesmarkideni jbudmist, ja teen ettepanekuid 1%
nende lahendamiseks

Oskan kasutada valdkonnas olulisi andmekogusid,
mul on neist Ulevaade ja olen kursis valdkonna
peamiste naitajatega

Tean ja oskan kasutada oma t6oks vajalikke
infotehnoloogilisi lahendusi ja muud digitaalset vara 1%
oma tooilesannete paremaks taditmiseks

1%

Oskan hinnata t66ks vajaliku info usaldusvaarsust ja
kvaliteeti

Pean kinni kokkulepetest ja tahtaegadest 199

ONork (2-2) ORahuldav (3-4) DOPiisav (5-6)

Joonis 34. Tulemuslikkus (n=694)
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Koolitusvajadus (enesehinnangud 7-palli skaalal 1-4) on korgem erinevate organisatsiooni
tulemuslikkuse parendavate metoodikate rakendamise oskustega (kvaliteedijuhtimine,

prognooside koostamine, mojude hindamine, andmeto6tlus jms).

Tulemuslikkuse osas pidasid vastajad oluliseks tapsust ja t66 paremat korraldamist ning tunnistasid,
et infotehnoloogilisi lahendusi saab alati paremini osata. Probleemidena margiti, et ettepanekuid
eesmarkide paremaks saavutamiseks ei voeta organisatsioonis sageli arvesse. Lisaks on probleeme
info killustumisega: ,Kuna suurtes omavalitsustes kliente puudutav info killustub seoses
spetsialiseerumisega, siis praktikast tulenevalt void ettepanekuid teha, aga neid ei arvestata™ .

Tulemuslikkusega seotud tegevusnditajate osas on riskigrupiks eelkdige noored/IUhikese staaziga
tootajad (tabel 23). Suurte KOVide teenistujad on kriitilisemad hinnangute osas erinevate
metoodikate rakendamise oskustele, mis voib olla seotud suurema vajadusega nende jarele ja
suuremate andmemahtude t66tlemise vajadusega.

Tabel 23. Tulemuslikkus

Koolitusvajadus Riskigrupid Soovituslikud meetmed

Oskan toenduspohistest meetoditest lahtudes prognoosida muutusi, hinnata nende méju ja
vajadusel leida alternatiivseid viise eesmarkide saavutamiseks

27% - 590 teenistujat Suured linnad >30 0oo « Digioskuste koolitused
Korghariduseta « Kasutajasdbralike e-riigi teenuseid
tutvustavate materjalide loomine

sh tase nork: 4% - 9o teenistujat

Tunnen ja oskan kasutada kvaliteedijuhtimise meetodeid
23% - 510 teenistujat Alla 30 aastased « Regulaarsed teavitusiritused ja
Suured linnad >30 0oo infomaterjalid (on vajalikud kdigile
KOV todtajatele)

Tunnen ja oskan kasutada vajalikke andmet66tluse meetodeid ja tarkvara

20% - 440 teenistujat « Regulaarsed teavitusUritused ja
infomaterjalid (on vajalikud kdigile
KOV tootajatele)

sh tase nork: 4% - 9o teenistujat

Suudan margata voimalikult varakult probleeme, mis takistavad eesmarkideni joudmist, ja
teen ettepanekuid nende lahendamiseks
15% - 325 teenistujat Vald <10 ooo elanikku « Kaasamine, mentorlus
Korghariduseta
Oskan kasutada valdkonnas olulisi andmekogusid, mul on neist Glevaade ja olen kursis
valdkonna peamiste naitajatega

14% - 310 teenistujat « Koolitused (sh kaasamine)
« Aktiivsem suhtlemine kohaliku

kogukonna ja ettevétlussektoriga
Tean ja oskan kasutada oma tooks vajalikke infotehnoloogilisi lahendusi ja muud digitaalset
vara oma toollesannete paremaks taitmiseks
13% - 290 teenistujat Vald <10 ooo elanikku « Koolitused (sh kaasamine)
Korghariduseta o Aktiivsem suhtlemine kohaliku
kogukonna ja ettevétlussektoriga
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Kokkuvottes on Uldiste ja KOV juhtimise kompetentside osas olulisemad koolitusvajadusega

teemad jargmised:

e KOV juhtimine: poliitikakujundamine, Eesti ja EL strateegilised eesmaérgid, Ghiskondlikud
arengud, poliitikasuundumused

e Avaliku véimu esindamine: Eesti ja EL strateegilised eesmargid, Uhiskondlikud arengud,
poliitikasuundumused, koostodvorgustike ja toetusmeetmete leidmine ja kasutamine, e-
riigi lahendused, strateegiate ja poliitikate valjatdotamine

e Enesejuhtimine ja -areng: toostressi ja kriitikaga toimetulek
o Koostoo: koosloome, kaasamine, virtuaalkeskkondade kasutamine
e Suhtlemine: avalik esinemine, sotsiaalmeedia kasutamine, voorkeele oskus

e Tulemuslikkus: kvaliteedijuhtimine, andmekogude kasutamine, andmetdétlus ja
prognoosimine, mdjude hindamine

2.6 Teenistujate rahulolu koolitustega ja ootused koolitusteemadele

KUsimustik sisaldas ka mitmeid kisimusi vastajate poolt viimase aasta jooksul labitud koolituste ja
ootuste kohta konkreetsete koolitusteemade osas. Jooniselt 35 ndeme, et 17% vastanutest ei
osalenud mitte Uhelgi koolitusel ja rohkem kui kolmandik osales ainult 1-2 koolitusel. Samuti voib
todeda, et vastajatel, kes osalesid suuremal arvul koolitustel, on hinnangud koolitusvajadusele
madalamad. Personalijuhtide intervjuust jai kolama seisukoht, et tihti ei marka enda
koolitusvajadust kdige enam just need, kel seda rohkem vaja on, eriti kaib see kdrgemal positsioonil
teenistujate kohta.

18%
_ 15% 15% C S
§ 50% . ’ 0 16% &
(1] bl
@ “'~~~~_£¥’ 13% 14% 3
@ 40% 3% S TS 12% 3
o, Sse % =
2 30% 26% o 10% 5
g 8% =
20% 17% 5 7
1%
10% 6%
0% 0%
Mitte Uhtegi 1-2 korda 3-5 korda 6-10 korda Ule 10 korra
korda
Vastajate osakaal = &= sh koolitusvajadusega vastajate osakaal

Joonis 35. Koolitustel osalemise aktiivsus aastal 2020 ja seos koolitusvajadusega (n=694). 10%
vastanutest markis, et nad ei oska 6elda, kus palju nad koolitustel osalesid.

Vastajatel oli véimalik vabatekstina loetleda, missugused labitud koolitused on olnud nende jaoks
koige kasulikumad. Kisimusele vastati aktiivselt (694-st vastajast 497). Tabelis 24 on margitud
koolitused esitatud pohitegevuse valdkondade kaupa, eraldi on vélja toodud Uldiste ja juhtimise
Uldkompetentsidega seotud koolitused.
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Uldiste seotud

ja

Koige sagedamini margiti kasulikuna kompetentsidega oigusalaseid,

haldusmenetluse korraldust tutvustavaid riigihangete teemalisi praktilisi  koolitusi.
Valdkonnapdhised koolitused on olnud osalejatele kasulikud eelkdige seetdttu, et tegemist on
keeruliste teemadega, mille kohta on véhe infot ja teadmisi ning need on kdige otsesemalt seotud

tooUlesannete taitmisega.

Koolitustel osalemist peeti vaga oluliseks, et tdiendada baasteadmisi ja mitte jadda arengus seisma.
Kuid koolitused on ka inspiratsiooniks, et saada uusi ideid, partnerite kontakte, osaleda vorgustikus

ja voimalus suhelda kolleegidega.

Tabel 24. Vastajatele kasulikud labitud koolitused valdkondade kaupa (n=497). Sagedamini
nimetatud koolitused on igas valdkonnas eespool

Uldkompetentsid
(n=154)

Valdkond Osalejate jaoks kasulikud koolitused

Uldised Haldusmenetlus, Gigusalased koolitused, riigihangete teemalised koolitused,

kompetentsid meeskonnatdd, konfliktide lahendamine, stressijuhtimine, arengukavade

(N=497) koostamine, t0dalane suhtlemine, korruptsiooni ennetus, ametniku
eetikakoolitus, IT valdkonna koolitused (sh erinevad tarkvara kasutamise
oskused), avalik esinemine, eesti keel, uue KOV t66taja koolitus, ajaplaneerimine,
peresobraliku todandja programm, mojude hindamise koolitus, keelekoolitused,
labiradkimiste oskus, avalike teenuste korraldamine, Linnade ja Valdade
infopdevad, EL jargmise meetmeperioodi tutvustus, andmekaitse

Juhtimise Juhtide arenguprogramm, abivallavanemate arenguprogramm, muudatuste

juhtimine, organisatsiooni juhtimine, strateegiline planeerimine, arenguvestluste
labiviimine, empaatilise juhtimise meistriklass

Arengu
kavandamine (n=70)

Arendustootajate  arenguprogramm,  Uldplaneeringu  alane  koolitus,
Rahandusministeeriumi ja RTK infopdevad ning seminarid, finantsjuhtimine

Ettevotluse
arendamine (n=34)

Turundus ja milk, valisinvesteeringute
arenguprogramm

ligimeelitamine, arendustootajate

Haridus (n=81)

Haridusjuhtide arenguprogramm ,Pluss®, HTM-i infopdevad, vaartusarendus
haridusasutuses

Keskkond (n=68)

Keskkonnamojude hindamine, Uldplaneeringute t66toad, jagtmehooldus, KOV
keskkonnaspetsialistide koolitus, ringmajanduse temaatilised koolitused,
veeproovivotjate tdiendkoolitus, kaardirakenduste kasutamine, reovee
kohtkaitlus, Keskkonnaameti koolituspaevad

Kultuur (n=58)

»Loov Tartumaa" koolitusprogramm, kultuurikorraldaja téiendkoolitus, turundus,
kommunikatsioon ja meediasuhtlus, teenusedisain, seminar
raamatukoguhoidjatele, sotsiaalmeedia koolitus

Maakorraldus
(n=48)

Uue maamaksu andmete kogumise ja arvutamise sisteemi (MARE) koolitus, Maa-
ameti koolitused, geodeesia taiendkoolitus, Gldplaneeringu t66toad

Majandus (n=49)

Hoonete energiatdhususe nduded, teehoiu ja -ehitusalane spetsiifika, haljastus,
padstetodd ja kriisireguleerimine, ehitusjuht tase 6 (omanikujarelevalve),

Noorsooto0o (n=47)

Haridusjuhtide arenguprogramm ,Pluss", rahvusvaheline noorteinfo koolitus
Appetiser, noorsootd0 korraldus COVID-1g viiruse ajal, digivahendite kasutamine
noortevaldkonnas (sh e-noorsootdd)

Ruumiloome (n=63)

Uldplaneeringute to6toad, planeeringute alased koolitused

Sotsiaaltdo (n=157)

Eestkoste seadmine, traumapadevus, volandustamine, lastekaitse, isikuandmete
kaitse, kriisikoolitused, t60 lastega perega, kus esineb lahisuhte vagivalda,
sotsiaaltoo korraldus, Sotsiaalkindlustusameti veebikoolitused, STARI koolitused

Teed- ja transport
(n=48)

Teede korrashoid, hooldus ja ehitus, teede pindamine, ehituse ja remondialased
koolitused, tee remondi tehnoloogia, eratee avalikuks kasutamiseks madramine,

likklusohutus
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3 KOOLITUSVAJADUSE PROGNOOS AASTANI 2030

3.1 Taust

Uuringus "Tulevikuvaade t66jou- ja oskuste vajadusele: avalik haldus” tuuakse vilja, et
peamiste suundumuste moju avalikus halduses on kahesuunaline. Kui Ghelt poolt soovitakse
hoivatute arvu avalikus sektoris vahendada, siis teiselt poolt, regulatiivsuse korge tasemega
jatkates on vaja ametnikke juurde. Héive kasvu soosivad veel funktsionaalsuse ja teenuste mahu
sdilitamine ning soov nende kvaliteeti parandada. Arvestades, et seni on avalikus halduses hoivet
monevorra siiski suudetud vahendada, voib sama oodata tulevikult.

Analbis "Haldusreformi  kaigus toimunud kohaliku omavalitsuse ametiasutuste
teenistuskohtade muutused”?* nditas, et Ghinenud omavalitsuste volikogude poolt kehtestatud
teenistuskohtade koosseisude ning Uhinemise eelselt kehtinud teenistuskohtade koosseisude
vordluse alusel on Ghinenud KOV Uksuste koosseisud vdhenenud 335,4 t66- voi ametikoha vorra
(3761,6 teenistuskohalt 3426,2 teenistuskohale), mis teeb vahenemise suuruseks g%. Kui enne
Uhinemist oli KOVis keskmiselt 20 teenistujat, siis peale Ghinemist kasvas see 67-ni. Arvuliselt ja
protsentuaalselt oli kdige suurem vahenemine linnapeade ja vallavanemate (sh abilinnapead ja
abivallavanemad) ja linna- ja vallasekretdride osas, vastavalt 53% ja 72%. Arvuliselt kolmas suurim
vdahenemine toimus raamatupidajate osas (23%). Kdige enam arvuliselt kasvasid teenistuskohad
osakonnajuhatajate (+51), sotsiaalvaldkonna (36) ning halduse ja varade valdkonna (32) teenistujate
seas. Protsentuaalselt kdige enam suurenes teede ja transpordi ning halduse ja varade valdkonna
teenistuskohtade arv.

Avaliku teenistuse 2019. aasta aruanne?s naitas, et KOV ametiasutustes to6tas 2019. aastal 5569
inimest. KOV ametiasutuste personal on keskmisest avalikust teenistujast vanem, peaaegu poole
tootajaskonnast moodustavad Ule 5o-aastased. Tootajaskonna keskmine vanus on 48,8 aastat.
Erinevalt riigi ametiasutuste koondpildist iseloomustab KOV ametiasutusi ka vdike meeste osakaal
— vaid ligikaudu neljandik to6tajaskonnast on mehed. Ka haldusreform ei toonud selles osas suuri
muutusi. Ule 5o-aastaste suur osakaal ei tulene Uksnes pikaaegse téostaaZziga teenistujatest, vaid
ka sama eagrupi inimeste vdrbamisest. Kuni 5-aastase to0staaziga teenistujatest kolmandiku
moodustavad Ule 5o-aastased. Kuid saab ka valja tuua, et 40% 5o-aastastest on vahemalt 15-
aastane toostaaz. KOV ametiasutustes on kdrgharidusega teenistujaid 66%.

23 SA Kutsekoda (2020). Tulevikuvaade t66jou- ja oskuste vajadusele: avalik haldus. Uuringu terviktekst.
https://oska.kutsekoda.ee/wp-content/uploads/2017/10/Uuringuaruanne_AH__2611_veebi.pdf
4% Rahandusministeerium. (2019). Haldusreformi kaigus toimunud kohaliku omavalitsuse ametiasutuste
teenistuskohtade muutused, https://haldusreform.fin.ee/static/sites/3/2019/06/ametikohtade-muutus-
reform.pdf
%5 Rahandusministeerium (2020). Avaliku teenistuse 2019. aasta aruanne,
https://www.rahandusministeerium.ee/sites/default/files/atar_2019.pdf
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Rahvastiku vananemise ja kahanemise tottu peab suurenema riigivalitsemise téhusus. Jarjest
vdiksema ametkonnaga on vaja pakkuda kvaliteetsemaid avalikke teenuseid, et need oleksid
elanikele kattesaadavad soltumata elukohast. Samas toGealiste inimeste arvu edasine vdahenemine
ei valjendu mitte ainult tookate puuduses, vaid ka vananevas tarbijaskonnas, mille tulemusena
toimuvad muutused tarbimises, nditeks hobemajandusega kaasnev eakate teenindamise kasv.
Seega muutuvad ndudmised KOV tootajatele, et viia valitsemiskorraldus vajaduspdhisemaks ja
paindlikumaks. KOVidel on vaja tagada vajalike teadmiste ja oskustega todtajate jarelkasv.

3.2 Prognoosi metoodika

Koolitusvajadus prognoosi metoodika koostamisel lahtuti 2015. aasta uuringus kasutatud
metoodikast, mida on tdiendatud ja tapsustatud. Prognoosis kirjeldatakse nii tahelepanu néudvaid
koolitusvaldkondi ja nendega seotud trende kui vajalikke koolitusmahte ja nende muutumist.
Prognoos on koostatud kuni aastani 2030.

Prognoosi aluseks on ennekdike leriigilise kisitluse pohjal koostatud koolitusvajaduse hinnang,
mida tdiendati KOV tulevikutoo trendide osas kogutavate ekspertarvamuste pohjal, riigi
arengustrateegiast (Eesti 2035 jt strateegiadokumendid) ja muud olulist infot (rahvusvahelised
trendid, Ulikoolide valdkondlik 6ppekavaarendus jms) arvestades.

Seejarel korrigeeriti koolitusvajaduse mahuhinnanguid arvestades t60 iseloomu muutustest,
demograafilistest arengutest kui ka teenistujate voolavusest ja haridustaseme muutustest tingitud
trende.

Koolitusvajaduse prognoosi koostamise protsess on kirjeldatud joonisel 36.

Koolitusvajaduse hinnang Uleriigilise kisitluse alusel kompetentside ja tegevusnaitajate
kaupa, hinnangu korrigeerimine valdkondlikku osalemisaktiivsust arvestades ning
valideerimine aruteluseminaril ja ekspertide poolt

v

Tulemuste  siuntees ja  hinnangud
koolitusvajadusele aastani 2030 KOV
pohitegevuse valdkondade ja koolituste
teemavaldkondade kaupa

v

Koolitusvajaduse prognoos aastani 2030 KOV pohitegevuse valdkondade ja koolituste
teemavaldkondade kaupa

A

> T00 iseloomu muutumise moju

A
A\ 4

Tookohtade arvu muutumise moju

Tootajate voolavuse ja
pensionile jadmise moju

A
\4

Joonis 36. Koolitusvajaduse prognoosi koostamise protsess
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Koolitusvajaduse prognoosi koostamisel lahtuti t66 iseloomu ja tdokohtade arvu muutumise moju
hindamisel jargmistest Gldistest eeldustest:

1. Haldusreformi jargselt on KOV tédtajaskonnas suured muutused tdendoliselt juba toimunud,
juhtimisstruktuure on korrigeerinud ja need on viidud varasemast enam vastavaks kohaliku elu
korraldamise vajadustele. Kuigi KOVide GUhinemisi voib tulla ka edaspidi, ei mojuta see
|ahiperioodil oluliselt ametnikkonna suurust ja todjaotust.

2. Uhiskonnas kasvab turbulents, mille pdhjusteks on tehnoloogia areng ning rahvusriike ja
organisatsioonide piire Uletavate poliitika kujundamise ja teenuste osutamise mudelite
kasutamise laienemine, mis nduavad ka KOV to6tajatelt uusi voimekusi, naiteks oskus raakida
voorkeeli, korraldada koost6dd ja koordineerida rahvusvahelisi projekte, viia labi huviruhmade
kaasamisi jms.

3. Eestis on poliitilisel tasandil deklareeritud soovi anda enam véimu kohalikule tasandile, millega
kaasneb teatud seniste Ulesannete Uleandmine keskvalitsuselt KOVidele koos rahastusega.
Voimalike valdkondadena, kus riik voib delegeerida osa vastutust kohalikule tasandile, on
haridus, sotsiaal- , t66- ja tervishoiuvaldkond, samuti ettevotlus ja keskkond, kus Glesannete
muutuse ja teenuste pakkumise suurenemisega voib kaasneda nendes valdkondades KOVides
tootavate ametnike arvu moningane kasv. Samuti tuleb arvestada, et teenuste osutamise
kvaliteedi kasvuga kaasneb vajadus tunda oma toévaldkonda sigavuti, mis voib samuti kaasa
tuua modnedes valdkondades spetsialistide arvu kasvu, et keskenduda enam oma kitsale
valdkonnale labi spetsialiseerumise.

4. Oluliseks mojuteguriks on olukord teenuste osutamise valdkonnas, mida tehakse KOV siseselt
ja mida peetakse asjakohaseks KOV organisatsioonist valja delegeerida. lImselt on tulevikus
vdljadelegeerimisi tanasega vorreldes enim sotsiaalvaldkonnas ja majanduses. Olulisemaks
muutub KOV strateegiline juhtimine, selleks vajalike teadmiste ja oskuste omamine, samuti
seire ja sisekontrollisisteemi panustamine ning nimetatud valdkondade pdimimine KOV
organisatsiooni igapaevategevustesse.

Koolitusvajaduse prognoosi koostamisel lahtusime ndudluse hindamisel kolmest sisendist:

1. Asendusnoudluse hindamine, mis on prognoositava t66jou vajaduse see osa, mis tuleneb
olemasolevate to6tajate hoivest valja siirdumisest ehk asendamise vajadusest nii pensionile kui
to6koha vahetuse tottu?. Nende hindamiseks kasutame:

o valitud valdkondades kisitlusele vastanud to6tajate soo- ja vanuskoostist, mida
laiendatakse kogu valdkonnas to6tajatele, mille pohjalt tehakse arvutused vanuse tottu
pensioniikka joudmise kohta;

e KOV sektorist valjalangemine tookoha vahetuse tottu, mille alused voetakse kisitluse
teel saadud andmetest ja muudest analUUsidest.

26 Personali koguvoolavus oli 2018. aastal kdige suurem KOVi ametiasutustes: 16% (viéhenemine 2017. a
vorreldes 5 protsendipunkti). Vahenemine on tingitud asjaolust, et 2017. aastal suurenes t66jou voolavus
markimisvaarselt (vorreldes 2016. aastaga g protsendipunkti), sest haldusreformi kaigus liideti KOVide Uksusi
ametiasutustega, st tehti personalimuudatusi. NiUdseks on voolavus vahenenud.
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2. KOV tootajate kasvu-/kahanemisndudluse prognoos valitud tegevusala hoives Uldistest
voimalikest Uldistest ja valdkondlikest arengutrendidest tulenevalt, mida seostatakse KOV
arengusuundumustega (muutused t60 iseloomus, institutsionaalse suutlikkuse vastavusse
viimine ndudlusega jms) ja tema positsiooniga avalikus sektoris Uldiselt.

3. Nouded KOV tootajate hariduslikule® ettevalmistusele, mis haakuvad 6ppekavadega ja seni
labiviidud KOV tootajate tdiendkoolitustega. Eraldi on vaja analUUsida to0jouvajaduse
rahuldamist tasemedppest ja taiendoppest lahtuvalt.

Koolitusvajaduse prognoosimisel ja todjouvajaduse tasakaalustamisel tuleb silmas pidada ka
turutdrkeid (prestiiz, palgatase®®, maa-linn eelistusi té6koha valikul), mis tdhendab, et koolide
|6petajad ei pruugi minna erialasele todle voi lahkuvad sealt peagi teistesse sektoritesse voi ka
vdlismaale. Paljudele ametialadele tulevad I6petajad erinevatest 6ppevaldkondadest voi toimub
vdljadpe todkohal. Seega ei maara haridustaust Uheselt inimeste edasisi toovalikuid. Naiteks on
teatud valdkondades seos oOpitava ja tegeliku ametiala vahel tugev (sotsiaaltdo), teistes
valdkondades on seos ndérgem (arengu kavandamine). Sisus tdhendab see, et teatud ametikohtadel
on baasharidus tahtsus suurem, teistel saab seda korvata valjadppega tookohal. Siiski tuleb
arvestada, et haridustaseme tahtsus ametnikuna t66 saamisel kasvab.

3.3 Muutused kohalike omavalitsuste teenistujate
sotsiaaldemograafilises struktuuris vorreldes 2015.a. uuringuga

Tabelis 25 ndeme peamisi muutusi KOV teenistujate sotsiaaldemograafilises struktuuris vorreldes
2015. aasta uuringuga. Teenistujate sooline struktuur ei ole oluliselt muutunud, rohkem kui 75%
teenistujatest moodustavad naised. KOV teenistujate keskmine vanus on 2015. aasta uuringuga
vorreldes oluliselt tousnud kuni aastani 2030 voib oodata kuni kolmandiku KOV teenistujate
pensionile minekut. Positiivse trendina voib markida haridustaseme téusu just magistrikraadi
omandamise osas. Teenistujate haridustase on mdnevorra kdrgem suuremates KOVides ja Ule 50
aastaste vanusegrupis (see ja kiusimustiku avatud kisimuste analUUs naitab, et KOV teenistujad
omandavad aktiivselt haridust t600 korvalt). Staazi osas toimunud muutused on ‘Ule 25 aasta’
staazigrupis seotud eeskatt asjaoluga, et 2015. aastal oli Eesti taasiseseisvumisega kaasnenud
Umberkorraldustest KOV tegevuses méodunud vahem kui 25 aastat ja ‘kuni 5 aastat’ staazigrupis
voivad muutused olla olulisel maaral seotud haldusreformiga.

7 Korgharidusega inimeste osakaal Eesti koikide hoivatute seas oli 2018. aastal Statistikaameti andmetel
41%-ni. Avalikus teenistuses on nende inimeste osakaal marksa suurem kui Eestis keskmiselt: 60% avalikest
teenistujatest on kérgharidusega. Uldkesk-, keskeri- ja kutseharidusega to6tajate osakaal on Eesti kdigi
hoivatute seas 49% ja avalikus teenistuses 39%. Kui kdigi hdivatute hulgas on pohiharidusega voi madalama
haridustasemega 10% inimesi, siis avalikus teenistuses selle haridustasemega to6tajaid peaaegu ei ole.

28 Riigi ametiasutuste keskmine bruto kuupdhipalk oli 2018. aastal 1457 eurot (kasv 5,9%) ja keskmine bruto
kuukogupalk 1610 eurot (kasv 5,3%). Seega on avalik haldus konkurentsis uue t66jou parast killalt heal
positsioonil ja peaks vajalike spetsialistide parast suutma vahemalt enamikus alavaldkondades edukalt
konkureerida erasektoriga. Kokkuvottes md&jutab see tuleviku hdivet soodsalt.

66
KOV kompetentside pohise koolitusvajaduse hindamise metoodika ja analids - [opparuanne



Tabel 25. Muutused KOV teenistujate sotsiaaldemograafilises struktuuri vorreldes 2015. aasta
uuringuga (veamarginaaliks on ligikaudu +3,5%).

2021. aasta 2021. aasta
Tunnus 2otﬁ.rianasta uur(i)ng —-samad uuring - koik
9 valdkonnad?® vastajad
Vastajate arv 588 396 665
Sugu
Mehed 24% 18% 24%
Naised 76% 82% 76%
Vanus
Kuni 34 23% 13% 14%
35- 49 37% 36% 36%
50— 64 37% 47% 45%
65 ja vanem 3% 4% 5%
Haridus
Keskharidus, sh kutsekeskharidus 13% 7% 10%
Korgharidus (1. aste) 47% 37% 37%
Magistrikraad voi vordsustatud 40% 56% 53%
Staaz praegusel tookohal
Kuni 5 aastat 45% 59% 61%
6-10 aastat 27% 10% 11%
11-15 aastat 9% 11% 11%
16-20 aastat 11% 6% 5%
21-25 aastat 7% 6% 5%
Ule 25 aasta 1% 8% 7%
Staaz omavalitsussisteemis
Kuni 5 aastat 33% 34% 36%
6-10 aastat 25% 15% 14%
11-15 aastat 13% 16% 15%
16-20 aastat 15% 11% 11%
21-25 aastat 11% 9% 10%
Ule 25 aasta 3% 15% 14%

3.4 Prognoositavad muutused to0 iseloomus ja tookohtade arvus

KOV tootajate kompetentside tulevikuvaade pohitegevuse valdkondade kaupa on esitatud
tabelis 26. Selle koostamisel kasutati toorihma poolt kogutud teadmisi ja tulemusi valideeriti kahel
seminaril, milles osalesid eksperdid erinevatelt elualadelt. Ndeme, et prognoosiperioodil aastani
2030 ennustatakse koikides valdkondades muutusi t66 iseloomus ja nouetes tootajate
kvalifikatsioonile. Selle pdhjuseks on nii vajadused minna teemadega sUvitsi kui voimalikud
Umberkorraldused tooUlesannetes ja tookorralduses. Need omakorda avaldavad moju tootajate
arvule ja nende koolitamise vajadusele.

9 2015. aasta uuringuga samadeks valdkondadeks lugesime: Sotsiaalt6d, Haridus, Arengu kavandamine,
Ettevotluse arendamine, Ruumiline planeerimine, Maakorraldus.
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Tabel 26. KOV tootajate kompetentside arendamise tulevikuvajadused ja moju tootajate arvule

Véimalik muutus t66 iseloomus
prognoosiperioodil

T66 muutuse iseloomu voimalik
moju tootajate kvalifikatsioonile

Voimalik moju tootajate arvule ja
koolituse vajadusele

Arengu kavandamine

Noudmiste kasv teadmistele ja
oskustele mitmetasandiliseks stra-
teegiliseks arengu kavandamiseks,
eri  valdkondade integreeritud
terviklik kasitlemine, eri tasandite
koostod vajadus  (keskvalitsus,
KOV, huvirihmad).

Projektipohiste Idhenemiste jatku-
suutlikkuse kasvatamine program-
mipohisteks. Koost66 tihendamine
maakondlike arenduskeskustega ja
nende teadmiste, oskuste ja

kogemuste kasutamine.

Susteemianalutikute vajadus,
koostodoskuste rakendamise vaja-
duse kasv suhtluses riigiga ja
huvirlhmadega, integreeritud
arengu kavandamise kasitlemine,
projektide koostamise ja juhtimise
oskuste kasv. Oskused mdista
diunaamilisi protsesse majandus-
keskkonnas.

Tootajate arv veidi kasvab.
Strateegilise arengu kavandamise,
andmeanaliisi ja -esitluse oskuste
arendamine, digioskused (nt kaasa-
mise ja lahenduste programmide
tundmine ja kasutamine). Tunda
muutuste juhtimist ja osata so6lmida
eri huvirthmade vahelisi kokku-
leppeid (koosloome, suhtlusoskused,
meeskonnatdo).

Toenduspohise otsustamise tahtsus-
tumine, mdjude hindamise, suhtle-
mis- ja lobbytd6 oskuste koolitus-
vajaduse kasv. Riigihanke korralda-
mise ja labiviimise praktika tundmine.

ttevotluse arendamine

Majanduse toimimise loogika ja
poliitika tundmine, ettevotluskesk-
konna teadlik arendamine.

Avaliku, era- ja kolmanda sektori
koostéooskuste arendamine, amet-
nike ariloogika m&istmine, ettevotja-
tega koostoovorgustike loomine.

To6tajate arv pigem stabiilne.
Ariloogika tundmise ja koost6o-
oskuste koolitamise vajaduse kasv.

Kaasava hariduse rakendamine

praktikasse.
Haridusvaldkonna
juhtimine.

strateegiline

Vajadus naha suurt pilti ja kujun-
dada oppijakeskset [dhenemist.
E-lahenduste kasutuselevétmine,
digipddevused muutuvad palju
olulisemaks.

Tootajate arv voib veidi kasvada.
Haridusvaldkonna strateegiline ja
integreeritud juhtimine, mode-
raatori ja meeskonnatdd oskuste
Opetamine. Tadnapaevase Opikdsi-
tuse omandamine ja rakendamine.

KasvaE té!e’epanu !es!!onna kva-

liteedile ja klimamuutustega toime-
tulekule, elanike teadlikkusele ja
keskkonda s&dstvale kaitumisele.
Ennetusmeetmete rakendamise
kasv (ndit. jadtmekaitlus).

Valdkonna to&tajad on Gha enam
infovahendajad ja konfliktide lahen-
dajad. Horisontaalne koostdd taht-
sustub Iabivalt kdikides poliitikates.

Vajadus osata enam osta sisse
erinevaid analUUse, oskus viia labi
ennetus- ja  teavitustegevusi.
Jatkusuutliku  jadtmemajanduse,
Uhisveevdrgi- ja kanalisatsiooni,
maavarade kasutuselevétu, puhke-
alade kasutamise jms tagamine.

Tootajate arv pigem stabiilne.
Toenduspohise otsustusprotsessi
ja kommunikatsioonioskuste kooli-
tamisvajadus. Koosloomeoskuste
arendamine, et tagada kesk-
konnatemaatika kajastamine hori-
sontaalse  poliitikana  koikides
poliitikavaldkondades.

Rahvuskultuuri vaimse ja materiaalse
parandi jatkusuutlikkuse tagamine.
KOV organisatsiooni sees soovitakse
varasemast rohkem kultuurivald-
konna arendamisel juhtrolli votta.

Kultuurivaldkonna juhtimine,
kohaliku identiteedi sailimine ja
arendamine.

Tootajate arv pigem kasvab.
Kultuurivaldkonna  integreeritud
kasitlus, koosloomeprotsessi tund-
mise ja rakendamise teadmiste ja
oskuste kasv.

Maakorraldus

Ruumiloome ja maakorraldustoi-
mingute kvaliteetne teostamine.
Ruumiandmete ja kaugseire kasu-
tamise oskuste ja digipadevuste
esiletous.

Maakorralduslike tehniliste oskus-
te ja ruumiandmete kasutamise
oskuste arendamine. Oskus lahen-
dada omandidigusega seonduvaid
konflikte. Oigusruumi tundmine.

Tootajate arv pigem vaheneb.
Ruumiandmete ja geoinformaatika
lahenduste kasutamisoskuste
koolitamine, elanike kaasamis-
oskuste arendamine.
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Véimalik muutus t66 iseloomus
prognoosiperioodil

T66 muutuse iseloomu voimalik
moju tootajate kvalifikatsioonile

Voimalik moju tootajate arvule ja
koolituse vajadusele

Kommunaalmajanduse korralda-
mise vormide mitmekesistumine,
oskused teenuste sisseostmiseks.
Valdkonna to6taja oskab ndha KOV
vara kasutamise ja Ulalpidamise
laia pilti (ruum kui tervik), opti-
meerida vara kasutamise kulusid ja
planeerida jatkusuutlikke investee-
ringuid, hinnata keskkonnamadjusid
ja sotsiaal-majanduslikke protsesse.

Valdkonna tootaja oskab pohjen-
dada vara haldamise ja inves-
teeringute kulusid ja tasuvust,
tunneb  arvutamiseks vajalikke
metoodikaid. Teadmise uutest
voimalustest ja majandamise vor-
midest, jarelevalveoskuste kasv,
kulude optimeerimise ja pika-
ajaliste investeeringute planeeri-
mise oskused.

Tootajate arv pigem vaheneb.
Teenuste hinnastamise ja teenuste

sisseostmise  oskuste  koolitus-
vajaduse kasv.
Energiasaastu ja targa maja

lahendustega seonduv koolitus-
vajadus. Digipadevuste omanda-
mine, kaugtdo lahendused.

Noorsoot66
Noortega tootamise kaasaegsete

vormide kasutamine.

Noortega to6tamise ning mitme-
kesiste ja uudsete vormide kasuta-
mise oskused. Noorte suurem
kaasamine otsustamisse. Kommu-
nikatsioon (sh lapsevanemad jt).
E-noorsooté6. Markamine ja enne-
tus. Kontakti loomise toetamine.

Tootajate arv pigem stabiilne.
Vérgustikupdhise t66 korraldamise
oskuste koolitusvajaduse kasv.

Digipadevuste koolitamine.

Ruumiloome

Kvaliteetse elukeskkonna kujunda-
mine, rahvastiku arvult kahanevate
ja kasvavate piirkondade spetsii-
filised planeeringulahendused. GIS
lahenduste kasutajaoskused.

Valdkond tahtsustub horisontaal-

ses tahenduses, olles Iabivaks
koikides  poliitikates.  Laieneb
kasutajateftarbijate  ring  koigi

planeerimise elukaare tsiklites.
Vajalik on oskus olla tark tellija.

Ruumiotsuste  tegemisel  kvali-
teetse ruumiloome pohimdtete
jargimine, oskus kasutada suur-
andmeid ja koostada ldhte-
Ulesandeid, lahendused vastupanu-
vdoime  suurendamiseks  kliima-
muutuste mojudega toimetule-
kuks, elanike ootuste ja voimaluste
kokkusobitamine.

Tootajate arv pigem stabiilne.
Ruumi visualiseerimise vahendite
(ndit 3D) ja  andmetdotlus-
programmide, GIS programmide
ka kaardirakenduste tundmine.
Kvaliteetse ruumiloome l&biviimise
oskused eri huvipoolte koost906s.

Sotsiaalt6o

Teenustest osa (naiteks kodu-
teenused) muutuvad integreeritu-
maks ja kasvavad voimalused
saada hooldus- ja tugiteenuseid
eelkdige kodus ja kogukonnas.
Uleminek perepdhisele hooldusele.
Inimesekesksete  heaoluteenuste
pakkumisel on vétmetegur tervis-
hoiu- ja sotsiaalteenuste [6imimine.

Pikaajalise hooldusvajaduse enne-
tamiseks juurutatakse varajase
markamise pohimaote, luuakse hin-
damissisteemid ja -instrumendid.
Riik v6ib anda osa teenuseid taitmi-
seks Ule kohalikele omavalitsustele
(nt esmatasandi arstiabi).

Kasvavad ndudmised sotsiaal-
toGtajate erialastele teadmistele ja
oskustele integraalsuse suunas
(abivajaduse hindamine, teenuste
osutamise komplekssus, teenuste
disaini ja arendamise ja osutamise
téhusus), muutuvad teenuste
osutamise korralduslikud mudelid
(teenuste osutamine KOVide koos-
t00s ja institutsionaalse voimekuse
arendamine.

Juurutatakse uusi  tehnoloogilisi
lahendusi (nt reaalajas andme-
vahetus, konetuvastus). Oluliselt
kasvab suurandmete kasutamise ja
andmetootluse maht.

Tootajate arvu moningane kasv.
Ennekdike hooldus- ja tugiteenuste
osutamine. Tootajate koolitus-
vajadus  kasvab  valdkondade
integreerituse suunas, oskused
teenuste disainimiseks ja rahas-
tamismudelite loomiseks.

Tekib  KOVide Ulene  kitsalt
spetsialiseerunud ekspertide ring,
kelle poole vajadusel poorduda
saab.

Teed ja transport

Taristu jatkusuutlik majandamine,
pikaajaline  jatkusuutlik taristu
kavandamine

Tehniliste lahendustega kursisolek,
jarelevalveoskused. Tunneb niidis-
aegseid ehitusmaterjale ja ehituses
kasutatavat tehnikat, on kursis
nende arengutega.

Tootajate arv pigem stabiilne.
Teadmised ja oskused kvaliteet-
seks ja sidusaks ruumikorralduseks.

Tunneb riigihanke korraldamist ja
labiviimise praktikat. Transpordi
keskkonnamdju véhendamine.
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Seminaride tulemuste pohjal saab teha KOV tootajate koolitusvajaduse kohta moned Uldisemad

jareldused:

KOV too6tajate koolitamine tuleb enam no suure pildi ndgemisega Ghiskonnast, mis eeldab
koolitusmudelit, mille puhul tootajatele pakutakse vajalikke lisapadevusi pideva
taiendkoolituse raames, integreerides erialase ettevalmistamise laialdaste teadmistega
valdkonnaga seotud teiste arengute ndagemisega Uhiskonnas;

interdistsiplinaarsuse kasv, oskus siduda loovalt erinevaid valdkondi inimkeskselt tervikuks,
oskus kaasata erinevaid sihtrlhmasid lahendustesse;

oskus enesejuhtimiseks ja tootada erinevate inimestega ning avalikkusega kiiresti
vahelduvates meeskondades (sh virtuaalsetes) ja tulla toime erineva kultuuritaustaga
keskkondades;

info- ja kommunikatsioonitehnoloogia kasutamise oskuste kasv, sh andmebaaside jt
andmekogude kasutamine, andmete visualiseerimine ja kiberturvalisuse tagamine;

projektijuhtimise oskused, sh projektiplaani koostamine, inimeste ja ressursside juhtimine,
eelarvestamine, arendus- ja jarelevalveoskused ning enese- ja ajajuhtimine;

teenuste disainimise, arendamise ja rahastamise analUUsimise ning teenuste korraldamise
oskuste vajaduste kasv, sh nii kvalitatiivsete kui ka kvantitatiivsete andmete analiUsi
labiviimise ja tulemuste rakendamise oskused, sh kaardirakenduste kasutamine tulemuste
visualiseerimiseks;

mitmekihilise valitsemise suunas liikumine, mis eeldab enam arutelusid erinevate
sihtrthmadega ja erinevate haldus- ja driloogikate tundmist protsesside juhtimisel;

teadmised Euroopa Liidu poliitikatest, struktuuri ja muude vahendite kasutamise
voimalustest lilkkmesriikides ning 6igusruumi arengutest.

Eksperdid ndevad kasvava trendina tootamist koostooplatvormide vahendusel ja mobiilsust eri

todandjate vahel. Uhelt poolt pdhjustab kasvav tédaja paindlikkus, mobiilse ja kaugtéo kasutamise

kasv vajaduse arendada pidevalt IKT-oskusi, teiselt poolt aga hoida ja arendada tootajate suhtlus-

ning koostdooskusi.
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3.5 Prognoos koolitusvaldkonna liikide 16ikes

Koolitusvajaduse prognoosi mudeli koostamisel eristasime nelja peamist koolitustegevuste liiki
(tabel 27). Koolitusmahu hinnang koolituspaevades on tinglik arvutusthik, mis tegelikult voib olla
nii tasemedppes voi pikemas arenguprogrammis osalemine, tdiendkoolitus, sisekoolitus, Umarlaud,
iseseisev vOi probleemipdhine 6pe, mentorlus/coaching, t66 infomaterjalidega, e-kursusete/
opiobjektide kasutamine, olemine, (teised KOVid,

toopraktikal/todvarjuks oppekaigud

rahvusvahelised koostdopraktikad) jms.

Tabel 27. Koolitusvajaduse pronoosimudelis kasutatavad koolitustegevuste liigid3°

Koolitustegevuse liik Arvestuslik koolitusmaht Kirjeldus

K&iki koolitusvajadusega |Uks koolituspdev — aastas|Voolavust ei ole arvestatud, sest
teenistujaid hdlmav koigile koolitusvajadusega [to6koht on ikka taidetud, eeldatavasti
koolitustegevus (1-4) tootajale tegevus-|keskmiselt sarnase kompetentsiga

nditajate kaupa

tootaja poolt

Norga tasemega tootajate
koolitamine

Uhekordselt 4 koolituspaeva
ndrga tasemega (1-2) toota-
jale tegevusnaitaja kohta

On eeldatud, et ka uutest tootajatest
(voolavus) sama osa on nérga tasemega
ja vajavad seega koolitamist. Hinnan-

guline koolitusmaht koigi tegevus-
nditajate puhul on vorreldav 3 aastase
bakalaureusedppe koormusega.

Uute tootajate Uhekordselt 5 koolituspaeva

sisseelamiskoolitused

Ainult voolavusest ja pensionile
siirdumise asendusest tulenevad vued
tootajad.

To0 iseloomu
muutumisest tingitud
taiendav koolitusvajadus

Uhekordselt 2 koolituspaeva | Arvestades nii praegusi teenistujaid kui
ka personali voolavusest tulenevaid
muutusi, samuti muutusi to6 iseloomus

ja mahus.

Alljargnev tabel 28 iseloomustab koolitusvajadust aastatel 2021-2030 vottes arvesse t66 mahu ja
iseloomu muutusi, personali voolavust, todalase tdiendamise vajadust ja uute tootajate
sisseelamise tarvis koolituse vajadusi. Nende pdhjal arvutati iga valdkonna kohta koolitusvajaduse
maht aastani 2030.

Kokku prognoosime koolitusvajaduseks 10 aasta jooksul (kuni 2030) 202 tuhat koolituspaeva,
millest Uldiste kompetentside arendamisele kulub ligi 2/3 (65,3%). Kdige suurem koolitusvajadus on
avaliku voimu esindamises (kokku 43 tuhat koolituspaeva). Jargnevad suhtlemise ja tulemuslikkuse
(30tuhat koolituspdeva) valdkonnad. KOV péhitegevuse valdkondade erialaste kompetentside osas
on suurim koolitusvajadus sotsiaaltod (18 tuhat koolituspdeva) ja keskkonna (10 tuhat
koolituspaeva) valdkonnas. Kdige vaiksem on koolitusvajadus mahuliselt maakorralduse ja

noorsootoo (3 tuhat koolituspaeva) valdkonnas.

3% Arenguprogramme ei ole eraldi koolitustegevuse liigina valja toodud, kuna Uks arenguprogramm katab
mitmete tegevusnaditajatega kirjeldatud teadmiste, oskuste ja hoiakute arendamist. Kui arenguprogramm
katab nditeks 6 tegevusnaitajaga kirjeldatud arendusteemasid, arvestab prognoosimudel 6 koolituspaevase
arenguprogrammi maksumusega.
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Tabel 28. Koolitusvajaduse ja mahtude prognoos aastani 2030 (koolituspdevades)?.

s |7 ] g =

g §8fgs 518 |, 885 2

w22 59 wEse|®E @[ |8, |EgR| o

Kompetents SED §§ 0. ® 28T C TI8,3IBET 28wl 4

cox | 28 IETS 30 |0 |BLnl8cu|ldvd| 5E

SO 5% ESZ|E22 |82 [sp2 |92 |E22| ¥2

35| 2% $Lolgos |ZES (555 (885 9| 3

S| S8 $E9CEL |80 28|38 C5e| 20
Avaliku véimu esindamine 2180 o%| 10% -| 35710| 4392 2745 -| 42847
Tulemuslikkus 2180 o%| 10% -| 26140| 2208| 1380 -| 29728
Koostod 2180 o%| 10% -| 15010| 1376 860 -| 17246
Suhtlemine 2180 0%| 10% -| 23780 3712| 2320 -| 29812
Enesejuhtimine ja -areng 2180 0%| 10% -| 12180| 640| 400 -| 13220
Juhtimise Uldkompetentsid 475 0% | 10% -| 3590 192 120 -| 3902
Keskkond 293 o%| 10%| 100%| 5760| 1312 820| 1758| 9650
Teed ja transport 192 o%| 10%| 40%| 2950 504 315 461| 4230
Majandus 213| -35%| 20%| 50%| 2889 355 177 583| 4004
Ettevotluse arendamine 130| 10%| 120%| 100%| 2407 378 250| 8oo| 3835
Ruumiloome 266 0% | 10%| 50%| 3710 568 355 798| 5431
Haridus 210 0% | 10%| 100%| 2000 368 230| 1260 3858
Noorsoott6 159 0%| 120%| 100%| 1840 128 80| 954| 3002
Sotsiaaltoo 886| 15%| 10%| 100%| 10161| 1497| 1002| 5515 18175
Kultuur 190 0% | 10%| 50%| 2440 392 245 570| 3647
Arengu kavandamine 272 10%| 20%| 100%| 4 823 150 101| 1673| 6747
Maakorraldus 172| -10%| 120%| 30%| 1940 365 216 302| 2823
KOKKU 157330 | 18 537| 11616 | 14 674|202 157
sh ldised kompetentsid 112 820 12328| 7705 -1132 853
sh KOV juhtimise ildkompetentsid 3590 192 120 -| 3902
sh erialased kompetentsid 40920| 6017 3791| 14674 65402

Kokku kulub arvutuste jargi koolitustel osalemisele 4,1% teenistujate kogutddajast, mis teeb iga
tootaja kohta keskmiselt 10 paeva aastas koolitust voi sarnase eesmargiga tegevust, sh iseseisev
oppimine, teabematerjalide Iabito6tamine jms.

Véttes keskmiseks koolitusgrupi suuruseks 20 osalejat ja keskmiseks koolituspdeva maksumuseks
1500 eurot, so koolituspaeva hinnaks Uhe teenistuja kohta 75 eurot (vt tabel 29) ning nullkuluga3
koolitusmahu osakaaluks 30% maksaks sellises mahus koolituste korraldamine/osalemine 2180
KOV pohitegevuse valdkonna teenistuja jaoks ca 10,6 milj eurot 2021. aasta hindades®. Aastas
oleks koolituskulu sellisel juhul ca 1,06 miljonit eurot, mis moodustab ca 2% KOV téotasufondist
(arvutuse aluseks on keskmine to6tasu 1526eurot/kuus3#).

31 Lahtutud on uuringu sihtrGhmaks olevate KOV pohitegevuse valdkondade teenistujate arvust - 2180.
Esitatud koolitusmahu prognoos nditab kdigi sihtrGhma teenistujate vajalike koolituspdevade summat,
arvestades valdkonna kasvutrende, keskmist personali voolavust, 166 iseloomu muutumist ja norga
kompetentsitasemega teenistujate osakaalu.
32 Oleme lahtunud eeldusest, et osa koolitusmahust on nd nullkuluga (teenistujate iseseisev Ope,
kogemusope, erinevad tasuta véi muudest allikatest finantseeritavad koolitused)
3 Hinnang sisaldab ainult uuringu sihtrihmaks olevate KOV pohitegevuse valdkondade teenistujate koolituskulu
34 Rahandusministeerium (2020). Avaliku teenistuse 2019. aasta aruanne,
https://www.rahandusministeerium.ee/sites/default/files/atar_2019.pdf
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Koolituste eelarve prognoos KOV ametiasutustes kokku (5600 KOV péhitegevuse valdkondade ja
tugiosakondade teenistujat) aastani 2030 on 24 miljonit eurot3s. KOV téotasufondist moodustab
see ligikaudu 1,7%.

Tabel 29. Koolituspdeva maksumuse hindamine

Paevahind Uhe

Allikas/kirjeldus koolitatva kohta

1) Avaliku teenistuse 2018 aasta aruande jargi oli koolituskulu 1,9 milj € ja osalejaid
kokku 14 859. See teeb keskmiseks kuluks Uhe osaleja kohta 128 € ja kui
arvestada koolituse keskmiseks pikkuseks 2 paeva3, siis saame ca 64 €
pdevahinna koolitatava kohta.

2) Keskse koolituse meetme 12.1.4 (KOV arendusvdimekus) puhul olid 2018. aasta
I6puks koolitus- ja ndustamistegevuse kulud 512,5 tuhat € ja osalejaid 8261. See
teeb keskmiseks kuluks Ghe osaleja kohta 62 € ja kui arvestada koolituse 30 €
keskmiseks pikkuseks 2 paeva, siis saame ca 30 € paevahinna koolitatava
kohta¥.

3) Keskse koolituse meetme 12.1.1 (Inimressursi koolitus ja arendamine) puhul ol
2018. aasta I6puks kulud 2,9 milj € ja osalejaid 11 400. Siit keskmine kulu osaleja
kohta 254 € ja keskmiselt 2 pdeva pikkuste koolituste puhul saame siis ca 125 €
pdevahinna koolitatava kohta.

4) Mitterepresentatiivne infokogumine koolitusfirmadest andis sarnaste koolituste
pdevahinnaks vahemiku 600 — 2400 eurot grupi kohta (millele vdivad lisanduda
majutuse ja toitlustamise kulud). Tavaparaseks grupi suuruseks hinnati 10-30 75%
osalejat.

Erinevused eri hinnangumetoodikate vahel on Gsna suured, kuid pole pohjus arvata,

et keskmine koolituspdeva hind KOV omafinantseeritud koolituste puhul siiski Ule 75 €

75 euro piiri 1aheb.

64 €

125 €

Koolitusvajaduse prognoosimudel on leitav lisas 7.

3 Ldhtusime siin eeldusest, et tugiosakondade (kantselei, finants, IT) teenistujate koolituskulude osakaal
toojoukuludest on ca 25% vaiksem kui pohitegevuse valdkondade teenistujatel.

3¢ Keskse koolituse andmete pdhjal.

37 QOsalejate arv ja hind sisaldab ka infopdevi jms, kuid arvestada tuleb, et ka kdesolev koolitusvajaduse
prognoos ndeb ette erinevate koolitamis-/arendamisvdimaluste pakkumist, millest osad on isegi
kuluefektiivsemad kui infopaevad (nt infomaterjalide koostamine/levitamine, osad veebikoolitused jms).

73
KOV kompetentside pohise koolitusvajaduse hindamise metoodika ja analids - [opparuanne



4 KOHALIKE OMAVALITSUSTE KOOLITUSSUSTEEMI
ARENDAMINE: ETTEPANEKUD JA SOOVITUSED

4.1 Koolituste keskne koordineerimine

Viimastel aastatel on kasvanud koolitussisteemi detsentraliseeritus nii riigi kui ka KOV
ametiasutustes®. Ametiasutustel lasub ka peamine vastutus tootajate arendamise eest, mida
illustreerib pohitegevusega seotud koolituste domineeriv ja kasvav osakaal kogu koolitusmahus.

Peamised KOV asutuste eelarvest ja valisabist rahastatud koolituste teemad aastatel 2017-2019 on
esitatud tabelis 30.

Tabel 30. KOV ametiasutuse tasandi koolituskulude jaotus ja osakaal t66joukuludest vastavalt
avaliku teenistuse aruannetele 2016-2019%°. Andmed ei sisalda keskselt ESF haldusvoimekuse
meetme tegevuse 12.1.1 eelarvest rahastatud (ehk asutusteileseid) koolitusi

2016 2017 2018 2019
Asutuse pohitegevusega seotud koolitused 17,5% 35,2% 38,8% 45,4%
Oigus 7,2% 7,1% 9,0% 6,5%
Juhtimine 6,5% 4,6% 7,0% 6,4%
Avalikud teenused ja klienditeenindus 1,3% 3,4& 3,4% 4,2%
Sotsiaalt6o 12,9% 4,8% 3,2% 5,6%
Muud valdkonnad 55,6% 44,9% 38,6% 31,9%
Koolitustel osalemiste arv 15192 13738 14 859 14 939
KOV ametiasutuste teenistujaid 5633 5194%° 5756 5758
Koolituskulude osakaal to6joukuludest 1,48% 1,39%

Lisaks asutuse eelarvele on ametiasutustel voimalik koolitusi saada ka |abi keskse ehk asutusteilese
koolitus- ja arendustegevuse (tabel 31).

Tabel 31. Keskse koolituse (KEKO ja KRAV) koolitusmahu jaotus 2016-2020

Koolitusvaldkond KOV ametiasutuste teenistujate
koolitusmahtude osakaal (koolituspdevdes)
Arenguprogrammid 45%
Sisseelamiskoolitused 24%
Riigihangete labiviimine 11%
Uldplaneeringute té6toad 9%
Avalike teenuste arendamine ja disain 3%
Eetika 2%
Muu 6%

38 Rahandusministeerium (2020), Avaliku teenistuse aruanne 2019,
https://www.rahandusministeerium.ee/et/system/files_force/document_files/atar_2019.pdf
39 Avaliku teenistuse aruanded 2016-2019

4° Haldusreformist tulenenud muutus
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Avaliku sektori keskset koolitus- ja arendustegevust (sh ka KOVidele) korraldab RTK keskse
koolituse talitus. Aastatel 2016-2020 toimunud kesksetel koolitustel oli KOV asutustest kokku 4926
osaluskorda, ca 11000 koolituspdeva. Peamisteks koolitusteemadeks olid mitmesugused KOV
juhtide ja teenistujate arenguprogrammid, sisseelamiskoolitused, riigihangete labiviimise,
Uldplaneeringute koostamise, avalike teenuste osutamise ja avaliku teenistuse eetika
koolitused/tootoad. Nimetatud arenguprogrammid ja koolitused moodustavad 80% kogu keskse
koolitusega (KEKO, KRAV) seotud KOV koolitusmahust.

ESF meetme 12.1.4 Kohalik ja regionaalne arendusvéimekus koolitus ja ndustamistegevuse eelarve
perioodil 2014-2023 on 1,25 miljonit eurot, ehk keskmiselt 180 ooo eurot aastas**. Meetme
rahastamise |6ppemisel tuleks puudu jaav summa tulevikus katta KOVide eelarvetest voi taotleda
Uksi voi Uhiselt taiendavat rahastust/abi.

2019. aasta avaliku teenistuse aruande jargi olid KOV ametiasutuste koolituskulud 1,39%
toojoukuludest, markega, et koolituskulusid on lisaks KOVide eelarvetele voimalik katta ka labi
keskseks koolitus- ja arendustegevuseks (riigieelarves?) ettenahtud vahenditest. Vottes arvesse
tabelis 28 esitatud prognoosi, mis katab hinnanguliselt 50%% kogu KOV ametiasutuste
koolitusmahust, tahendaks prognoosile vastavate koolitusmahtude saavutamine taiendavalt 0,21
miljoni euro suurust lisakulu.

Molemad eelnevates I6ikudes esitatud arvutused kinnitavad, et koolitusvajaduse rahuldamiseks
vajalik tdiendav investeering on ligikaudu o,2 miljonit eurot aastas, mis oleks saavutatav:

e KOVide koolituskulude osakaalu tostmisega toojoukuludest 0,2% vorra, so 1,6% tasemeni.
Soovitame kasutada lisanduvaid vahendeid omavalitsuste voi omavalitsusliitude Ghis-
rahastusena keskselt koordineeritavate koolituste ja arenguprogrammised kavandamiseks ja
labiviimiseks.

ja/voi
e Ministeeriumide Uhispanusena KOV vdimekuste arendamisse. Iga valdkond peab ndagema

ressursse ka keskseks koolituseks ja seetottu on keskne koolituste koordinatsioon eriti oluline,
et ministeeriumid Iaheneksid nii koolituste planeerimisele kui rahastamisele Uhtselt.

Siinjuures on kriitilise tdhtsusega koolituseelarvete labimdeldud, eesmargipérane ja efektiivne
kasutamine, mille eeldusteks on:

o KOV tootajate keskselt koordineeritud koolituse sisteemi loomine

e KOV teenistujate riigilleste ja KOV koolitusprioriteetide maaratlemine

e KOV teenistujate kompetentsimudeli juurutamine ja kompetentside regulaarne hindamine ja
tooriista votmine personalipoliitika todvahendite hulka

4* Meetme abikdlbulikkuse periood on 01.01.2015-31.12.2023

42 Kaesoleva uuringu sihtrGhm moodustab veidi alla 40% KOV teenistujate Uldarvust, kuid me uurisime KOV
pohitegevuse eest vastutajaid, kelle koolitusvajadus on t96 iseloomust tulenevalt oodatavasti monevdrra
kdrgem kui tugistruktuurides.
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Labimotlemata koolitussisteem ja ebapiisav koolitusvajaduse hindamine tekitavad olukorra kus
tellitakse mittevajalikke koolitusi, kasutatakse ebapdadevad voi pealiskaudsed koolitajad,
saadetakse koolitusele to6tajaid, kellel puudub huvi voi on ebapiisavad algteadmised.

Kohalike omavalitsuste tootajate koolituse sisteemi loomine

2019. aastal valminud Euroopa Liidu Uhtekuuluvuspoliitika fondide rakenduskava 2014-2020
vahehindamise aruandes*? juhitakse tahelepanu KOV suunaliste arendustegevuste ning keskse
koolitamise intensiivsemas mahus jatkamise vajadusele ning erinevustele suurte ja vaikeste KOVide
teenistujate teadlikkuses ja voimekuses. Samal aastal valminud Prioriteetse suuna
~Haldusvéimekus" vahehindamise aruandes** margitakse lisaks KOVide madalat arendusvajaduste
hindamise voimekust, probleeme koolitusvajaduse hindamisel, ebapiisavat jarelseiret omandatud
kompetentside rakendamise kohta ning keskse koolitustegevuste koordineerimise sisteemi

puudumist.

KOV teenistujate koolitusvajaduse prognoosimisel ja koolituste planeerimisel tuleks eristada kolme
tasandit (joonis 37):

1) indiviidi tasand (naiteks arvuti kasutamise oskus, keeledpe jms);

2) KOV tasand - organisatsiooni tohusaks toimimiseks vajalik (naiteks juriidilised koolitused,
haldusmenetlused jt.);

3) Keskne koordinatsioon - riigi kui tervikliku toimimiseks vajalik (riigi visioon ja Uhtne arusaamine
riigi toimimisest ja ametniku rollist, riigi strateegilistest huvidest ja selle elluviimisest, sh
keskvalitsuse ja KOV koostdos ning KOV omavaheline koost6o).

Keskne
koordinatsioon

Indiviidi tasand KOV tasand

Joonis 37. KOV teenistujate koolituste planeerimise tasandid

Keskne ehk riiklik tasand on seotud riiklike strateegiliste eesmarkide taitmisega, mis holmab
keskselt olulisi riiklikke arendusprioriteetide valdkondi, kus on riigi ja KOVi Ghine huvi.

Neid kompetentse ei ole voimalik turul pakutavate koolituste kaudu arendada, keskne koolituste
koordinatsioon peaks keskenduma eelkdige riigi prioriteetidest Iahtuvale koolitusvajadusele.

43 Euroopa Liidu Ghtekuuluvuspoliitika fondide rakenduskava 2014 — 2020 vahehindamine, Ldpparuanne
(2019), https://www.rtk.ee/media/694/download
44 Prioriteetse suuna ,Haldusvéimekus" vahehindamine. Lépparuanne (2019).
https://vana.struktuurifondid.ee/sites/default/files/haldusvoimekus_opparuanne_final_27-12-19.pdf
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Keskne koolituste koordineerimise sisteem voimaldab:

1) Tagada inimressursi strateegiline arendamine riigi pikaajalises vaatest;

2) Uhtlustada tootajate teadmiste/oskuste taset, sh aidata jargi mahajaanuid;

3) valida haid koolitajaid, seega tagada koolituste parim kvaliteet;

4) luua sunergiat teadmiste jagamiseks ja koostooks KOV ja riigiametnike vahel;

5) saada sUstemaatilist tagasisidet ja sisendeid koolitusvajaduse hindamiseks ja koolituste
planeerimiseks;

6) komplekteerida koolitusgruppide taituvust ja saavutada rahalist mastaabisaastu.

Keskse koolitamise koordineerimise sisteemi loomiseks KOV tootajate arengu toetamiseks on
vajalik, kuid samas tuleb arvestada KOVide autonoomiaga ning jatta neile piisavad véimalused teha
ise otsuseid koolituste korraldamiseks. Seega tuleb maaratleda, millised on need horisontaalsed
teemad/valdkonnad koolitamises, mis kindlasti vajavad keskset koordineerimist. Keskne
koordineerimine on otstarbekas jargmistes valdkondades:

e Avaliku sektori organisatsiooni arendamine riigi strateegiliste eesmarkide saavutamiseks ja
nendega seotud Ulesannete taitmiseks (nditeks rohe- ja digipdorde elluviimine), uuenduste
elluviimine riigihalduses;

e Eestil on ambitsioon olla digitaliseerimise ja avaliku sektori innovatsiooni valdkonnas Uks
Uleilmseid suunanaitajaid, mis loob pideva noudluse avaliku sektori innovatsioonialaseks
koolitamiseks, sh avalike teenuste disainimiseks, kvaliteetseks ja tdhusaks osutamiseks.

e Keskse koolituste koordineerimise kaudu tuleks toetada ka ametniku rolli tunnetust jargmiste
kompetentside arendamisel: avaliku véimu teostamine, Uldised juhtimise kompetentsid,
eetikakoolitused, ametniku sisseelamise koolitused, korruptsiooniennetus. Koos on voimalik
kujundada minimaalsed ndudmised padevustele.

e Keskne koordineerimine on vajalik ka juhul kui KOVidel tekib vajadus Uhiste spetsiifiliste
arenguprogrammide ja/voi koolituste, Uhiste koolitushangete ning E-kursuste, dpiobjektide ja
koolitusmaterjalide jarele.

e Keskne koordineerimine aitab parandada vorgustikutéod (nt parimate praktikate

tutvustamine), leida rahvusvahelisi kontakte, korraldada KOV omavahelist koost66d, tagada
koolituste kvaliteedikontroll.

e Keskne koordineerimine aitab koondada koolitamise Iabiviimiseks vajalikke rahalisi ressursse,
samuti on voimalik tulemuslikumalt taotleda koolitustele kaasrahastamist.

Indiviidi tasand kirjeldab kompetentse, mille taseme tdstmise eest vastutab todtaja ise, todandja
voib toetada koolitusvoimaluste loomisega (nt voimaldada koolitusel osalemist osaliselt voi
taielikult todajal, sobiva todajagraafiku pakkumine jne.). Samuti voib tddandja toetada
kompetentside olemasolu voi taseme hindamist, enesearengu kavandamist (arenguvestluste,
mentorprogrammide/coachingu pakkumise kaudu) ning pakkude sobivaid to6ulesandeid/
karjaarivdimalusi vajalike kompetentside omandamise jarel. Indiviide tasandi vastutus hélmab
harilikult Gldhariduse raames omandatud Uldoskusi (keeleoskus, elementaarne arvutikasutamise
oskus), kuid sageli ka tasemedppes dppimist.

Ulejaanud organisatsiooni tdhusaks toimimiseks vajalike kompetentside arendamine jaab KOV
tasandi Glesandeks.
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Koolituste keskse koordineerimise korraldus

KOV teenistujate koordineeritud koolituste korraldamiseks on vajalik madratleda
koostodvorgustiku koordineerija, tema kohustused ja vastutus. Maistlik on selle tarvis leida juba
toimiv organisatsioon, mitte luua uut. Selleks on kdige enam sobiv Eesti Linnade ja Valdade Liit
(ELVL). Sellise sisteemi toimimise Uks eduteguritest on, et ELVL koordinaatorina omab tihedat
sidet oma liikmeteks olevate KOVidega ja neil on teadmine KOVides toimuvast.

Seega tuleks ELVLis vélja arendada vastavad kompetentsid ja tegevused:

e madratleda KOV koolitusvdrgu eestvedaja;

e koondada KOVide personalijuhid Uhtsesse vorgustikku ja luua Ghtne arusaamine KOVide
huvidest keskse koolituse koordineerimise korraldamisest;

e Leppida kokku vorgustikupohise toimimise pohimotted ja seada pikaajalised sihid
koordineeritud koolituse eesmarkidest ja nende saavutamise teedest, samuti tegevuste
ressurssidega kattest;

e luua KOV koolitustegevuse alased partnerlussuhted asjakohaste organisatsioonidega ja
moodustada koordineeriv kogu, kuhu kuuluksid riigiasutuste, to6turu prognoosi ja
koolitusvajadust analuisivad organisatsioonid, Ulikoolide, koolitus-  ja
konsultatsiooniettevotete esindajad.

KOV koolitustegevuse koordineerimise struktuur ja osapooled on esitatud joonisel 38.
Rahandusministeerium, mille Riigihalduse ja avaliku teenistuse osakond vastutab vastavalt
pohimaarusele*s avaliku teenistuse keskse koolitusvajaduse vdlja selgitamise ja avaliku teenistuse
ning teiste riigitootajate arendamise seisukohalt vajalike koolituste korraldamiseks ja
arendusprojektide labiviimise tegevuskava valjatootamise eest, moodustab koolitusvaldkonna
vorgustiku, mille liikkmed esindavad erinevaid huvipooli. Riigi tasandil on strateegilise
personalijuhtimise Ulesanne tagada personalipoliitika valdkondade sisemine kooskdla ja nende
haakuvus Uleriigiliste eesmarkide ning vélise tegevuskeskkonna arengutega. See holmab ka eri
osapoolte vastutuse maaratlemist inimressursi juhtimisel, mille tase ei ole praegu kéigis 16ikudes
rahuldav.4®

rakenduskargkoolid ametiasutused ] [ Kutse- ja erialaliidud

-_ S - J

[ Kutsedppeasutused ] [ To6turu prognoosimisega ] [Koolitus-ja konsultatsiooni

tegelevad organisatsioonid ettevotted

(
i [ Ulikoolid ja ] [ Ministeeriumid ja

KOV koolitustegevuse koordineerimine

Eesti linnade ja valdade KOV personalijuhtide
liit vorgustik

Joonis 38. KOV koolituste koordineerimine

] [ Kohalikud omavalitsused ]

45 Rahandusministeeriumi riigihalduse ja avaliku teenistuse osakonna pdhimddrus (2018),
https://www.rahandusministeerium.ee/sites/default/files/rmv_traamat_unit_files/lisa_13_rihato_pohimaarus_o08122017_1.pdf
46 Riigi kui tooandja personalipoliitika valge raamat ja Lisa 5. https://www.rahandusministeerium.ee/et/riigi-
personalipoliitika
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KOV koolitustegevuse koordineerijana nahakse Eesti Linnade ja Valdade Liitu (ELVL), kuid ELVLi
tugevuste ja norkuste analUUsist koolitustegevuste koordineerimisel (tabel32) nahtub, et
koordinatsioonisisteemi valjaarendamise perioodil on vajalik keskvalitsuse poolne toetus. ELVL
koostodpartneriks voiks olla Rahandusministeerium, kelle Ulesandeks on juhtida Eesti avaliku
teenistuse arendamist ja kellel on keskvalitsuse KOV suunaliste poliitikate koordineerimise padevus
ja kogemus. ELVL vajaks kompetentside vdljaarendamiseks keskvalitsuselt né seemneraha.

Tabel 32. ELVL tugevused ja nérkused KOV teenistujate koolitustegevuse koordineerimisel

Tugevused Norkused

e KOVidega toimiv pikaajaline e Puudub koolitusvaldkonnas varasem koiki
koostoovorgustik ja selle arendamise KOVe holmava siusteemse koolitusvajaduse
praktika; koondamise kogemus;

e KOVide vajaduste ja arengute tundmine, e Puudub selge plaan, inim- ja raharessurss
lahedus sihtrGhmale; koolitustega seotu riigiileseks

e KOVidega koosloome kogemus, voimekus elluviimiseks.
reageerida muutuvatele oludele ja Ghine
omanikutunne.

Keskse koolitusinfo haldamiseks on asjakohane Iluuva veebikeskkond, mis vdimaldab
koostoovorgustikus osalevatel KOVidel struktureeritult, seostatult ja vorreldes teistega hallata
infot erinevate ametikohtade Ulesannete, kompetentsinduete, hindamistulemuste ja tasustamise
kohta. KOVide Uhtse kompetentsiprofiilide raamistiku olemasolu lihtsustab KOVide sisest
koolitusvajaduse hindamist ja tootajate arendamise korraldamist.

Arenguseminaridel kogutud info ja ekspertintervjuude pohjal koostasime KOV koolitussisteemi
arendamise riskianalUUsi (tabel 33), millest ndhtub, et peamised riskid on seotud kaivitamisetapis
kaasamise ja ressursside olemasoluga ning hiljem KOVide juhtkonna teadlikkuse ja toe olemasoluga.

Tabel 33. KOV koolitussisteemi arendamisega seotud riskid ja nende maandamine

Risk Riski maandamise voimalused
KOVid ei ole huvitatud keskse koolituse | Kompetentsimudeli kasutamise selgitustoo
korraldamises osalemisest. koolitusvajaduse hindamisel ja koolituste planeerimisel

KOVides, teadlikkuse suurendamine  koolituste
olulisusest KOV  tOdtajate t06  tulemuslikkuse
saavutamisel, KOVide roll kasvatamine koolituste
korraldamisel, Uleriigiliselt koordineeritud koolituse
korraldamise eeliste tutvustamine.

KOV ametnike koordineeritud koolituse |Riigi toetus (seemneraha) koordinaatori to6levotmiseks
kaivitamiseks napib ressursse, algatus |ELVL-s, KOVide  osalemisel  koolitusstrateegia
haabub. koostamine ja selle elluviimiseks tegevus- ja
ressursiplaani kinnitamine.

KOV ametnike koolitus ei seostu|Eri osapoolte huvide kaardistamine koolituse
piisavalt riigiametnike koolituste korral- | koordineeritud siUsteemi vajadusest ja Uhishuvide
dusega, KOVide ja riigiametnike kooli- |sonastamine  pikaajalise  koolituse  labiviimiseks.
tuste koordinatsioon jaab norgaks, | Koolituste koordinatsiooni korraldusmudelis kokku
osapooltel puudub huvi avaliku sektori|leppimine. Partnerluseks koostédplatvormi lepingu
koolituse keskseks Uhiseks koordinee-|sdlmimine.

rimiseks ja ei teki Uhtset koordineeritud
avaliku sektori koolitussisteemi.

KOV 166 liigne politiseeritus, KOV |Selge eesmargipUstitus ja koolituse koordineeritud
huvide erinevad suundumused, mis ei|tegevusest saadava kasu pohjendamine KOVidele,
voimalda laiapinnalist  koolitusalast | jatkusuutliku toimemudeli véljapakkumine, vdga hea
kokkulepet kommunikatsioon ja usaldusvaarsed eeskonelejad.
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4.2 Koolitusprioriteedid

KOV teenistujate koolitusprioriteedid

Vastajatele esitati loetelu 27 koolitusteemast ja paluti valida kuni viis, mida nad kdige enam
vajaksid, et tulevikus oma to6ga paremini toime tulla. Loetelu sisaldas pigem Uldiste ja juhtimise
kompetentsidega seotud koolitusteemasid. Rohkem kui 10% vastajate poolt markimist leidnud
koolitusteemad on esitatud joonisel 39. Nagu ndha oodatakse Ulekaalukalt kdige rohkem
oigusalaseid koolitusi, jargnevad digivahendite kasutamise, mdjude hindamise ning registrite ja

andmebaaside kasutamise koolitused.

Oigusalased koolitused 47%
Digivahendite kasutus oma igapaevases t60s 31%
Md&jude hindamine 25%
Registrid ja andmebaasid 25%
Avalik esinemine 22%
Analtuside koostamine 22%
Avalikud teenused ja nende korraldamine 21%
Protsessi ja muudatuste juhtimine 20%
Enesejuhtimine ja aja planeerimine 20%
Teenusdisain 17%
KOV korraldus ja tilesanded 17%
Meeskonnatdo 16%
Strateegiline juhtimine 16%
Ndustamisoskus 16%
Kaasamise koolitused 16%
Riigihangete [abi viimine 15%
Suhtlemisoskused 13%
Kvaliteedijuhtimine 12%

Joonis 39. Tulevikus to6ga toimetulemiseks vajalikud Gldiste ja juhtimise kompetentsidega seotud
koolitusteemad

Ulevaade hinnangutest tulevikus todga toimetulemiseks vajalikest Oldistest ja juhtimise
kompetentsidega seotud koolitusteemadest vastajate to6ulesannetega seotud valdkondade kaupa

on esitatud lisas 6.

Esitati ka avatud kisimus ,Milliste teadmiste, oskuste ja hoiakute arendamist voi milliseid koolitusi
peate praegu tdoalaselt enda jaoks kdige olulisemaks?*, millele vastas 443 inimest. Vastajatest 82%
markis peamise vajadusena Uldiste ja juhtimise kompetentsidega seotud teemasid. Jaotus oli
sarnane joonisel 39 ja lisas 6 esitatuga. Ainult 18% markis peamisena erialaste kompetentsidega
seotud teemasid.

Tulevikus t66ga toimetulemiseks vajalikuks peetavate Uldiste ja juhtimise Uldkompetentsidega
seotud koolitusteemade osas jagunevad KOV pohitegevuse valdkondade teenistujad
faktoranalUusi tulemusel kolme selgesti eristuvasse gruppi (tabel 34).
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Grupp 1 koondab kommunaalmajanduse ja ruumiloomega seotud pohitegevuse valdkondi ning siin
on koolitusprioriteetide rohk diguslikel regulatsioonidel (digusaktid, riigihanked jm) ning registrite

ja andmebaaside ning sellega seotud tarkvara kasutamisel.

Grupp 2 koondab haridus-noorsoot66-kultuuri valdkonda, mis vdikestes KOVides ongi sageli
sama(de) teenistuja(te) vastutusala ja ning samuti sageli jagatavas arengu kavandamise-
ettevotluse arendamise valdkonda. Koolitusprioriteedid on siin seotud erinevate uurimis-
tegevustega (mojude hindamine, analiiUside koostamise, andmetdotlus, teenusdisain) ja selleks
vajalike digioskustega ning juhtimistegevustega (muudatuste juhtimine, strateegiline juhtimine jt).
Naiteks digusalaseid koolitusi on grupi 2 prioriteetide hulgas margitud kaks korda harvemini kui

gruppides1ja 3.

Sotsiaaltoo valdkond (grupp 3) eristub oluliselt kahest Ulejaanud grupist. Sarnaselt grupile 1 on
kdige oodatumad Gigusalased koolitused, kuid siin on rohk isikuandmete kaitsel ning lastekaitse,
eestkoste jms seonduval. Vaga olulised on veel ndustamisoskuste ja avalike teenuste korraldamise

temaatika, mis teistes gruppides oluline ei ole.

Tulemusi saab kasutada valdkondade Uleste arenguprogrammide ja koolituste kavandamisel.

Tabel 34. Teenistujate Uldiste ja juhtimise Gldkompetentsidega koolitusprioriteedid enesekohaste
hinnangute pdhjal (n=694)

Grupp 1: Keskkond, Maakorraldus, Grupp 2: Arengu kavandamine,
Majandus, Ruumiloome, Ettevotluse arendamine, Haridus, Grupp 3: Sotsiaaltéo
Teed ja transport Kultuur, Noorsootdo
Oigusalased koolitused 53% |Digivahendite kasutamine 36% |Oigusalased koolitused 61%
Digivahendite kasutamine 36% [Mojude hindamine 36% |Avalike teenuste korraldamine 33%
Registrid ja andmebaasid 33% |Protsessi ja muudatuste juhtimine34% [N&ustamisoskus 33%
Riigihangete |abi viimine 27% |AnalUiside koostamine 33% [Mojude hindamine 28%
Modjude hindamine 24% |Oigusalased koolitused 29% |Enese- ja ajajuhtimine 25%
Avalik esinemine 23% |Strateegiline juhtimine 28% |Digivahendite kasutamine 23%
AnalUUside koostamine 21% [Teenusdisain 25% |Teenusdisain 21%
Protsessi ja muudatuste juhtimine 19% |Enese- ja ajajuhtimine 21% |Avalik esinemine 20%
Avalike teenuste korraldamine 18% |Kvaliteedijuhtimine 20% |AnalGiside koostamine 19%
KOV korraldus ja Ulesanded ~ 18% |Registrid ja andmebaasid 19% |Protsessi ja muudatuste juhtimine 19%

Koolitusvajadus riiklike prioriteetidega seotud valdkondades

Strateegias Eesti 2035*” on loetletud ka strateegiliste sihtide saavutamiseks vajalikud muudatused
eri valdkondades, sh ka KOV tegevuses ja vastutusvaldkondades. Strateegia keskmeks on viis sihti
(inimene, elukeskkond, Ghiskond, majandus ja riigivalitsemine), mis sdnastavad Eesti sellisena,
nagu ta aastal 2035 olema peaks. Strateegias on rohutatud sihiparase ja koordineeritud
valdkondadevaheline koost66 olulisust. Vajalikud muudatused on jagatud viide gruppi:

o Oskused ja tooturg - Muudatused haridussisteemis, inimeste teadmistes, oskustes ja
hoiakutes. Koérghariduskvaliteedi parandamine, Uhiskondliku sidususe suurendamine ja
vordsemad voimalused.

47 Strateegia "Eesti 2035", ametlik koduleht
https://valitsus.ee/strateegia-eesti-2035-arengukavad-ja-planeering/strateegia
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« Majandusjakliima - Uued lahendused teadus-arendustegevuses, paindlik majanduskeskkond,
innovatsioon, uuendusmeelne ja vastutustundlik ettevotlus, aus konkurents ning
ringmajanduse pohimotted.

« Riigivalitsemine - Valitsemise Uhtsus, teenuste kvaliteedi parandamine, teaduse mojususe
suurendamine.

o Rahva kestlikkus, tervis ja sotsiaalkaitse - Muudatused rahvastiku- ja perepoliitikas,
elukeskkonnas, tervishoiusisteemis ja inimeste hoiakutes.

« Ruum ja liikuvus - Elujouline kultuuriruum, vajaduspdhine ja koostoimiv transporditeenus,
jatkusuutlik energiataristu.
Iga muudatuste grupiga on seotud tegevused, mille elluviimisse oma valitsusalas panustavad koik
ministeeriumid. Paljud tegevused on otseselt voi kaudselt seotus ka KOVide vastutusala ja/voi
vajadustega.

EL struktuuri- ja investeerimisfondide 2021-2027 vahendite kasutamise planeerimisel“® on ldhtutud
Euroopa Komisjoni poolt antud riigipohistest soovitustest ning strateegias ,Eesti 2035" maaratletud
arenguvajadustest ja sihtidest. Toetuste kasutamisel on kuus eesmarki: Nutikam Eesti, Rohelisem
Eesti, Uhendatum Eesti, Sotsiaalsem Eesti, Inimestele ldhedasem Eesti ja Oiglane Gleminek.

KOV koolitustegevuste kavandamisel on oluline lisaks kaardistatud kompetentside
arendamisvajadusele poorata tdhelepanu ka strateegia ,Eesti 2035" ja struktuuritoetuste
eesmarkidest tulenevale koolitusvajadusele:

o Teadus- ja tdenduspdhist riigivalitsemist ja pikaajalist strateegilist planeerimist toetavate
teadmiste, oskuste ja hoiakute edendamine

« Digipoodrde elluviimist toetavad kompetentsid

« Kliimaneutraalse lahenemisviisi ja roheinnovatsiooni toetamise véimalused

« Rohepodrde elluviimiseks vajalikud kompetentsid

« Ringmajanduse péhimotete juurutamine

o Kohaliku ettevotluse konkurentsivoime toetamise vdimalused (digitehnoloogiad,
ekspordivoimekus, iduettevotlus, ettevotluskeskkonna parandamine)

o Kaasava hariduse, nUudisaegse opikasituse rakendamise ja haridusinnovatsiooniga seotud
kompetentsid

« Riigi detsentraliseeritud juhtimise ja kohaliku omavalitsuse haldusvoimekuse téstmine

o Transpordi keskkonnamdju véhendamine, koostoime tagamine ja sdastva liikluse arendamine
linnapiirkondades

o Kvaliteetse ruumiloome ja liilkumiskeskkonna edendamine

o Ldimumise toetamine

Lisaks on oluline markida, et teadlikkus Eesti ja EL eesmarkidest, initsiatiividest, koosto6-
vorgustikest, programmidest ja poliitikatest on kohalikes omavalitsustes madal. Koolitusvajadus
loetletud teemadega seotud tegevusnaitajate osas on Ule 33%, mis on 2,5 korda korgem kui kdigi
tegevusnaditajate keskmine koolitusvajadus.

“8 Riigi Tugiteenuste Keskus, 2021-2027 planeerimine, ametlik koduleht
https://rtk.ee/toetusfondid-ja-programmid/euroopa-liidu-valisvahendid/2021-2027-planeerimine
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4.3 Kompetentsimudeli rakendamine

Kompetentsimudelil pohinevat |ahenemist on voimalik praktiliselt kasutada personalijuhtimise
erinevates valdkondades, millest olulisemad on:

e To0jouvajaduse planeerimine, mille tarvis hinnatakse olemasolevaid ja tulevikus vajaminevaid
kompetentse ning selle pdhjalt koostatakse t66jou vajaduse plaan;

e T060jou varbamine ja areng —kompetentside alusel hinnatakse kandidaadi omaduste vastavust
ametikoha nouetele, parima kandidaadi valjaselgitamisel kavandatakse uue t&0taja
tooulesannetest ja to6 eesmarkidest sisseelamiskoolitused;

e ToOtaja olemasolevate ja tooks vajalike kompetentside erinevuse alusel kavandatakse to6taja
koolituse eesmargid ja tootaja isikliku arengu plaan, sh edutamised vastavalt ametikohal
vajalikele kompetentsidele.

Kompetentsimudel on aluseks ka arenguvestluste labiviimisel ja totajate karjaari planeerimisel,
mille tulemusel on t66tajal selge arusaamine organisatsiooni ootustest ja vaartustest ning voimalus
oma teenistuskaiku selgemalt kavandada. Paljudes KOVides ei viida labi arenguvestlusi, kuigi see
on avalikus sektoris kohustuslik juba alates aastast 2013. Vastavalt Avaliku teenistuse 2019. aasta
aruandele viidi arengu- ja hindamisvestlusi KOV ametiasutuste labi ainult 34% teenistujatega, mis
on rohkem kui kaks korda vaiksem riigi ametiasutuste vastavast naitajast. Arenguvestlused
pakuvad muuhulgas ka voimaluse hinnata teenistuja kompetentse ja tooalast konkurentsivoimet,
leppida kokku isiklikud koolituseesmargid.

Tootajate koolitust ndhakse KOV strateegilise juhtimise osana ning selle tahtsus tuleneb t6oelu
muutuvatest vajadustest ning todtaja ja organisatsioonide arendamise olulisusest - vajadus
prognoosida tulevikku ning sellest ldhtuvalt teha muudatusi ja kujundada organisatsioonide
koolituspraktikaid.

Kompetentsipohise koolitusvajaduse hindamise tulemusel selguv koolitusvajadus ja prognoos
KOVides annab selge sisendi Glikoolidele, kutsedppeasutustele ja koolitusettevotetele dppekavade
arendamiseks ja koolitustegevuse tapsemaks planeerimiseks. See omakorda véimaldab pakkuda
sihitud koolitusi, taseme- ja tdienddpet KOVide vajadustest ldhtuvalt. Kompetentsimudel pakub
detailset Ulevaadet koolitusvajadustest teemade IGikes, tuues vdlja ka sihtrGhma suuruse,
haridustaseme ja vanuselise koosseisu.

Uksikud suuremad ja/voi eesrindlikumad KOVid ldhtuvad koolitamisel kompetentsidest voi
arendavad sellist |ahenemist ja voiksid toendoliselt ka kdesolevast mudelist kasu saada voi
rakendada, aga enamik KOVidest ei ole veel valmis sel moel toimima, neis tegeletakse rohkem nn
tulekahjude kustutamisega ning tulevikuvaateks ja planeerimiseks ei leita vdimalust. Sellise
olukorra muutmiseks on vajalik kompetentsimudeli tutvustamine ka KOV volikogude liikmetele,
ndidata inimvara sistemaatilisest arengust tulenevat kasu KOV voimekuse kasvatamisel.
Intervjuudest personalijuhtidega jai kolama, juhtide koolitamise olulisus KOVi arengus, et
tutvustada neile kompetentsimudeli rakendamise kasu ja seeldbi kasutuselevott KOVis. Praegu
toodi hea juhtimise korval vélja olenevalt KOVist ka kas juhtide liigset hoivatust valdkonna teemaga
ning seetottu juhtimise korvaltegevuseks taandamist voi siis juhtide konservatiivsust ja
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uuendustega mitte kaasa tulemist. Seetottu on kindlasti oluline lisada kompetentsimudeli tutvustus

ja kompetentsipohine juhtimine KOV juhtide arenguprogrammi koolituste teemade hulka.

Arvestades huvigruppide vajadusi, uusi arengutrende ning muutusi t66 iseloomus ja t66jéuturul

peame oluliseks uuendada kompetentsimudelit ja korrata uuringut iga kolme aasta jarel. Samuti on

regulaarne uuendamine mdistlik prognoosi tdapsustamiseks koolitusmahtude ja -prioriteetide osas

tulenevalt muutustest KOV teenistujate sotsiaaldemograafilises struktuuris ja muutustest

kompetentside tasemetes.

Kompetentsimudeli rakendamiseks KOVides ja teadlikkuse t&stmiseks aitavad kaasa jargmised

tegevused:

o KOV kompetentsimudelit tutvustava veebilehe loomine. Veebilehel tutvustatakse kompetentsi-
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mudelit, selle kasutamise vGimalusi ja eeliseid, koondatakse koolitusvajaduse hindamise infot ja
lisamaterjale ning lisatakse jooksvat info teavitusiritustest jt slindmusest, mis on seotud
kompetentsipShise juhtimisega KOVides.

KOV personalijuhtide ja -tootajate vorgustiku loomine ja juhtimine. Eestvedajaks on Eesti
Linnade ja Valdade Liit kui keskse koolituse koordineerimise eest vastutav organisatsioon.

Kompetentsipohise juhtimise konverentsi v6i seminari korraldamine KOV personali- ja
arendusjuhtidele, -spetsialistidele ja juhtidele korraldatud seminar eesmargiga toetada KOV
juhte ja tootajaid kompetentsipdhise juhtimise rakendamisel. Seminaril tutvustatakse
kompetentsimudelit, selle rakendamise vGimalusi, arutatakse tooriihmades vaiksemate ja
suuremate KOVide vajadusi ja kiisimusi seoses kompetentsijuhtimisega. Seminarile kutsutakse
ka ministeeriumite ja riiklike ametiasutuste esindajad, kes omavad KOVide puhul strateegilise
partneri rolli.

Regulaarne kompetentsimudeli uuendamine ja koolitusvajaduse kaardistamine. Prognoosi ja
huvigruppide vajaduste tapsustamiseks, uute arengutrendide ja muutustega t66 iseloomus ja
t66jéuturul kaasaminekuks peame oluliseks uuendada kompetentsimudelit ja korrata uuringut
iga kolme aasta jarel.
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Lisa 1. AnalUUsikUsimused

Seotud

Analiisikisimused (alam)peatikk

Koolitusvajaduse hindamine

1. Milline on koolitusvajaduse hindamise ildine metoodika? 1

2. Milline on KOVi teenistujate valdkonnailestest ja valdkonnaspetsiifilistest 2.1
pohitegevuse nduetest tulenevate kompetentside vajadus ehk kompetentsiloend? Lisa 2

3. Milline on KOVi teenistujate pdhikompetentside (valdkondade Glene) tase? 2.5

4. Milline on KOVi teenistujate pohitegevuse valdkondade (valdkonnaspetsiifiliste) 2.4
kompetentside tase?

5. Mil maaral vastab KOVi teenistujate olemasolevate kompetentside tase kompetentsi- 2.4, 2.5
loendis toodud ld- ja pohitegevuse nduetest tulenevate kompetentside vajadusele?

6. Milliste kompetentside tase KOV teenistujate seas on ndrgem? Sellest tulenevalt, 2.4, 2.5
millised on KOV teenistujate olulisemad koolitusvajadused?

7. Millistel koolitustel on KOV teenistujad seni osalenud? 2.6, 4.1

8. Millised on olnud osalejate jaoks kdige kasulikumad koolitused? 2.6

Koolitusvajaduse prognoosimine

9. Milline on koolitusvajaduse prognoosimise ildine metoodika 5-10 aasta perspektiivis? 3.2,3.3

10. Milliste uute koolitusvajaduste tekkimist ndhakse ette jargmise 5-10 aasta perspektiivis? 3.4, 4.2

11. Millised on KOVi teenistujate koolitusvajadused 2023-2030 aasta perspektiivis? Milliste 3.4, 3.5

kompetentside osas on koolitusvajadus 2023-2030 kdige kriitilisem?

KOV koolitussisteemi arendamine (Ettepanekute ja soovituste valjaté6tamine)

12. Milline on KOVi kompetentsimudelite praktiline kasu ja lisavaartus? Kuidas saavad 4.3
KOVi koolitusvajaduse hindamise tulemusi kasutada koolitustegevuste kavandamisel
erinevad turuosapooled?

13. Kuidas hindavad KOVides personali varbamise ja arendamisega tegelevad teenistujad 4.3
uuringu raames koostatud kompetentsimudeli asjakohasust ja rakendatavust KOVides?

14. Millised on riigitlesed KOVi teenistujate koolitusprioriteedid? Millised oleksid vajalikud 3.4, 4.2
Ooppeprogrammid?

15. Kuidas koolitusvajaduse hindamisest saadud sisendit kasutada laiemalt ka 4.1

ministeeriumide ja KOVide poolt koolitustegevuse kavandamisel (detsentraliseeritud
koolitussUsteemi tingimustes), koolitusturu turuosalistel koolitustegevuse
kavandamisel jne (s.o mitte ainult keskse koolituse kavandamisel);

16. Kuidas suurendada ministeeriumide jt osapoolte teadlikkust ja rolli KOVide koolitus- ja 4.1
personali-arenduse protsessi sisendi andmisel/suunamisel (valdkondlike
kompetentsimudelite arendamine koostd6s ministeeriumide ja KOVidega jms);

17. Kuidas maaratleda (koolitusvajaduste hindamistulemusi arvesse vottes) riigiilesed 4.2
KOVi teenistujate koolitusprioriteedid ning nende teostamiseks kavandada riigiGlesed
toetavad tegevused Sppeprogrammide véljatootamiseks, mitmekesiste ja kaasaegsete
tootajate arendamismeetodite rakendamiseks, dppematerjalide/Spiobjektide
valjatédtamiseks, arendustegevuste/koolituste Ghishangeteks jmt;

18. Millised voiksid olla (KOVide, Uleriigilise liidu, riigi tasandil) jargmised sammud 4.1
kompetentsipohise juhtimise suunas liikumiseks? Kas ja milline peaks olema riigi tugi
kompetentsiloendite rakendamiseks KOVi teenistujate arendamisel, KOVides
kompetentsip&histe arengu- ja hindamisvestluste labiviimiseks (mis konkreetse KOVi
spetsiifikat ja tootaja individuaalsust teenistuja arengu kavandamisel arvestaks) jne;

19. Kuidas sisteemi panustada valjaspool struktuurifondide vahendeid ja tagada sisteemi 4.1
jatkusuutlikkus kui keskne keskvalitsuse poolne koolitamine ei jatky;
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Lisa 2. Kompetentsimudeli kompetentsid ja tegevusnaitajad

Uldised kompetentsid

Avaliku voimu esindamine

1.

Olen kursis erinevate initsiatiivide, koostoovorgustike ja toetusmeetmetega nii Eestis kui ka
Euroopas

2. Aitan kaasa e-riigi lahenduste kasutuselevétule ja kasutamisele
3. Olen kursis Eestis ja Euroopa Liidus toimuvate valdkondlike arengute ja poliitikasuundadega ja

Eestiriigi strateegiliste eesmarkidega

. Oskan seada strateegilisi eesmarke ja sihttasemeid valdkondlike arengukavade, strateegiate

ja poliitikate valjatoctamisel

. Tunnen ja oskan kasutada erinevaid véimalusi kohaliku elu korraldamiseks
. Jargin ja oskan tolgendada oma tooilesannete taitmiseks vajalikke digusakte ning osalen

oigusaktide ja lepingute valjatootamises

. Méistan oma ametikoha rolli ja vastutust avaliku voimu esindamisel ja kohaliku elu

korraldamisel, oman terviklikku ndgemust valdkonnast ja seostest teiste oluliste
valdkondadega

. Tegutsen oma t60s ausalt kutse-eetikat jargides, tunnen ara korruptsiooniohtlikud olukorrad

ja hoidun nendest

Enesejuhtimine ja -areng

9.
10.
11.
12.

13.

14.
15.

Olen hea pingetaluvusega ja oskan maandada todstressi

Suudan ebadnnestumistest 6ppida ja toime tulla konstruktiivse kriitikaga

Oskan oma aega planeerida ja sihiparaselt kasutada

Sailitan rahuliku ja optimistliku suhtumise keerulistes olukordades

Pean oluliseks kursisolekut innovatsiooniga ning uute strateegiliste- ja arengueesmarkidega
(nt rohepodre, digipodre, ringmajandus)

Sean oma tod6le selged prioriteedid ning todtan nendest |dhtuvalt

Olen valmis oppima to6ks vajalikke uusi oskusi, sh digioskusi ja neid rakendama

Koosto6o

16.

17.
18.

19.

20.
21.
22.

Oskan arendada koosloomet, kaasates sidus- ja/voi huvigruppe ning kolmanda sektori
organisatsioone voi vabalhendusi

Oskan kasutada erinevaid virtuaalset koost66d voimaldavaid keskkondi

Olen initsiatiivikas koostodvoimaluste loomisel ja kasutamisel

Mbdistan koostoovorgustike olulisust ja arendan vorgustikutood probleemide lahendamiseks ja
valdkonna arendamiseks toetavate hoiakute kujundamist riigi pdhielanikkonna seas
Toetan ja julgustan oma kolleege, markan ja tunnustan nende panust

Olen kursis oma tugevate ja arendamist vajavate kilgedega meeskonnatdos

Arvestan erinevate arvamustega ja suhtun neisse lugupidavalt

Suhtlemine

23.
24.
25.

26.
27.

28.
29.

30.

88

Oskan voorkeeli tooks vajalikul maaral

Tunnen ennast kindlalt esindades KOV seisukohti avalikel ja pressiUritustel

Oskan kasutada sotsiaalmeedia voimalusi oma t66Ulesannete paremaks taitmiseks ja
erinevate rthmade kaasamiseks

Oskan panustada avatud ja tasakaalustatud siseskommunikatsiooni toimimisse

Suudan arusaadavalt oma seisukohti selgitada teenuse saajatele, kolleegidele, juhtidele,
koostoopartneritele ja avalikkusele

Olen suunatud koostddle ja lahendustele, mis arvestavad erinevate osapoolte huve
Tunnen ja jargin hea klienditeeninduse pohimétteid, olen hooliv ja toetav kliendi vajaduste
suhtes ja oskan hinnata tema olukorda

Oskan eesti keelt (sh kirjalikku) t66ks vajalikul maaral

KOV kompetentside pohise koolitusvajaduse hindamise metoodika ja analids - [opparuanne



Tulemuslikkus

31. Oskan tdenduspohistest meetoditest Iahtudes prognoosida muutusi, hinnata nende mdju ja
vajadusel leida alternatiivseid viise eesmarkide saavutamiseks

32. Tunnen ja oskan kasutada kvaliteedijuhtimise meetodeid

33. Tunnen ja oskan kasutada vajalikke andmetdotluse meetodeid ja tarkvara

34. Suudan margata voimalikult varakult probleeme, mis takistavad eesmarkideni jdudmist, ja
teen ettepanekuid nende lahendamiseks

35. Oskan kasutada valdkonnas olulisi andmekogusid, mul on neist Glevaade ja olen kursis
valdkonna peamiste naitajatega

36. Tean ja oskan kasutada oma t60ks vajalikke infotehnoloogilisi lahendusi ja muud digitaalset
vara oma todulesannete paremaks taitmiseks

37. Oskan hinnata to6ks vajaliku info usaldusvaarsust ja kvaliteeti

38. Pean kinni kokkulepetest ja tahtaegadest

KOV juhtimise Uldkompetentsid

Juhtimine

39. Maistan poliitilisi protsesse ja oskan mojutada poliitiliste otsuste kujundamist

40. Oman vajalikke teadmisi ja oskusi kohaliku omavalitsuse arengukavade, strateegiate ja
poliitikate valjatootamiseks

41. Oskan muudatusi algatada ja neid juhtida

42. Tunnen kohaliku omavalitsuse rahastamise ja eelarvestamise pohimotteid

43. Leian ja kasutan erinevaid véimalusi oma piirkonna arengu edendamiseks

44. Suudan innustada ja moéjutada tootajaid Uhise eesmargi nimel tegutsema ja hindan ning
tunnustan nende saavutusi

45. Oskan juhtida ja kaasata inimesi ning korraldada meeskonnatéod

46. Sean pikaajalisi eesmarke ja l[ahtun nendest oma t60s

Valdkonnaspetsiifilised erialased kompetentsid

Arengu kavandamine

47. Tunnen vajalike riiklike ja rahvusvaheliste arengudokumentide ja pikaajaliste trendide moju
ning arvestan nendega KOVi arengu kavandamisel

48. Oskan pustitada eesmarke uuringute ja kUsitluste Iabiviimiseks ning kasutada uuringute
tulemusi arengu kavandamise eesmarkide toetamiseks

49. Osalen aktiivselt omavalitsuslike, piirkondlike ja riiklike poliitikate vdljato6tamisel ning
esindan oma KOVi arenguhuve

50. Oskan ndha valdkonnaileseid seoseid, seada valdkonnaileseid prioriteete ning tagada
kohalike eesmarkide seoseid riiklike prioriteetidega

51. Jalgin ja hindan arengukavade tditmist, oskan hinnata nende taitmisel tekkivat m&ju, annan
tagasisidet arengukavade taitmisele ning sean realistlikke eesmarke

52. Oskan tagada arengukavade koostamise protsessi ladusa labiviimise, sh rakendan erinevaid
kaasamise meetodeid ja arvestan erinevate osapoolte huve

53. Tunnen ja oskan valida erinevate sekkumisviiside vahel kohaliku arengu toetamiseks

54. Algatan ja teostan arenguks vajalikke projekte ja tegevusi, sh otsin ressursse arengukavade
elluviimiseks

55. Moistan partnerite vajadusi ning koost66 tahtsust erinevate KOVide ja riigiasutustega ning
oskan valida v&i kujundada sobivad koost66 vorme arengueesmarkide seadmisel

Ettevotluse arendamine

56. Tean olulisemaid ettevotlusvorgustikke, toetan nende arendamist ja osalen nendes aktiivselt

57. Mul on sisteemne Ulevaade ettevotluse ja drijuhtimise pohimaistetest, teoreetilistest
printsiipidest ja uurimismeetoditest

58. Tunnen voimalikke sekkumisviise kohaliku ettevotluse arendamisse, oskan nende vahel valida
ja hinnata oodatavaid mojusid
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59.
60.

61.
62.

63.

64.

Oskan korraldada ettevotjatele suunatud KOVi poolset toetusmeetmestiku valjatootamist ja
rakendamist

Tunnen piirkonna ettevotlusprofiili ja selle peamisi statistilisi nditajaid, oskan neid leida ja
analUusida ning hoian seda infot pidevalt ajakohasena

Tunnen ja kasutan KOVi voimalusi piirkonna turundamisel ja mainekujundamisel

Osalen KOVi arengukavandamise protsessis, annan proaktiivselt ettevotluskeskkonna
arendamise vaates vajalikku sisendit valdkonna poliitikate kujundamisel

Mdistan ettevotluse arengutendentse kohalikul, riiklikul ja rahvusvahelisel tasandil ning
tunnen ettevotluskeskkonna toimimist ja selle moju ettevotjale

Pean oluliseks ettevotlust toetava keskkonna arendamist

Haridus

65.
66.

67.
68.

69.

70.
71.

72.
73

74-

Tean Uleriigilisi ja rahvusvahelisi haridusprojekte ja -programme ning koordineerin hallatavate
haridusasutuste osalemist nendes

Koordineerin tugiteenuste osutamist ja Uhiste haridusirituste korraldamist haridusasutustele
Pean arvestust haridusasutustes oppijate Ule ja korraldan vajadusel komplekteerimist

Olen kursis haridustootajate kvalifikatsiooninduetega ja tean, kuidas luua to6tajate ja
haridusasutuste juhtide professionaalset arengut toetavat keskkonda

Tunnen kaasava hariduse pohimétteid, oskan korraldada erivajadustega laste toetamist ja
kaasamist

Oskan kavandada haridusvaldkonna arengut lahtuvalt KOVi vajadustest ja ressurssidest

Tean kuidas koordineerida KOVi huvitegevuste korraldamist, koondan ja vahendan
huvitegevusvoimaluste infot

Maistan ja pean oluliseks oma rolli KOV haridussisteemi eestvedajana

Olen kursis Eesti haridussiUsteemiga, Gldiste haridustrendidega ja haridusvaldkonna toimimise
aspektidega oma KOVis

Madistan nUudisaegse opikasituse sisu ja suundumusi ning oppijakeskse lahenemisviisi olulisust

Keskkond

75:

76.
77-
78.
79-
8o.
81.

82.

83.

Oskan korraldada reovee kohtkaitluse ja kanalisatsiooni, sh sademevee drajuhtimise
teenuseid

Oskan anda keskkonnaalast sisendit ehitus- ja planeerimisprojektide, ehituslubade ja
kasutuslubade kooskdlastamisel ning teha keskkonnajdrelevalvet KOVi padevuse piires
Oskan korraldada veevarustuse, puurkaevude ja Uhisveevargi teenuseid

Oskan algatada keskkonnamdjude hindamist ja toetada hindamise korraldamist

Oskan korraldada jaatmekaitluse teenuseid

Pean oluliseks leevendusmeetmete kasutamist keskkonnaprobleemide korral ning oskan neid
valja tootada ja rakendada

Tunnen haldusmenetluse seadust ja praktikat, et kooskdlastada ja vajadusel menetleda
erinevate keskkonnalubade taotlusi

Tean ja jargin keskkonnateadlikkuse pohimatteid (keskkonnasaastlikkus, ressursitohusus,
ringmajandus), oskan kavandada ja ellu viia keskkonnahoiu, -teadlikkuse ja koost6o
edendamine projekte

Tean voimalikke keskkonnaohte ja arvestan nendega oma t60s

84. Oman vajalikke alusteadmisi ja saan aru ruumist kui tervikust ning loodusliku keskkonna,
inimtegevuse ja taristu koosmojust inimese elukeskkonna kujundamisel

Kultuur

85. Oskan kavandada ja ellu viia rahvusvahelise, riikliku, KOVide Uleste ja/voi kohaliku tahtsusega

86.

90

koostdoprojekte koostdds erinevate asutustega
Tunnen hasti Eesti ja lahiregiooni kultuurielu selle valdkondlikus mitmekesisuses, olen tuttav
kohaliku kultuuriloo ja kaasaegse kultuuriga
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87

88.
89.
90.
91.

92.

93.

94.

. Oskan valja selgitada kohalike elanike ootusi kultuurivaldkonna arengule, analidsida KOVi
kultuurisituatsiooni, sellest Iahtuvalt planeerida kultuurivaldkonna tegevusi ja viia labi
jarelevalvet KOVi padevuse piires

Olen kursis kultuuritootajate kvalifikatsiooninduetega ja tean, kuidas luua kultuuriasutuste
juhtide professionaalset arengut toetavat keskkonda

Tunnen kultuurivaldkonna &iguslikke ja finantseerimise aluseid, olen teadlik valdkondlikest
eriparadest kultuurielu korraldamisel ning valdkondade Ulese koost66 voimalustest
Arvestan oma tegevuses eesti keelest erineva emakeelega inimeste vajadustega. Toetan eri
tookeelega rahvusseltside ja kultuuriorganisatsioonide koosto6d

Pean oluliseks rahvuskultuuri vaimse ja materiaalse parandi teadvustamist, kaitsmist ja
kasutust

Maistan, et Eesti Ghiskond on mitmekultuuriline, austan inimeste erinevusi (keele- ja
kultuuritausta, sh religioon, uskumused, kombed, aga ka teisi igalhe eraelu puudutavaid
valikuid) ja arvestan nendega tegevuste planeerimisel ja [abiviimisel

Maistan kodanikualgatuse rolli kultuurivaldkonna edendamisel, sh voimaluste loomist
mittetulundus- ja huvitegevuseks

Maistan kultuuri tahtsust vaartusliku elukeskkonna kujundamisel ja piirkondliku arengu
kaivitajana

Maakorraldus

95.
96.

97
98.

99.
100.

101.
102.

Oskan kasutada maakorralduses, geodeesias ja projekteerimises kasutatavat tarkvara ja
vastavaid andmebaase

Oskan kavandada ja teostan maakorraldustdid, geodeetilisi méodistustdid ja kartograafilisi
toid ning maa omandidiguse muutmisega seonduvaid toiminguid ja jarelevalvet

Oman vajalikke teadmisi, et osaleda maade korralise hindamise labiviimisel

Oman vajalikke teadmisi ja oskusi klientide ndustamiseks maakorralduse ja kinnistu
kasutuspiirangute kisimustes

Oman vajalikke alusteadmisi ja saan aru ruumist kui tervikust ning loodusliku keskkonna,
inimtegevuse ja taristu koosmojust inimese elukeskkonna kujundamisel

Lahtun oma t60s heast planeerimis-, projekteerimis- ja ehitustavast ja tagan planeeringu
protsessiga seotud maakorralduslike tegevuste sujuvuse

Maistan ja pean oluliseks KOVi rolli ja vastutust maakorraldustoimingute labiviimisel
Arvestan oma t60s pikaajaliste ruumiliste arengutega lahtuvalt avalikust huvist ja eraomanike
oigustest

Majandus (KOV varade valitsemine)

103.

104.

105.

106.

107.

108.
109.

110.

111.
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Tunnen nuldisaegseid ehitusmaterjale ja ehituses kasutatavat tehnikat ning olen kursis nende
arenguga

Tunnen riigihanke korraldamise ja labiviimise ndudeid ja praktikat

Oman tervikilevaadet KOVivarade kasutamisest ja Ulalpidamisest, oskan optimeerida vara
kasutamise kulusid ja planeerida investeeringuid jatkusuutlikult, hinnata keskkonnamdjusid ja
sotsiaal-majanduslikke protsesse

Oskan lahendada hoonete haldamise, tehnilise seisukorra kontrollimise, remondi- ja
hooldustoddega seotud kisimusi

Oskan korraldada ja teostada hoonete ja ruumide Glevaatust, remondivajaduste maaramist,
remondikulude hindamist

Tagan varade sihipdrase kasutamise, oskan luua vastava korra ja viia labi jarelevalvet

Oman vajalikke teadmisi ja oskusi, et planeerida hoonete ja rajatiste investeeringuid
arengukavades ja KOVi eelarvetes

Oman Ulevaadet ja kavandan KOVi valitsemisel olevate hoonete ja ruumide projekteerimis-,
lammutus-, ehitus- ja remonditoid ning teostan vastavat jarelevalvet

Oskan korraldada elu- ja mitteeluruumide voorandamist, omandamist, rentimist ja tasuta
kasutusse andmist ning vastavate lepingute s6lmimist
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112. Pean oluliseks KOVi valitsemisel olevate varade heaperemehelikku ja efektiivset kasutamist

Noorsoot66

113. Oman Ulevaadet kohalikest ja rahvusvahelistest noortevaldkonna koostoévorgustikest, toetan
ja edendan koost60d nendega

114. Oskan viia labi noorsootddvaldkonna seiretegevusi, sh ettevalmistamine, andmete kogumine,
analUUsimine ja tulemuste tdlgendamine

115. Tean viise ja meetodeid, kuidas luua noortele tingimused usalduslike suhete tekkimiseks ja
arendamiseks ning kuidas kaasata mitteaktiivseid noori

116. Oskan koordineerida noortepoliitikat, noorteorganisatsioonide tegevust, noorte kaasamist
otsustus- ja juhtimisprotsessidesse ning toetada omaalgatust

117. Oskan ndustada noortele suunatud Urituste ja tegevuste korraldamist

118. Oskan luua tingimused noorsoot66 kaudu noorte aktiivseteks, haritud ja teadlikeks
kodanikeks kujunemiseks, et suurendada kogu Uhiskonna avatust, sidusust ja I6imumist
toetavate hoiakute kujunemist

119. Oskan analuUsida noorsootdd valdkonna hetkeolukorda ning noorte arenguvajadusi,
tutvustada ja kasutada saadud tulemusi

120. Maistan ja pean oluliseks oma rolli KOVinoorsoot6o eestvedajana

Ruumiloome

121. Oskan hinnata ja kooskolastada ehitusprojekte, planeeringuid ja projekteerimistingimusi ning
viia labi menetlusi ja jarelevalvet, sh ka arhitektuurselt tasemelt ja funktsionaalselt
keerukuselt noudlike ning avalikkuse kdrgendatud tahelepanu all olevate ehitiste ja
planeeringute puhul

122. Oskan koostada planeeringute ja ehitusprojektide [ahteilesandeid, esindades avalikke huve ja
uldisi vaartusi

123. Olen voimeline esindama omavalitsust planeeringute ja ehitusprojektide ruumiliste
lahenduste tellimisel, avaliku ruumi terviklikul arendamisel, hangete labiviimisel ja
arhitektuurivoistluste korraldamisel, seades eesmargiks ruumi kvaliteedi

124. Oskan kasutada ruumiandmete tarkvara, ehitisregistrit ja vastavaid andmebaase

125. Oskan ette valmistada ja koordineerida ruumiotsuste tegemist

126. Kavandan pikaajalist ruumilist arengut lahtuvalt avalikust huvist ja eraomanike digustest

127. Oman vajalikke teadmisi ja padevust, mis vdéimaldavad osaleda KOVi planeerimis-,
projekteerimis- ja ehitustegevuse korraldamisel oma vastutusvaldkonnast lahtuvalt

128. Lahtun oma t006s ligipadsetavuse, kahaneva planeerimise, digipoorde, keskkonnasaastlikkuse
jaringmajanduse pohimotetest ja tean nende mdistete tahendust ja sisu

129. Mdistan ja pean oluliseks eelduste loomist Uhiskonnaliikmete vajadusi ja huve arvestava,
demokraatliku, pikaajalise, tasakaalustatud ruumilise arengu, maakasutuse, kvaliteetse elu-
ning ehitatud keskkonna kujunemiseks, soodustades keskkonnahoidlikku ning majanduslikult,
kultuuriliselt ja sotsiaalselt jatkusuutlikku arengut

130. Oman vajalikke alusteadmisi ja saan aru ruumist kui tervikust ning loodusliku keskkonna,
inimtegevuse ja taristu koosmojust inimese elukeskkonna kujundamisel

131. Moistan ja suudan vahendada Uksikisikute, Ghiskondlike gruppide ja ametiasutuste vajadusi
seoses ruumilise planeerimise, arhitektuurse projekteerimise, ehitamise, arhitektuuriparandi
sdilitamise ja vaartustamise ning loodusliku tasakaalu hoidmisega

132. Lahtun oma t60s heast planeerimis-, projekteerimis- ja ehitustavast ja tagan protsesside
sujuva ja viivitusteta labiviimise

133. Moistan ja pean oluliseks KOVi rolli ja vastutust planeeringute, projekteerimise, ehituse ja
maakasutuse korraldamisel

Sotsiaaltoo
134. Oskan korraldada ja arendada erinevaid sotsiaalteenuseid ja -toetusi, pohjendada selleks
vajalike eelarveliste vahendite vajadust ja koostada eelarvet
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135.
136.
137.
138.
139.
140.
141.
142.
143.

144.

Osalen aktiivselt ja vajadusel initsieerin sotsiaalse heaolu tagamise vorgusikke KOVi tasandil
(so aktiivne infovahetus hariduse, tervise, sotsiaalvaldkonna spetsialistide vahel)

Oskan rakendada juhtumikorraldust, sh pikaajaliste elanike ja sisserdnnanute toetamist
erinevate teenustega

Olen kursis kaasaegsete sotsiaalpoliitika pShisuundadega ja riigi sotsisaalhoolekande
sUsteemi arendamise suundadega

Oskan Iabi viia inimese terviklikku abivajaduse hindamist ja planeerida sobivaid toetusi ja
teenuseid ldhtuvalt isiku abivajadusest

Pean oluliseks ja oskan teha ennetuso6d sotsiaalvaldkonnas

Oskan labi viia sotsiaalndustamist

Olen kursis oma piirkonna demograafilise olukorraga ja oskan sellest Iahtuvalt abivajadust
planeerida

Tunnen sotsiaalkaitse pohim&tteid, digusakte, finantseerimise pohimotteid ja riigi sotsiaalt6o
prioriteete ning arvestan nendega oma t66s

Pean oluliseks inimese toimetuleku- ja probleemilahendusoskuste parandamist ning arengut,
et tagada koigile elanikele voimalused osaleda Ghiskondlikus elus

Olen teadlik ja jargin sotsiaaltoo vaartuspohimatteid ja eetilisi printsiipe, olen tolerantne ja
oskan arvestada kliendi kultuurilise eriparaga

Teed ja transport

145.
146.

147.
148.
149.
150.
151.
152.

153.
154.

93

Oskan kavandada liiklusalase teadlikkus tdstmise projekte ja osalen nende elluviimisel

Oskan kavandada KOVi liikluskorraldust ja korraldada selleks vajalikke uuringuid

Oskan koguda ja esitada riikliku ja/voi kohaliku teeregistri andmeid

Tean, kuidas véhendada transpordi negatiivset moju keskkonnale ja sellest pohjustatud
tervisekahjustusi ning aidata kaasa liiklusonnetuste ja liiklusummikute drahoidmisele, ja pean
seda oluliseks

Tunnen Ghistranspordiseadust ja elanike liikumisvajadusi ning oskan korraldada ja kontrollida
KOVi Uhistranspordi t60d sellest Idhtuvalt

Oskan korraldada jarelevalvet teedeehituse, liikluskorralduse ja teekasutuse Gle KOVi
padevuse piires

Oman piisavaid teadmisi, et osaleda teede ja transpordi valdkonna projektide ja hangete
ettevalmistamises ning menetleda teede ja liikluskorraldusega seotud taotlusi

Oskan planeerida ja korraldada KOVi teede ja teedega seotud rajatiste arendamist ja
korrashoidu

Tean ja pean tahtsaks KOVi rolli teeomanikuna ja elanikkonnale ligipdasetavuse tagajana
Oman vajalikke alusteadmisi ja saan aru ruumist kui tervikust ning loodusliku keskkonna,
inimtegevuse ja taristu koosmojust inimese elukeskkonna kujundamisel
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Lisa 3. KOV koolitusvajaduse hindamise kisimustik

1. Ametiaste:
2. Palun valige enda ametikoha ja -Ulesannetega seotud té6valdkonnad, mille kohta soovite
vastata ehk milles oma kompetentse hinnata lisaks Uldistele kompetentsidele:

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.
2.5.
2.6.
2.7.
2.8.
2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

Keskkond

Teed ja transport

Majandus (KOV varade valitseine)
Ruumiloome

Haridus

Noorsootoo

Sotsiaaltdo

Kultuur

Ettevotluse arendamine

Arengu kavandamine
Maakorraldus

Ei ole seotud nende toovaldkondadega
Muu:

Kompetentsid ja tegevusnaitajad Palun hinnake seitsmepalliskaalal, mil maaral kirjeldavad
jargmised vaited Teie tooalast kaitumist ja oskusi (1 — ei ndustu Uldse... 7—noustun taielikult):
3. Avaliku voimu esindamine
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3.1.

3.2.
33

3.4.

3.7

3.8.
3-9:

4.1.
4.2.
4.3.
4.4
4.5.

4.6.

4.7
4.8.

5.1.

5.2.
5.3

Olen kursis erinevate initsiatiivide, koostoovorgustike ja toetusmeetmetega nii Eestis kui
ka Euroopas

Aitan kaasa e-riigi lahenduste kasutuselevétule ja kasutamisele

Olen kursis Eestis ja Euroopa Liidus toimuvate valdkondlike arengute ja
poliitikasuundadega ja Eesti riigi strateegiliste eesmarkidega

Oskan seada strateegilisi eesmarke ja sihttasemeid valdkondlike arengukavade,
strateegiate ja poliitikate valjatoGtamisel

. Tunnen ja oskan kasutada erinevaid voimalusi kohaliku elu korraldamiseks
. Jargin ja oskan tolgendada oma tooUlesannete taitmiseks vajalikke digusakte ning osalen

oigusaktide ja lepingute valjatootamises

Moistan oma ametikoha rolli ja vastutust avaliku voimu esindamisel ja kohaliku elu
korraldamisel, oman terviklikku ndgemust valdkonnast ja seostest teiste oluliste
valdkondadega

Tegutsen oma t00s ausalt kutse-eetikat jargides, tunnen dra korruptsiooniohtlikud
olukorrad ja hoidun nendest

Soovi korral tapsustage oma hinnanguid:

. Enesejuhtimine ja -areng

Olen hea pingetaluvusega ja oskan maandada toostressi

Suudan ebadnnestumistest 6ppida ja toime tulla konstruktiivse kriitikaga
Oskan oma aega planeerida ja sihiparaselt kasutada

Sailitan rahuliku ja optimistliku suhtumise keerulistes olukordades

Pean oluliseks kursisolekut innovatsiooniga ning uute strateegiliste- ja
arengueesmadrkidega (nt rohepdore, digipddre, ringmajandus)

Sean oma todle selged prioriteedid ning to6tan nendest Idhtuvalt

Olen valmis oppima to6ks vajalikke uusi oskusi, sh digioskusi ja neid rakendama
Soovi korral tdpsustage oma hinnanguid:

. Koostoo

Oskan arendada koosloomet, kaasates sidus- ja/voi huvigruppe ning kolmanda sektori
organisatsioone voi vabalhendusi

Oskan kasutada erinevaid virtuaalset koost60d véimaldavaid keskkondi

Olen initsiatiivikas koostdovoimaluste loomisel ja kasutamisel
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5.4. Mdistan koostoovorgustike olulisust ja arendan vorgustikutodd probleemide
lahendamiseks ja valdkonna arendamiseks toetavate hoiakute kujundamist riigi
pohielanikkonna seas

5.5. Toetan ja julgustan oma kolleege, markan ja tunnustan nende panust

5.6. Olen kursis oma tugevate ja arendamist vajavate kilgedega meeskonnatdos

5.7. Arvestan erinevate arvamustega ja suhtun neisse lugupidavalt

5.8. Soovi korral tdpsustage oma hinnanguid:

. Suhtlemine

6.1. Oskan voorkeeli tooks vajalikul maaral

6.2. Tunnen ennast kindlalt esindades KOV seisukohti avalikel ja pressiiritustel

6.3. Oskan kasutada sotsiaalmeedia véimalusi oma t6oUlesannete paremaks taitmiseks ja
erinevate rthmade kaasamiseks

6.4. Oskan panustada avatud ja tasakaalustatud sisekommunikatsiooni toimimisse

6.5. Suudan arusaadavalt oma seisukohti selgitada teenuse saajatele, kolleegidele, juhtidele,
koostoopartneritele ja avalikkusele

6.6. Olen suunatud koostddle ja lahendustele, mis arvestavad erinevate osapoolte huve

6.7. Tunnen ja jargin hea klienditeeninduse pohimétteid, olen hooliv ja toetav kliendi
vajaduste suhtes ja oskan hinnata tema olukorda

6.8. Oskan eesti keelt (sh kirjalikku) to6ks vajalikul maaral

6.9. Soovi korral tapsustage oma hinnanguid:

. Tulemuslikkus

7.1. Oskan toenduspohistest meetoditest lahtudes prognoosida muutusi, hinnata nende méju
ja vajadusel leida alternatiivseid viise eesmarkide saavutamiseks

7.2. Tunnen ja oskan kasutada kvaliteedijuhtimise meetodeid

7.3. Tunnen ja oskan kasutada vajalikke andmetd6tluse meetodeid ja tarkvara

7.4. Suudan margata voimalikult varakult probleeme, mis takistavad eesmarkideni joudmist,
ja teen ettepanekuid nende lahendamiseks

7.5. Oskan kasutada valdkonnas olulisi andmekogusid, mul on neist Glevaade ja olen kursis
valdkonna peamiste naitajatega

7.6. Tean ja oskan kasutada oma t66ks vajalikke infotehnoloogilisi lahendusi ja muud
digitaalset vara oma to6ulesannete paremaks taitmiseks

7.7. Oskan hinnata to6ks vajaliku info usaldusvaarsust ja kvaliteeti

7.8. Pean kinni kokkulepetest ja tahtaegadest

7.9. Soovi korral tapsustage oma hinnanguid:

. KOV juhtimise Gldkompetentsid

8.1. Maistan poliitilisi protsesse ja oskan mojutada poliitiliste otsuste kujundamist

8.2. Oman vajalikke teadmisi ja oskusi kohaliku omavalitsuse arengukavade, strateegiate ja
poliitikate valjatootamiseks

8.3. Oskan muudatusi algatada ja neid juhtida

8.4. Tunnen kohaliku omavalitsuse rahastamise ja eelarvestamise pdhimotteid

8.5. Leian ja kasutan erinevaid voimalusi oma piirkonna arengu edendamiseks

8.6. Suudan innustada ja mojutada tootajaid Uhise eesmargi nimel tegutsema ja hindan ning
tunnustan nende saavutusi

8.7. Oskan juhtida ja kaasata inimesi ning korraldada meeskonnat66d

8.8. Sean pikaajalisi eesmarke ja Iahtun nendest oma t66s

. Arengu kavandamine

9.1. Tunnen vajalike riiklike ja rahvusvaheliste arengudokumentide ja pikaajaliste trendide
madju ning arvestan nendega KOVi arengu kavandamisel

9.2. Oskan pustitada eesmarke uuringute ja kisitluste labiviimiseks ning kasutada uuringute
tulemusi arengu kavandamise eesmarkide toetamiseks

9.3. Osalen aktiivselt omavalitsuslike, piirkondlike ja riiklike poliitikate valjato6tamisel ning
esindan oma KOVi arenguhuve
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9.4. Oskan naha valdkonnauleseid seoseid, seada valdkonnaileseid prioriteete ning tagada
kohalike eesmadrkide seoseid riiklike prioriteetidega
9.5. Jalgin ja hindan arengukavade tditmist, oskan hinnata nende taitmisel tekkivat moju,
annan tagasisidet arengukavade tditmisele ning sean realistlikke eesmarke
9.6. Oskan tagada arengukavade koostamise protsessi ladusa labiviimise, sh rakendan
erinevaid kaasamise meetodeid ja arvestan erinevate osapoolte huve
9.7. Tunnen ja oskan valida erinevate sekkumisviiside vahel kohaliku arengu toetamiseks
9.8. Algatan ja teostan arenguks vajalikke projekte ja tegevusi, sh otsin ressursse
arengukavade elluviimiseks
9.9. Moistan partnerite vajadusi ning koost0 tahtsust erinevate KOVide ja riigiasutustega
ning oskan valida voi kujundada sobivad koostd6 vorme arengueesmarkide seadmisel
10. Ettevotluse arendamine
10.1. Tean olulisemaid ettevotlusvorgustikke, toetan nende arendamist ja osalen nendes
aktiivselt
10.2. Mul on sisteemne Ulevaade ettevotluse ja arijuhtimise pdhimoistetest, teoreetilistest
printsiipidest ja uurimismeetoditest
10.3. Tunnen vdimalikke sekkumisviise kohaliku ettevotluse arendamisse, oskan nende vahel
valida ja hinnata oodatavaid mojusid
10.4. Oskan korraldada ettevotjatele suunatud KOVi poolset toetusmeetmestiku
vdljatootamist ja rakendamist
10.5. Tunnen piirkonna ettevotlusprofiili ja selle peamisi statistilisi nditajaid, oskan neid leida ja
analtisida ning hoian seda infot pidevalt ajakohasena
10.6. Tunnen ja kasutan KOVi voimalusi piirkonna turundamisel ja mainekujundamisel
10.7. Osalen KOViarengukavandamise protsessis, annan proaktiivselt ettevotluskeskkonna
arendamise vaates vajalikku sisendit valdkonna poliitikate kujundamisel
10.8. Moistan ettevotluse arengutendentse kohalikul, riiklikul ja rahvusvahelisel tasandil ning
tunnen ettevotluskeskkonna toimimist ja selle moju ettevotjale
10.9. Pean oluliseks ettevotlust toetava keskkonna arendamist
11. Haridus
11.1. Tean Uleriigilisi ja rahvusvahelisi haridusprojekte ja -programme ning koordineerin
hallatavate haridusasutuste osalemist nendes
11.2. Koordineerin tugiteenuste osutamist ja Ghiste haridusirituste korraldamist
haridusasutustele
11.3. Pean arvestust haridusasutustes oppijate Ule ja korraldan vajadusel komplekteerimist
11.4. Olen kursis haridustootajate kvalifikatsiooninduetega ja tean, kuidas luua tootajate ja
haridusasutuste juhtide professionaalset arengut toetavat keskkonda
11.5. Tunnen kaasava hariduse pohimotteid, oskan korraldada erivajadustega laste toetamist
ja kaasamist
11.6. Oskan kavandada haridusvaldkonna arengut lIahtuvalt KOVi vajadustest ja ressurssidest
11.7. Tean kuidas koordineerida KOVi huvitegevuste korraldamist, koondan ja vahendan
huvitegevusvoimaluste infot
11.8. Moistan ja pean oluliseks oma rolli KOV haridussisteemi eestvedajana
11.9. Olen kursis Eesti haridussiUsteemiga, Gldiste haridustrendidega ja haridusvaldkonna
toimimise aspektidega oma KOVis
11.10. Mdistan niidisaegse opikasituse sisu ja suundumusi ning 6ppijakeskse Iahenemisviisi
olulisust
12. Keskkond
12.1. Oskan korraldada reovee kohtkaitluse ja kanalisatsiooni, sh sademevee arajuhtimise
teenuseid
12.2. Oskan anda keskkonnaalast sisendit ehitus- ja planeerimisprojektide, ehituslubade ja
kasutuslubade kooskdlastamisel ning teha keskkonnajarelevalvet KOVi padevuse piires
12.3. Oskan korraldada veevarustuse, puurkaevude ja Ghisveevargi teenuseid
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12.4.
12.5.
12.6.

12.7.

12.8.

Oskan algatada keskkonnamdjude hindamist ja toetada hindamise korraldamist

Oskan korraldada jadtmekaitluse teenuseid

Pean oluliseks leevendusmeetmete kasutamist keskkonnaprobleemide korral ning oskan
neid valja tootada ja rakendada

Tunnen haldusmenetluse seadust ja praktikat, et kooskdlastada ja vajadusel menetleda
erinevate keskkonnalubade taotlusi

Tean ja jargin keskkonnateadlikkuse pShim&tteid (keskkonnasaastlikkus, ressursitdhusus,
ringmajandus), oskan kavandada ja ellu viia keskkonnahoiu, -teadlikkuse ja koost66
edendamine projekte

12.9. Tean voimalikke keskkonnaohte ja arvestan nendega oma t66s
12.10. Oman vajalikke alusteadmisi ja saan aru ruumist kui tervikust ning loodusliku keskkonna,
inimtegevuse ja taristu koosmojust inimese elukeskkonna kujundamisel
13. Kultuur
13.1. Oskan kavandada ja ellu viia rahvusvahelise, riikliku, KOVide Gleste ja/voi kohaliku

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

tahtsusega koostooprojekte koostdds erinevate asutustega

Tunnen hasti Eesti ja lahiregiooni kultuurielu selle valdkondlikus mitmekesisuses, olen
tuttav kohaliku kultuuriloo ja kaasaegse kultuuriga

Oskan valja selgitada kohalike elanike ootusi kultuurivaldkonna arengule, analGisida
KOVi kultuurisituatsiooni, sellest [ahtuvalt planeerida kultuurivaldkonna tegevusi ja viia
|abi jarelevalvet KOVi padevuse piires

Olen kursis kultuuritdotajate kvalifikatsiooninduetega ja tean, kuidas luua
kultuuriasutuste juhtide professionaalset arengut toetavat keskkonda

Tunnen kultuurivaldkonna diguslikke ja finantseerimise aluseid, olen teadlik
valdkondlikest eriparadest kultuurielu korraldamisel ning valdkondade Glese koost66
voimalustest

Arvestan oma tegevuses eesti keelest erineva emakeelega inimeste vajadustega. Toetan
eri tookeelega rahvusseltside ja kultuuriorganisatsioonide koost66d

Pean oluliseks rahvuskultuuri vaimse ja materiaalse parandi teadvustamist, kaitsmist ja
kasutust

Moistan, et Eesti Ghiskond on mitmekultuuriline, austan inimeste erinevusi (keele- ja
kultuuritausta, sh religioon, uskumused, kombed, aga ka teisi igaUhe eraelu puudutavaid
valikuid) ja arvestan nendega tegevuste planeerimisel ja labiviimisel

Moistan kodanikualgatuse rolli kultuurivaldkonna edendamisel, sh voimaluste loomist
mittetulundus- ja huvitegevuseks

Maistan kultuuri tahtsust vaartusliku elukeskkonna kujundamisel ja piirkondliku arengu
kdivitajana

14. Maakorraldus
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14.1.
14.2.
14.3.
14.4.
14.5.
14.6.

14.7.
14.8.

Oskan kasutada maakorralduses, geodeesias ja projekteerimises kasutatavat tarkvara ja
vastavaid andmebaase

Oskan kavandada ja teostan maakorraldustoid, geodeetilisi m6odistustoid ja
kartograafilisi tdid ning maa omandidiguse muutmisega seonduvaid toiminguid ja
jarelevalvet

Oman vajalikke teadmisi, et osaleda maade korralise hindamise labiviimisel

Oman vajalikke teadmisi ja oskusi klientide ndustamiseks maakorralduse ja kinnistu
kasutuspiirangute kisimustes

Oman vajalikke alusteadmisi ja saan aru ruumist kui tervikust ning loodusliku keskkonna,
inimtegevuse ja taristu koosmojust inimese elukeskkonna kujundamisel

Lahtun oma t60s heast planeerimis-, projekteerimis- ja ehitustavast ja tagan planeeringu
protsessiga seotud maakorralduslike tegevuste sujuvuse

Moistan ja pean oluliseks KOVi rolli ja vastutust maakorraldustoimingute labiviimisel
Arvestan oma t60s pikaajaliste ruumiliste arengutega lahtuvalt avalikust huvist ja
eraomanike digustest
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15. Majandus (KOV varade valitsemine)

15.1.
15.2.
15.3.
15.4.
15.5.

15.6.
15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

Tunnen niidisaegseid ehitusmaterjale ja ehituses kasutatavat tehnikat ning olen kursis
nende arenguga

Tunnen riigihanke korraldamise ja labiviimise néudeid ja praktikat

Oman tervikilevaadet KOVivarade kasutamisest ja Ulalpidamisest, oskan optimeerida
vara kasutamise kulusid ja planeerida investeeringuid jatkusuutlikult, hinnata
keskkonnamojusid ja sotsiaal-majanduslikke protsesse

Oskan lahendada hoonete haldamise, tehnilise seisukorra kontrollimise, remondi- ja
hooldusto6dega seotud kisimusi

Oskan korraldada ja teostada hoonete ja ruumide Ulevaatust, remondivajaduste
madramist, remondikulude hindamist

Tagan varade sihipdrase kasutamise, oskan luua vastava korra ja viia labi jarelevalvet
Oman vajalikke teadmisi ja oskusi, et planeerida hoonete ja rajatiste investeeringuid
arengukavades ja KOVi eelarvetes

Oman Ulevaadet ja kavandan KOVi valitsemisel olevate hoonete ja ruumide
projekteerimis-, lammutus-, ehitus- ja remonditdid ning teostan vastavat jarelevalvet
Oskan korraldada elu- ja mitteeluruumide véorandamist, omandamist, rentimist ja tasuta
kasutusse andmist ning vastavate lepingute s6lmimist

Pean oluliseks KOVi valitsemisel olevate varade heaperemehelikku ja efektiivset
kasutamist

16. Noorsoot6o

16.1.
16.2.

16.3.

16.7.

16.8.

Oman Ulevaadet kohalikest ja rahvusvahelistest noortevaldkonna koostéovorgustikest,
toetan ja edendan koost6dd nendega

Oskan viia labi noorsootdovaldkonna seiretegevusi, sh ettevalmistamine, andmete
kogumine, analiUsimine ja tulemuste tolgendamine

Tean viise ja meetodeid, kuidas luua noortele tingimused usalduslike suhete tekkimiseks
ja arendamiseks ning kuidas kaasata mitteaktiivseid noori

. Oskan koordineerida noortepoliitikat, noorteorganisatsioonide tegevust, noorte

kaasamist otsustus- ja juhtimisprotsessidesse ning toetada omaalgatust

. Oskan noustada noortele suunatud Urituste ja tegevuste korraldamist
. Oskan luua tingimused noorsootd6 kaudu noorte aktiivseteks, haritud ja teadlikeks

kodanikeks kujunemiseks, et suurendada kogu Uhiskonna avatust, sidusust ja I6imumist
toetavate hoiakute kujunemist

Oskan analUusida noorsooto6 valdkonna hetkeolukorda ning noorte arenguvajadusi,
tutvustada ja kasutada saadud tulemusi

Mdistan ja pean oluliseks oma rolli KOVi noorsootd0 eestvedajana

17. Ruumiloome
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17.1.

17.2.

17.3.

17.4.
17.5.
17.6.
17.7.

Oskan hinnata ja kooskdlastada ehitusprojekte, planeeringuid ja projekteerimistingimusi
ning viia Iabi menetlusi ja jarelevalvet, sh ka arhitektuurselt tasemelt ja funktsionaalselt
keerukuselt noudlike ning avalikkuse kdrgendatud tahelepanu all olevate ehitiste ja
planeeringute puhul

Oskan koostada planeeringute ja ehitusprojektide lahtellesandeid, esindades avalikke
huve ja Uldisi vaartusi

Olen voimeline esindama omavalitsust planeeringute ja ehitusprojektide ruumiliste
lahenduste tellimisel, avaliku ruumi terviklikul arendamisel, hangete labiviimisel ja
arhitektuurivaistluste korraldamisel, seades eesmargiks ruumi kvaliteedi

Oskan kasutada ruumiandmete tarkvara, ehitisregistrit ja vastavaid andmebaase

Oskan ette valmistada ja koordineerida ruumiotsuste tegemist

Kavandan pikaajalist ruumilist arengut lahtuvalt avalikust huvist ja eraomanike digustest
Oman vajalikke teadmisi ja padevust, mis véimaldavad osaleda KOVi planeerimis-,
projekteerimis- ja ehitustegevuse korraldamisel oma vastutusvaldkonnast Idhtuvalt
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17.8.

17.9.

17.10.

17.11.

17.12.

17.13.

Lahtun oma to6s ligipaasetavuse, kahaneva planeerimise, digipodrde,
keskkonnasaastlikkuse ja ringmajanduse pohimdtetest ja tean nende moistete tdhendust
jasisu

Moistan ja pean oluliseks eelduste loomist Ghiskonnaliikmete vajadusi ja huve arvestava,
demokraatliku, pikaajalise, tasakaalustatud ruumilise arengu, maakasutuse, kvaliteetse
elu- ning ehitatud keskkonna kujunemiseks, soodustades keskkonnahoidlikku ning
majanduslikult, kultuuriliselt ja sotsiaalselt jatkusuutlikku arengut

Oman vajalikke alusteadmisi ja saan aru ruumist kui tervikust ning loodusliku keskkonna,
inimtegevuse ja taristu koosmdjust inimese elukeskkonna kujundamisel

Moistan ja suudan vahendada Uksikisikute, Ghiskondlike gruppide ja ametiasutuste
vajadusi seoses ruumilise planeerimise, arhitektuurse projekteerimise, ehitamise,
arhitektuuripdarandi sailitamise ja vaartustamise ning loodusliku tasakaalu hoidmisega
Lahtun oma t066s heast planeerimis-, projekteerimis- ja ehitustavast ja tagan protsesside
sujuva ja viivitusteta labiviimise

Maistan ja pean oluliseks KOVi rolli ja vastutust planeeringute, projekteerimise, ehituse ja
maakasutuse korraldamisel

18. Sotsiaaltoo

18.1.

18.2.

18.6.
18.7.
18.8.

18.9.

18.10.

18.11.

Oskan korraldada ja arendada erinevaid sotsiaalteenuseid ja -toetusi, pdhjendada selleks
vajalike eelarveliste vahendite vajadust ja koostada eelarvet

Osalen aktiivselt ja vajadusel initsieerin sotsiaalse heaolu tagamise vorgusikke KOVi
tasandil (so aktiivne infovahetus hariduse, tervise, sotsiaalvaldkonna spetsialistide vahel)

. Oskan rakendada juhtumikorraldust, sh pikaajaliste elanike ja sisserannanute toetamist

erinevate teenustega

. Olen kursis kaasaegsete sotsiaalpoliitika pohisuundadega ja riigi sotsisaalhoolekande

susteemi arendamise suundadega

. Oskan labi viia inimese terviklikku abivajaduse hindamist ja planeerida sobivaid toetusi ja

teenuseid lahtuvalt isiku abivajadusest

Pean oluliseks ja oskan teha ennetusodd sotsiaalvaldkonnas

Oskan labi viia sotsiaalnéustamist

Olen kursis oma piirkonna demograafilise olukorraga ja oskan sellest Idhtuvalt
abivajadust planeerida

Tunnen sotsiaalkaitse pohimotteid, digusakte, finantseerimise pohimotteid ja riigi
sotsiaaltoo prioriteete ning arvestan nendega oma t606s

Pean oluliseks inimese toimetuleku- ja probleemilahendusoskuste parandamist ning
arengut, et tagada koigile elanikele voimalused osaleda Ghiskondlikus elus

Olen teadlik ja jargin sotsiaaltoo vadrtuspohimotteid ja eetilisi printsiipe, olen tolerantne
ja oskan arvestada kliendi kultuurilise eripdraga

19. Teed ja transport
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19.1.
19.2.
19.3.
19.4.
19.5.
19.6.
19.7.

19.8.

Oskan kavandada liiklusalase teadlikkus tdstmise projekte ja osalen nende elluviimisel
Oskan kavandada KOVi liikluskorraldust ja korraldada selleks vajalikke uuringuid

Oskan koguda ja esitada riikliku ja/voi kohaliku teeregistri andmeid

Tean, kuidas vahendada transpordi negatiivset moju keskkonnale ja sellest pohjustatud
tervisekahjustusi ning aidata kaasa liiklusonnetuste ja liiklusummikute drahoidmisele, ja
pean seda oluliseks

Tunnen Uhistranspordiseadust ja elanike liikumisvajadusi ning oskan korraldada ja
kontrollida KOVi Ghistranspordi t66d sellest [ahtuvalt

Oskan korraldada jarelevalvet teedeehituse, liikluskorralduse ja teekasutuse tle KOVi
padevuse piires

Oman piisavaid teadmisi, et osaleda teede ja transpordi valdkonna projektide ja hangete
ettevalmistamises ning menetleda teede ja liikluskorraldusega seotud taotlusi

Oskan planeerida ja korraldada KOVi teede ja teedega seotud rajatiste arendamist ja
korrashoidu
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19.9.
19.10.

Tean ja pean tahtsaks KOVi rolli teeomanikuna ja elanikkonnale ligipaasetavuse tagajana
Oman vajalikke alusteadmisi ja saan aru ruumist kui tervikust ning loodusliku keskkonna,
inimtegevuse ja taristu koosmajust inimese elukeskkonna kujundamisel

20. Valijargnevatest valdkondadest kuni kolm, kus on teie KOVis praegu kdige suurem
koolitusvajadus:

20.1.
20.2.
20.3.
20.4.
20.5.
20.6.
20.7.
20.8.
20.9.

20.10.

20.11.

Ettevotluse arendamine:
Haridus

Noorsootdo

Keskkond

Kultuur

Majandus (KOV varade valitsemine)
Ruumiloome

Sotsiaalkaitse, sh lastekaitse
Teed ja transport
Maakorraldus

Muu, tapsustage:

21. Vali jargnevatest valdkondadest kuni kolm, mille olulisust KOV arengus naete suurenevat
jargmise viie aasta perspektiivis:

21.1.
21.2.
21.3.
21.4.
21.5.
21.6.
21.7.
21.8.
21.9.

21.10.

21.11.

Ettevotluse arendamine
Haridus

Noorsootoo

Keskkond

Kultuur

Majandus (KOV varade valitsemine)
Ruumiloome

Sotsiaalkaitse, sh lastekaitse
Teed ja transport
Maakorraldus

Muu, tépsustage:

22. Valijargnevatest horisontaalsetest teemadest kuni kolm, kus on teie KOVis praegu kdige
suurem koolitusvajadus:

22.1.
22.2.
22.3.
22.4.
22.5.
22.6.
22.7.
22.8.
22.9.

22.10.

22.11.

Organisatsiooni juhtimine

Arengu kavandamine

Avaliku véimu esindamine

Koost6o

Suhtlemine

Enesejuhtimine ja -areng

Tulemuslikkus

Digitehnoloogiate rakendamine KOV juhtimises, sh e-teenused
Sisekontroll ja siseaudit, sh eetika ja korruptsiooni valtimine
Ennetustegevus ja kriisideks valmisolek

Muu, tapsustage:

23. Vali jargnevatest horisontaalsetest teemadest kuni kolm, mille olulisust KOV arengus nadete
suurenevat jargmise viie aasta perspektiivis:

23.1.
23.2.
23.3.
23.4.
23.5.
23.6.
23.7.
23.8.
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Organisatsiooni juhtimine

Arengu kavandamine

Avaliku véimu esindamine

Koostdo

Suhtlemine

Enesejuhtimine ja -areng

Tulemuslikkus

Digitehnoloogiate rakendamine KOV juhtimises, sh e-teenused
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23.9.
23.10.
23.11.

Sisekontroll ja siseaudit, sh eetika ja korruptsiooni valtimine
Ennetustegevus ja kriisideks valmisolek
Muu, tapsustage:

24. Kuisageli olete viimase aasta jooksul osalenud tdienduskoolitustel?

25. Millised 1-3 koolitust on olnud Teie jaoks tooalaselt kdige kasulikumad? Miks?

26. Milliste uute oskuste ja teadmiste koolitamist Te kdige enam vajate, et tulevikus oma t66ga
paremini toime tulla? Valige kuni 5 varianti.

26.1.
26.2.
26.3.
26.4.
26.5.
26.6.
26.7.
26.8.
26.9.
26.10.
26.11.
26.12.
26.13.
26.14.
26.15.
26.16.
26.17.
26.18.
26.19.
26.20.
26.21.
26.22.
26.23.
26.24.
26.25.
26.26.
26.27.
26.28.

KOV korraldus ja Glesanded

ELi alane koolitus

Oigusalased koolitused

Poliitika kujundamine ja elluviimine
Avalikud teenused ja nende korraldamine
Mojude hindamine

Analiuside koostamine

Kaasamise koolitused

Uue ametnike sisseelamise koolitus
Personalijuhtimine

Strateegiline juhtimine

Finantsjuhtimine

Kvaliteedijuhtimine

Protsessi ja muudatuste juhtimine

Avalik haldus/riigiteadused/valitsemine
Koostdo partneritega

Klienditeenindus

Noustamisoskus

Suhtlemisoskused

Meeskonnat6o

Avalik esinemine

Registrid ja andmebaasid

Digivahendite kasutus oma igapaevases t60s
Enesejuhtimine ja aja planeerimine
Teenusdisain

Korruptsiooni ennetus ja avaliku sektori eetika
Riigihangete labi viimine

Muu, tapsustage:

27. Milliste teadmiste, oskuste ja hoiakute arendamist voi milliseid koolitusi peate praegu
tooalaselt enda jaoks koige olulisemaks?

28. Millist tUUpi tegevused oleksid teie arvates teie tooalaste teadmiste ja kompetentside
arendamisel kdige kasulikumad? Palun valige kuni kolm tegevust.

28.1.
28.2.
28.3.
28.4.
28.5.
28.6.
28.7.

28.8.
28.9.
28.10.
28.11.
28.12.
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Infopdev

Uhepaevane koolitus

2-5-paevane koolitus

P&hjalikum arenguprogramm (3-5 moodulit mdne kuu jooksul)

Taiendope taiendoppe asutuses

Todalane juhendamine voi mentorlus

Regulaarne kohtumine parimate praktikate jagamiseksteistest KOVidest/ asutustest (nt
osalemine koostoovorgustikus)

Juhendmaterjalid

Noustamisuksused

Parimate praktikate keskne levitamine/ tutvustamine

Parimate praktikatega vahetu tutvumine (6ppereisid Eestis ja/ voi valismaal
[seseisev t60
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28.13. Muy, tapsustage:
29. Palun markige, kuivord ndustute jargmiste vaidetega: (1-4 skaala, ei ndustu kuni ndustun,
raske 6elda)
29.1. Olen oma todilesannete tditmisel vaga professionaalne ja oman koiki vajalikke
valdkondlikke kompetentse
29.2. Minu kolleegid KOVis/ametiasutuses on oma todilesannete taitmisel vdaga
professionaalsed ja kompetentsed
29.3. Minu jaoks on oluline ennast pidevalt té0alaselt arendada
29.4. Minu omavalitsuses vadrtustatakse tootajate téoalast arenemist ja tdiendopet/ koolitusi
29.5. Minu té6andja [ vahetu Glemus ootab minult téoalast arenemist ja enesetdiendamist
29.6. Minu todandja / vahetu Glemus pakub mulle piisavalt koolitus- ja enesearengu voimalusi
29.7. Mul on véimalik enesearenguks ja koolitustel osalemiseks kasutada téoaega
29.8. Minu asutus jagab aktiivselt infot erinevate enesearengu- ja koolitusvéimaluste kohta
30. Sugu:
31. SUnniaasta:
32. Haridustase:
33. Kas teil on enda hinnangul todulesannete taitmiseks sobilik erialane haridus?
34. Staaz praegusel tookohal (aastates):
35. Staaz praeguse tookoha omavalitsuses (aastates):
36. Staaz omavalitsussUsteemis (aastates):
37. Omavalitsuse nimi:
38. Mis Te arvate, kas Te viie aasta parast tootate samal tookohal? Soovi korral tapsustage, miks.
39. Mis mojutab Teie otsust samal tookohal jatkata/mitte jatkata? (7-punktiline skaala: 1 —ei
mojuta Uldse... 7—mojutab tugevalt):
39.1. TOO sisu ja eesmargid
39.2. Arengu- ja karjaarivoimalused
39.3. Organisatsiooni tookeskkond
39.4. Paindlik tockorraldus
39.5. Suhted kolleegide ja juhtidega
39.6. Palk ja soodustused
39.7. Ajakohased téovahendid
39.8. Ametikoha maine
39.9. Piirkonna arengutase
39.10. Perekondlikud asjaolud
39.11. Muu:
39.12. Palun jatke oma kommentaar, kui soovite midagi veel elda voi taiendada:
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Lisa 4. Valdkonnapdhiste erialaste kompetentsidega seotud tegevusnaitajad (TOP 20), kus

koolitusvajadusega vastajate (7-pallisel skaalal hinnang 1-4) osakaal oli koige korgem.

Koolitus-
wi vajadusega
Nr Tegevusnditaja Valdkond vastajate
osakaal
S Oskan kasutada maakorraldusgs, geodeesias ja projekteerimises Maakorraldus 41%
kasutatavat tarkvara ja vastavaid andmebaase
Oskan korraldada reovee kohtkaitluse ja kanalisatsiooni, sh sademevee
2 | . i Keskkond 4,0%
drajuhtimise teenuseid
3 |Oskan korraldada veevarustuse, puurkaevude ja Uhisveevargi teenuseid Keskkond 37%
Oskan kavandada ja teostan maakorraldustéid, geodeetilisi m6ddistustoid
4 |ja kartograafilisi tdid ning maa omandidiguse muutmisega seonduvaid Maakorraldus 35%
toiminguid ja jarelevalvet
Oskan anda keskkonnaalast sisendit ehitus- ja planeerimisprojektide,
5 |ehituslubade ja kasutuslubade kooskdlastamisel ning teha Keskkond 35%
keskkonnajdrelevalvet KOV padevuse piires
6 Oskan algelqtada keskkonnamdjude hindamist ja toetada hindamise Keskkond 34%
korraldamist
Tunnen nildisaegseid ehitusmaterjale ja ehituses kasutatavat tehnikat _
7 1. ) Majandus 33%
ning olen kursis nende arenguga
8 Tean olulisemaid ettevotlusvorgustikke, toetan nende arendamist ja Ettevotluse %
osalen nendes aktiivselt arendamine 33
Oskan kavandada liiklusalase teadlikkus tdstmise projekte ja osalen Teed ja 2%
9 Inende elluviimisel transport 3
10 Mul on sisteemne Ulevaade ettevdtluse ja arijuhtimise pohimdistetest, Ettevdtluse 20%
teoreetilistest printsiipidest ja uurimismeetoditest arendamine 3
Oskan kavandada ja ellu viia rahvusvahelise, riikliku, KOV Uleste ja/voi
11 . N L L Kultuur 29%
kohaliku téhtsusega koosto6projekte koostdos erinevate asutustega
Tunnen vajalike riiklike ja rahvusvaheliste arengudokumentide ja
T . S Arengu 0
12 |pikaajaliste trendide moju ning arvestan nendega KOV arengu . 28%
; kavandamine
kavandamisel
Tunnen voimalikke sekkumisviise kohaliku ettevotluse arendamisse, Ettevotluse 0
13 e . . i 28%
oskan nende vahel valida ja hinnata oodatavaid méjusid arendamine
14 |Oskan korraldada jadtmekaitluse teenuseid Keskkond 27%
15 Tean L.Jlernglllsua rahvusvahglm harldusprOJekteJ.a -programme ning Haridus 27%
koordineerin hallatavate haridusasutuste osalemist nendes
16 Oskan kavandada KOV liikluskorraldust ja korraldada selleks vajalikke Teed ja 26%
uuringuid transport
Tunnen hasti Eesti ja lahiregiooni kultuurielu selle valdkondlikus
17 | . . ) 0 . Kultuur 26%
mitmekesisuses, olen tuttav kohaliku kultuuriloo ja kaasaegse kultuuriga
18 Oman vf'aJallkke teadmisi, et osaleda maade korralise hindamise Maakorraldus 26%
[abiviimisel
Oman Ulevaadet kohalikest ja rahvusvahelistest noortevaldkonna . 0
19 e ) . e Noorsootd 25%
koostoovorgustikest, toetan ja edendan koost66d nendega
Oskan viia labi noorsootodvaldkonna seiretegevusi, sh ettevalmistamine, .
20 i e - ; Noorsoot66 25%
andmete kogumine, analUUsimine ja tulemuste tdlgendamine
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Lisa 5. Uldiste ja KOV juhtimise kompetentsidega seotud tegevusnaitajad (TOP 20), kus

koolitusvajadusega vastajate (7-pallisel skaalal hinnang 1-4) osakaal oli koige korgem.

Koolitus-
T vajadusega
Nr Tegevusnditaja Valdkond vastajate
osakaal
S Olen kursis erinevate initsiatiivide, koostddvorgustike ja Avaliku vdimu 2%
toetusmeetmetega nii Eestis kui ka Euroopas esindamine 4
. I ~ . . Avaliku voi
2 |Aitan kaasa e-riigi lahenduste kasutuselevotule ja kasutamisele vale voimu 37%
esindamine
3 [Oskan voorkeeli téoks vajalikul maaral Suhtlemine 33%
Tunnen ennast kindlalt esindades KOV seisukohti avalikel ja :
4 e Suhtlemine 33%
pressiiritustel
Olen kursis Eestis ja Euroopa Liidus toimuvate valdkondlike arengute ja | Avaliku véimu 2%
5 poliitikasuundadega ja Eesti riigi strateegiliste eesmarkidega esindamine 3
Oskan tdenduspohistest meetoditest lahtudes prognoosida muutusi,
6 |hinnata nende mdju ja vajadusel leida alternatiivseid viise eesmarkide Tulemuslikkus 29%
saavutamiseks
Oskan seada strateegilisi eesmarke ja sihttasemeid valdkondlike Avaliku vimu 2%
7 arengukavade, strateegiate ja poliitikate valjatootamisel esindamine 7
8 [Tunnen ja oskan kasutada kvaliteedijuhtimise meetodeid Tulemuslikkus 25%
Oskan kasutada sotsiaalmeedia véimalusi oma té6ilesannete paremaks _
9 |.., . L . . Suhtlemine 24%
taitmiseks ja erinevate rihmade kaasamiseks
10 Oskan arendada !<oosloc.)met., kaasa'Egs S|du:5-Ja/v0|.hUV|gruppe ning Koostss 23%
kolmanda sektori organisatsioone voi vabaihendusi
11 [Tunnen ja oskan kasutada vajalikke andmet6dtluse meetodeid ja tarkvara | Tulemuslikkus 21%
12 [Tunnen ja oskan kasutada erinevaid voimalusi kohaliku elu korraldamiseks A:sailrlllél;\r:ilr:zu 20%
S Olen kursis Eestis ja Euroopa Liidus toimuvate Uhiskondlike arengute ja Juhtimise 18%
3 poliitikasuundadega ja Eesti riigi strateegiliste eesmarkidega kompetentsid
Mbistan poliitilisi protsesse ja oskan mé&jutada poliitiliste otsuste Juhtimise
14 | . . . 18%
kujundamist kompetentsid
15 |Oskan kasutada erinevaid virtuaalset koost66d véimaldavaid keskkondi Koost66 17%
. . L . E juhtimi
16 (Olen hea pingetaluvusega ja oskan maandada toostressi nejze_J;Jrer']rgme 16%
Suudan margata véimalikult varakult probleeme, mis takistavad ,
17 g e L ) . Tulemuslikkus 15%
eesmarkideni jbudmist, ja teen ettepanekuid nende lahendamiseks
Oskan kasutada valdkonnas olulisi andmekogusid, mul on neist Glevaade ,
18 | . . e Tulemuslikkus 14%
a olen kursis valdkonna peamiste nditajatega
Tean ja oskan kasutada oma to6ks vajalikke infotehnoloogilisi lahendusi ja .
19 . e e Tulemuslikkus 13%
muud digitaalset vara oma to6ilesannete paremaks taitmiseks
Oskan panustada avatud ja tasakaalustatud sisekommunikatsiooni .
20 . . " Suhtlemine 13%
toimimisse
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Lisa 6. Tulevikus to6ga toimetulemiseks vajalikud Gldiste ja juhtimise kompetentsidega seotud
koolitusteemad valdkondade kaupa vastajate enesekohaste hinnangute jargi (n=638)

Valdkond Tulevikus t66ga toimetulemiseks vajalikud Uldiste ja
juhtimise kompetentsidega seotud koolitusteemad (TOP 10)
Juhtimise Uldkompetentsid | 1. Oigusalased koolitused 73 (39%)
(n=185) 2. Protsessi ja muudatuste juhtimine 58 (31%)
3. Digivahendite kasutus oma igapdevases t06s 54 (29%)
4. Mojude hindamine 54 (29%)
5. Strateegiline juhtimine 54 (29%)
6. AnalUUside koostamine 52 (28%)
7. Teenusdisain 43 (23%)
8. Kvaliteedijuhtimine 42 (23%)
9. Avalikud teenused ja nende korraldamine 40 (22%)
10. Meeskonnatoo 36 (19%)
Arengu kavandamine 1. M(")jude hindamine 38 (41%)
(n=93) 2. Digivahendite kasutus oma igapdevases t60s 36 (39%)
3. Protsessi ja muudatuste juhtimine 36 (39%)
4. AnaliUside koostamine 33 (35%)
5. Strateegiline juhtimine 29 (31%)
6. Oigusalased koolitused 25 (27%)
7. Registrid ja andmebaasid 23 (25%)
8. Riigihangete ldbi viimine 20 (22%)
9. Teenusdisain 18 (19%)
10. Avalik esinemine 18 (19%)
Ettevotluse arendamine 1. M&jude hindamine 16 (37%)
(n=43) 2. Analiiside koostamine 16 (37%)
3. Oigusalased koolitused 14 (33%)
4. Registrid ja andmebaasid 13 (30%)
5. Digivahendite kasutus oma igapdevases t66s 13 (30%)
6. Riigihangete I&bi viimine 12 (28%)
7. Protsessi ja muudatuste juhtimine 12 (28%)
8. Teenusdisain 11 (26%)
9. Strateegiline juhtimine 10 (23%)
10. Kvaliteedijuhtimine 10 (23%)
Haridus (n=88) 1. Analuiside koostamine 35 (40%)
2. Oigusalased koolitused 33 (38%)
3. Digivahendite kasutus oma igapdevases t60s 30 (34%)
4. Protsessi ja muudatuste juhtimine 30 (34%)
5. Mojude hindamine 29 (33%)
6. Strateegiline juhtimine 24 (27%)
7. Teenusdisain 20 (23%)
8. Kvaliteedijuhtimine 20 (23%)
9. Enesejuhtimine ja aja planeerimine 18 (20%)
10. Registrid ja andmebaasid 14 (216%)
Keskkond (n=82) 1. Oigusalased koolitused 41 (50%)
2. Mdjude hindamine 31 (38%)
3. Registrid ja andmebaasid 23 (28%)
4. KOV korraldus ja Ulesanded 22 (27%)
5. Riigihangete labi viimine 22 (27%)
6. AnalUUside koostamine 20 (24%)
7. Avalik esinemine 19 (23%)
8. Digivahendite kasutus oma igapdevases t06s 18 (22%)
9. Avalikud teenused ja nende korraldamine 18 (22%)
10. Protsessi ja muudatuste juhtimine 16 (20%)
Kultuur (n=74) 1. Digivahendite kasutus oma igapaevases t60s 30 (41%)
2. Protsessi ja muudatuste juhtimine 26 (35%)
3. Mojude hindamine 23 (31%)
4. Strateegiline juhtimine 23 (31%)
5. Teenusdisain 23 (31%)
6. Oigusalased koolitused 17 (23%)
7. AnalUiside koostamine 17 (23%)
8. Enesejuhtimine ja aja planeerimine 17 (23%)
9. Kvaliteedijuhtimine 15 (20%)
10. Avalik esinemine 14 (19%)
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Tulevikus t66ga toimetulemiseks vajalikud Uldiste ja

ekl @i juhtimise kompetentsidega seotud koolitusteemad (TOP 10)
Maakorraldus (n=58) 1. Oigusalased koolitused 33 (57%)
2. Digivahendite kasutus oma igapdevases t60s 24 (41%)
3. Registrid ja andmebaasid 22 (38%)
4. Avalik esinemine 13 (22%)
5. Riigihangete I&bi viimine 12 (21%)
6. Mojude hindamine 11 (19%)
7. Suhtlemisoskused 10 (17%)
8. Avalikud teenused ja nende korraldamine 10 (17%)
9. Protsessi ja muudatuste juhtimine 9 (26%)
10. AnalUUside koostamine 8 (14%)
Majandus (n=63) 1. Oigusalased koolitused 34 (54%)
2. Digivahendite kasutus oma igapdevases t60s 24 (38%)
3. Riigihangete labi viimine 20 (32%)
4. Registrid ja andmebaasid 17 (27%)
5. AnalUUside koostamine 16 (25%)
6. Avalik esinemine 15 (24%)
7. Mojude hindamine 12 (19%)
8. Avalikud teenused ja nende korraldamine 12 (29%)
9. Protsessi ja muudatuste juhtimine 12 (19%)
10. KOV korraldus ja Glesanded 12 (19%)
Noorsootdo (n=63) 1. Digivahendite kasutus oma igapdevases t06s 24 (38%)
2. Mojude hindamine 23 (37%)
3. Protsessi ja muudatuste juhtimine 22 (35%)
4. Enesejuhtimine ja aja planeerimine 20 (32%)
5. AnalUUside koostamine 18 (29%)
6. Oigusalased koolitused 17 (27%)
7. Strateegiline juhtimine 17 (27%)
8. Teenusdisain 16 (25%)
9. Kvaliteedijuhtimine 13 (21%)
10. Avalik esinemine 12 (19%)
Ruumiloome (n=74) 1. Oigusalased koolitused 34 (46%)
2. Digivahendite kasutus oma igapdevases t60s 33 (45%)
3. Registrid ja andmebaasid 27 (36%)
4. Mbdjude hindamine 20 (27%)
5. Avalik esinemine 17 (23%)
6. Protsessi ja muudatuste juhtimine 15 (20%)
7. Anal(iside koostamine 14 (19%)
8. Kaasamise koolitused 14 (29%)
9. Riigihangete labi viimine 14 (19%)
10. Suhtlemisoskused 14 (19%)
Sotsiaalt66 (n=189) 1. Oigusalased koolitused 116 (61%)
2. Avalikud teenused ja nende korraldamine 62 (33%)
3. Noustamisoskus 62 (33%)
4. Mbdjude hindamine 52 (28%)
5. Enesejuhtimine ja aja planeerimine 48 (25%)
6. Digivahendite kasutus oma igapdevases t60s 44, (23%)
7. Teenusdisain 39 (21%)
8. Avalik esinemine 38 (20%)
9. Analiiside koostamine 36 (19%)
10. Protsessi ja muudatuste juhtimine 35 (19%)
Teed-ja transport (n=62) 1. Oigusalased koolitused 35 (56%)
2. Registrid ja andmebaasid 23 (37%)
3. Riigihangete labi viimine 23 (37%)
4. Digivahendite kasutus oma igapdevases t60s 20 (32%)
5. Meeskonnat66 15 (24%)
6. AnaliUside koostamine 14 (23%)
7. Avalik esinemine 13 (21%)
8. Protsessi ja muudatuste juhtimine 13 (21%)
9. Avalikud teenused ja nende korraldamine 12 (19%)
10. Strateegiline juhtimine 11 (18%)
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Lisa 7. Koolitusvajaduse prognoosi mudel

Dunaamiline koolitusmahu prognoosimudel asub Exceli failis: Lisa 7 - Koolitusvajaduse prognoos.xIsx
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